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11 de abril del 2023
Oficio N° MSP-DM-DVURFP-DGFP-0864-2023

Sefiora
Gretel Madriz Araya
Coordinadora Subproceso Formulacién Institucional - OPI

ASUNTO: Reprogramacion MAPP 2023
Estimada Sefiora:

En atencion y seguimiento a lo solicitado en Oficio MSP-DM-OPI-226-2023, relacionado con proceso de
reprogramacién de la Matriz Articulacién Plan Presupuesto 2023 (MAPP), me permito adjuntar la matriz
supra citada con los ajustes realizados en metas.

Asi mismo, me permito detallar en el oficio de marras los ajustes realizados:

Unidades de medida:

o Accion operativa: se reprograma la meta al disminuirla a 331.621 acciones operativas. Esta
reduccién de la meta obedece a que dentro de las acciones que se reportan, se consideran las
acciones e incidentes incluidos por medio del Sistema Datapol. El reporte de estas acciones
para el cierre del periodo 2022, detallé que la cantidad de registros de las acciones citadas
anteriormente disminuyé de manera considerable, motivo por el cual se proyecta para el 2023
un comportamiento similar al del periodo anterior.

o Llamada atendida: se reprograma la meta para disminuirla a 667.244 llamadas que corresponde
al dato con el cual cerré el informe anual del periodo 2022. Es importante indicar que esta unidad
de medida depende de la demanda de este tipo de servicio, por lo cual se ajusta la meta
proyectando un comportamiento similar para el periodo 2023.

Indicadores:

o Porcentaje de atencién de llamadas de emergencia de violencia intrafamiliar del 9-1-1: se
reprograma la meta para aumentarla a 17,03% en virtud del comportamiento obtenido durante el
periodo 2022. Es importante indicar que este indicador depende de la demanda de este tipo de
servicio.

¢ Tasa de disponibilidad de vehiculos de patrullaje: se reprograma la meta disminuir la tasa a
un 66,00%. La disminucién de la meta obedece a la salida de operacion de varios vehiculos y a
limitaciones en la asignacién presupuestaria que dificultan una atencion oportuna en cuanto a
mantenimiento preventivo, correctivo o adquisicion de nuevos vehiculos.
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Comisionado Raul Rivera Bonilla, Subdirector General de la Fuerza Publica
Subintendente Yinny Guerrero Acufia, Direccién de Operaciones
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