Instrumento para la Formulacién del Plan Anual Operativo (PAO)

CuadroN. 1
MINISTERIO DE SEGURIDAD PUBLICA
PLAN ANUAL OPERATIVO
DEPENDENCIA: |DIRECCION GENERAL DE LA FUERZA PUBLICA |

Aiio:| 2024 |

Meta Alcanzada Afios Anteriores Meta Anual

Factor de riesgo Tipo de Cargo del responsable cumplimiento de la
Objetivo Estratégico PEI Objetivo Operativo g Actividades Ponderacién Indicador de la actividad P 8 P P

- - Observaciones
(limitante) indicador meta

4-Ma_wener_ _eI Modelo de Desarrol_lar las acciones| Brindar continuidad a las mesas de 1-Porcentaje_ de Vreunlones de
Gestion Policial de la Fuerza|necesarias para el despliegue de " ” mesas de articulacion local en las
P o N articulacion local para fortalecer la -
Publica.a Fuerza Publica. la Estrategia Sembremos B . que se abordan problematicas
Seguridad en el del Model coordinacién interinstitucional a nivel iorizadas y/o lineas de acci Jefe de Delegacién Policial y/o Subjefe
egun .a en e me?rlco e_ _o elo Operativo local para el abordaje integral de la 10,00% _prlorl_z_a as ylo lineas e_ accion, Eficacia NA 81,98% 92,00% 100,00% 9 Y d
Preventivo de Gestion Policial. fenomenologia de inseguridad (causas identificadas en los informes policial
estructurales, factores de riesgo e teritorios 2022.
incidencia delictiva) en el territorio.
4-Mantener el Modelo de|Desarrollar las acciones o . L 2-Cantidad de informes
. Disefiar para cada delegacion policial un . .
Gestion Policial de la Fuerza|necesarias para el despliegue de . N . territoriales que cumplieron con el
- i informe territorial que permita identificar
Publica.a Fuerza Publica. la Estrategia Sembremos los rincipales  hallazgos de la proceso metodologico de la|
Seguridad en el marco del Modelo Talento metodzlo iap aplicada Iag cual deberél 40.00% Estrategia Sembremos Seguridad Producto NA 89.00 NA 08,00 Jefe de Delegacion Policial y/o Subjefe
Preventivo de Gestion Policial. Humano 9 plicada, . ! ’ ’ policial
establecer las lineas de accion a
implementar tanto por la Delegacion
Policial como por el Gobierno local.
4-Mantener el Modelo de Desarrollar las acciones 3-Porcentaje de ordenes de
i . . " Abordar factores de riesgo sociales y/o . -
Gestion Policial de la Fuerza |necesarias para el despliegue de . . . ejecucion que contengan al menos
P - N Informacién  |problematicas priorizadas identificadas . ” . .
Publica.a Fuerza Publica. la Estrategia Sembremos | d | P | 10.00% una accién para abordar factores ficaci o Jefe de Delegacion Policial y/o Subjefe
Seguridad en el marco del Modelo paralatomade [en los informes territoriales en en A o de riesgos sociales yio Eficacia NA 9,77% 68,00% 75,00% policial
N - - decisiones |marco de la Estrategia de Sembremos i - .
Preventivo de Gestion Policial. Sequridad probleméticas priorizadas, segin
9 informe territorial.
Desarrollar las acciones 4-Porcentaje de planificaciénes
4-Mantener el Modelo de necesarias para el despliegue de Tal Ejecutar el despliegue diferenciado de d!ferenuadas o que ha sido f Del i6n Policial o
Gestion Policial de la Fuerza Isa ridEZ‘ra:\eg:am . S(;erlnl;;eldn?s H:me;‘:i) los programas policiales preventivos, 30,00% sjecutadas satisfactoriamente. Eficacia NA NA 98,00% 100,00% Jefe de De egacu;l?id; icial y/o Subjefe
Publica.a Fuerza Publica. eguridad en e ?,CO ¢ Modelo correspondiente al periodo 2023-2024. P
Preventivo de Gestion Policial.
Desarrollar las acciones| Colaborar en proyectos mediante la| 5-Porcentaje de Delegaciones
necesarias para el despliegue de participacion activa de Comités de Policiales que efectdan un
4-Mantener el Modelo de la Estrategia Sembremos Seguridad ~ Comunitaria, ~Comercios seguimiento exitoso a proyectos
Gestion Policial de la Fuerza Seguridad en el marco del Modelo Operativo Organizados, redes distritales y 10.00% comunitarios. Eficacia NA NA NA 100,00% Jefe de Delegacion Policial y/o Subjefe
P P Preventivo de Gesti6n Policial. cantonales con el objetivo de abordar : ' policial
Publica.a Fuerza Publica. N - -
problematicas y/o lineas de accion
priorizadas en el marco de la Estrategia
Sembremos Sequridad.
Desarrollar un proceso claro de 6-Porcentaje de satisfaccion en el
4-Mantener el Modelo de priorizacién que permita atender Brindar respuesta a solicitudes de procesamiento de solicitudes para
Gestion Policial de la Fuerza de manera  oportuna  las Talento actores sociales de la comunidad para 100.00% el desarrollo de Programas Eficacia NA NA NA 75.00% Directora de Programas Policiales
publica.a Fuerza Publica solicitudes de programas Humano el desarrollo de Programas Policiales Policiales Preventivos Preventivos
. . policiales preventivos por parte Preventivos
actores sociales
4-Mantener el Modelo de Desarrollar acciones que permitan . - 7- Porcentaje de objetivos de
- o SO e L Generar como insumo para las reunion .
Gestion Policial de la Fuerza |la planificacion del servicio policial L . interes que fueron presentados a|
P - . EDO de planificacion de 1 nivel del N I
Publica.a Fuerza Publica. preventivo por nodos . L N la instancia judicial, y que cuentan
. . servicio policial preventivo N . .
demandantes y puntos criticos Operativo extraordinario, componenete biograficos 25,00% con una ficha en el Componente|Eficacia NA 45,95% 74,00% 20,00% Asesor Legal/Analista Policial
de personas con conductas reiteras de Biografico.
cometer delitos violentos.
4-Mantener el Modelo de Desarrollar acciones que permitan Elabora y llevar a cabo o6rdenes de 8-Porcentaje de oOrdenes de
Gestion Policial de la Fuerza |la planificacion del servicio policial servicio de acuerdo con la matriz de servicio ejecutadas seglin el
Plblica.a Fuerza Publica. preventivo por nodos| Informacion |Planificacion de Respuestas Policiales insumo de Analisis Integral de Oficial de Operaciones /Director
demandantes y puntos criticos para la toma de [Diferenciadas, abarcando tanto la fase| 25,00% [Nodos Demandantes. Eficacia NA 50,00% 67,00% 75,00% Ige ional
decisiones |de Planificacién como la de Testeo y g
Seguimiento  del  servicio  policial
preventivo extraordinario




4-Mantener el Modelo de
Gestién Policial de la Fuerza
Publica.a Fuerza Publica.

Desarrollar acciones que permitan
la planificacién del servicio policial
preventivo por nodos:

Elaborar y llevar a cabo 6rdenes de
ejecucion de acuedo con la matriz de

9-Porcentaje de ordenes de
ejecucion realizadas segln el
insumo de Analisis Integral de

d dant " - respuestas  policiales  diferenciadas, Nodos D dant /o Inf
emandantes y puntos criticos Informacién |abarcando tanto la fase de Planificaciéon T? I.DS den;an‘anceslf y/0 Informe Encargado de Operaciones /o Agente
para la toma de [como la de Testeo y Seguimiento para|  25,00% actico de Puntos Criicos. Eficacia NA N/A N/A 75,00% 9 de operaciones o Ag
decisiones |el servicio policial preventivo ordinario, P
segun los insumos de Analisis Integral
de Nodos Demandantes y/o Analisis
Tacticos de Puntos Criticos .
Desarrollar acciones que permitan Realizar Ordenes de Ejecucién segin 10-Porcentaje de ordenes de
A-Mantener el Modelo de la planificacion del servicio policial \nformacién matriz de abordaje de factores de ejecucion realizadas, para el
Gestién Policial de la Fuerza | Preventivo por nodos para la toma de riesgos snuac_lonales y factores de 25,00% abO(daJe de fa}c_to_res Qe_rlesgo, Eficacia NA 87,23% 43,00% 75,00% Encargado de Operac_lones ylo Agente
P - demandantes y puntos criticos o riesgos relacionados a Estructuras segin el Andlisis Téactico de de operaciones
Publica.a Fuerza Publica. decisiones e . . o
Criminales, segun el andlisis de puntos Puntos Criticos.
criticos.
Evaluar la calidad del Servicio . 11-Porcentaje  acumulado  de
L N Abordar factores de riesgos N
Policial Preventivo X N . factores de riesgos que son
4-Mantener el Modelo de situacionales ylo asociados a| abordados Director de Operaciones/Directores
Gestion Policial de la Fuerza Operativo estructuras criminales, con el propésito 30,00% . Eficacia NA NA 83,00% 55,00% RZ ionales
Publica.a Fuerza Publica. de ejecutar acciones policiales segun la g
fenomenologia presente en el sector.
Ejecutar las acciones necesarias Desarrollar acciones policiales mediante 12-Porcentaje  acumulado  de
para el despliegue de la la articulacion de capacidades Operativos Policiles articulados a
4-Mantener el Modelo de Estrale?la Nodos I;)elmanﬁaztels Informacién  |institucionales e interinstitucionales con zalrnr :\iﬂe dlols |ns;1mosAg?neIraqt'Js Director de Inteligencia Policial y Analisis
Gestion Policial de la Fuerza (;n et' rglaréo 6 EP i _? elo paralatomade |el fin de identificar, categorizar| 100,00% Oe _° elo e rticulacion Eficacia NA NA 63,87% 75,00% ?:nmmal Y
Publica.a Fuerza Publica. reventivo de Gestion Policial. decisiones  |estructuras criminales y delincuenciales peracional.
que incidan y afecten la seguridad y
convivencia ciudadana.
Evaluar la calidad del Servicio ; Confeccionar informes a las 13-Cantidad de informes emitidos
4-Mantener el Modelo de Policial Preventivo nformacion dependencias oliciales segun a las dependencias policiales Director de Operaciones/Agentes de
Gestion Policial de la Fuerza para la toma de hal?az 0s identifFi’cados en glas 20,00% P p : Producto NA NA 6,00 3,00 Operaciones 9
Publica.a Fuerza Publica. decisiones A2 N P
Auditorias Interna Operativas.
4-Mantener el Modelo de Evaluar la calidad del Servicio Comunicar a la Direccién General de la 14-Cantidad de Informes emitidos
Gestién Policial de la Fuerza  [Policial Preventivo Informacién |Fuerza Publica mediante informe a la Direccion General de la Director de Operaciones/Agentes de
Publica.a Fuerza Publica. para la toma de |general los principales  hallazgos 10,00% Fuerza Publica. Producto NA NA 1,00 1,00 P . g
- Operaciones
decisiones  [identificados en las Auditorias Interna
Operativas.
4-Mantener el Modelo de Evaluar la calidad del Servicio Certificar mediante la norma SO 15-Cantidad de procesos
Gestion Policial de la Fuerza  |Policial Preventivo 9001:2015, por tercer afio consecutivo certificados, bajo la norma ISO
Publica.a Fuerza Pblica. Reputacion / el réceso’dz Seguimiento y Evaluacion 9001:2015 Director de Operaciones/Agentes de
Imagen delp Servicio Poligcial Prevgntivo en el 40,00% Producto NA 1,00 00 1,00 Ozeraciones o
institucional marco del Modelo Preventivo de
Gestion Policial de la Fuerza Publica.
Actualizar el Modelo Preventivo Realizar la actualizacion de los 16-Porcentaje de avance en la|
4-Mantener el Modelo de de Gestion Policial incorporando procedimientos del Modelo Preventivo incorporacion del SIAC dentro del Subdirector Genral de la Fuerza Publica
Gestion Policial de la Fuerza |el Sistema de Informacién para el Operativo de Gestion Policial, a fin de integrar el| 100,00% |Modelo Preventivo de Gestion|Eficacia NA NA NA 100,00% (operativo)
Publica.a Fuerza Publica. Analisis Criminal (SIAC) sistema de informacién para el Analisis Policial. P
Criminal.
1-Fortalecer la gestion de la Obtener la valoracion ciudadana Desarrollar instrumentos de recopilacion 17-Cantidad de instrumentos
informacién para la prevencion |sobre la Fuerza Publica, mediante! de datos ciudadanos que permitan desarrollados e implementados
del delito. las encuentas enmarcadas en la i e que faciliten la participacion . -
X . evaluar la percepcién y valoracién de la " L Subdirector Genral de la Fuerza Pablica
Estrategia de Sembremos Operativo Fuerza Pﬂslica l?:on ely fin de fortalecer 100,00% [ciudadana en la valoracién de la|Producto NA NA NA 1,00 (operativo)
Seguridad y mejorar la relacién entre la comunidad :sg;)tllir;\;dad policial de la Fuerza
y las autoridades. :
1-Fortalecer la gestion de la Estructurar la Unidad de Asuntos Gestionar las acciones correspondiente 18-Porcentaje de avance en la|
informacion para la prevencion |Internos  de la Direccién de! a fin de dejar las capacidades conformacién de la Unidad de . -
- . . i - X - . - Subdirector Genral de la Fuerza Publica
del delito. Inteligencia y Analisis Criminal Estratégico |instaladas en cuanto al personal policiall 100,00% [Asuntos Internos, a partir de la|Eficacia NA NA NA 70,00% (operativo)
que integrard la Unidad de Asuntos norma ISO 37301, en Sistema de P
Internos. Gestién Antisoborno.
Desarrollar un sistema electronico 19-Porcentaje de avance en el
. de manejo de casos de I . . - desarrollo e implementacion de los
1-Fortalecer la gestion de la o © © o Disefiar y crear un sistema informatico B A - . . -
: - .. |denunicias y quejas internas y| Tecnologias de ) y sistemas informaticos destinados|_.. . Subdirector Genral de la Fuerza Publica
informacion para la prevencion . L para la gestion de casos de denuncias y| 100,00% N n N Eficacia NA NA NA 100,00% -
del delito externas  articulado con las| Informacién T.I quejas, tanto internas como externas al manejo de quejas tanto internas (operativo)
: instancias rectoras de la materia. ! como externas.
1-Fortalecer la gestion de la Disefiar e implementar un pilotaje Realizar una priorizacién de las 20-Cantidad de delegaciones
informacion para la prevencion |de  asistencia  técnica  en delgaciones policiales que permita policiales con capacidades
del delito. Legitimidad policial para las Talento desarrollar un pilotaje acuerdo a instaladas para desarrollar |a| Subdirector Genral de la Fuerza Publica
N S . . ) 100,00% ) L Producto NA NA NA 3,00 :
delegaciones priorizadas por la ley Humano variables establecidas con el fin de actuacion policial en el marco dela (operativo)
9968. brindar una asistencia técnica en Legitimidad Policial
llegitimidad policial
. . Brindar servicio de prevencién y Dotar de arma corta tipo pistola, 21-Razén de provision individual . . .
2-Fortalecer la integridad de ” o P 8 S - Director de Operaciones /Director
integri proteccion de la seguiridad de la| Econémico |asignada de forma individual al personal 25,00% [de armas corta Eficacia NA 112,00% 127,71% 95,00% ! P ! !

los cuerpos policiales.

poblacién

policial en servicio.

General de Arsenal




2-Fortalecer la integridad de

Brindar servicio de prevencién y

Dotaciéon de equipo de comunicacion

22-Razén de provision individual

Jefe Departamento de Comunicaciones

. proteccién de la seguiridad de la| Econémico |portatil de forma individual al personal 25,00% |de equipo de comunicacién Eficacia NA 65,11% 68,06% 65,00% .
los cuerpos policiales. : L - 1Jefe de Planes y Operaciones
poblacién policial en servicio.
Brindar servicio de prevencién y Atender de manera oportuna y efectiva
2-F0na|ecerla|_n_tegndad de protecqén de la seguiridad de la Operativo los mudentes_ de emergencia para 25,00% 23-Llamada atendida Producto NA 667 244,00 | 633 035,00 667 244,00 | Jefe Departamento de Comunicaciones
los cuerpos policiales. poblacién seguridad ciudadana que son
trasladados por el Sistema 911
Brindar servicio de prevencién y Atencion de llamadas de emergencia 24-Porcentaje de atencion de
2-F0na|ecerla|_n_tegndad de protecqén de la seguiridad de la Operativo d?' Sistema Qz,ljl'. catélogados por ese 25,00% llamadas de emergencia de|Eficacia NA 17,03% 17,03% 17,03% Jefe Departamento de Comunicaciones
los cuerpos policiales. poblacién Sistema como "Violencia Intrafamiliar en N . L
Proceso” violencia intrafamiliar del 911
Mejorar el tiempo de atencién por
parte de la Fuerza Publica de los 25-Reduccion del Tiempo
2-Fortalecer la integridad de  [incidentes de emergencia para la| " Desarrollar mecanismos de mejora . i oL -
L N ! . Operativo . . o 50,00% promedio de Revision y Andlisis|Eficiencia NA 47,92% 55,95% 10,00% Jefe Departamento de Comunicaciones
los cuerpos policiales. seguridad ciudadana segin la| continua del servicio policial de incidentes
clasificacion de prioridad.
Mejorar el tiempo de atencién por
parte de la Fuerza Publica de los 26-Reduccion del Tiempo
2-F0na|ecerla|_n_tegndad de |nC|de_ntes de_ emergencia para a Operativo Desgrrollar mecanismos de  mejora 50,00% promedio de Traslado de|Eficiencia NA 4,56% 8,85% 10,00% Jefe Departamento de Comunicaciones
los cuerpos policiales. seguridad ciudadana segin la continua del servicio policial Recursos a la Escena
clasificacion de prioridad.
2-Fortalecer la integridad de Brindar servicio de prevencién vy P, .
. P . . - 27-T: d d bilidad d - Subdirector Gi | de la F Publi
los cuerpos policiales. proteccién de la seguiridad de la| Econémico |Aprovechamiento de equipo mévil 50,00% ’asa e disponibllica ©|Eficacia NA 66,74% 64,41% 66,00% ubdirector General de fa Fuerza Prblica
poblacién vehiculos de patrullaje (administrativo)
Cumplir con el plazo establecido Elaborar un informe mensual con el
por la Direccién de Provedurial promedio de los tiempos de atencién a 28-Porcentaje de cumplimiento de
2-Fortalecer la integridad de Institucional para la revision de las las - observaciones emitidas por la los IazosJ a las pcorreciones Subdirector General de la Fuerza Publica
Integ observaciones que estd emita| Operativo Direccién de Proveduria Institucional| 100,00% P N Eficacia NA 76,96% 76,76% 80,00% o .
los cuerpos policiales. sobre \as solicitudes de (segtin instrumento Excel) solicitadas por la Proveduria a las (administrativo)
contratacién en SICOP 9 solicitudes de contratacién
2-Fortalecer la integridad de Brindar servicio de prevencién y Provisién de equipo policial para el
los cuerpos policiales. proteccion de la seguiridad de la Operativo personal operativo 25,00% 29-Equipo provisto Producto NA 8816,00 10 018,00 8202,00 Director de Operaciones
poblacién
2-Fortalecer la integridad de Brindar servicio de prevencién y Realizar servicios de prevencién y Director de Operaciones /Directores
los cuerpos policiales. proteccion de la seguiridad de la proteccion de la seguridad de la|] 2500% |30-Accién Operativa Producto NA 331621,00 | 173209,00 | 331621,00 Rpeglonales
poblacién poblacion
Establecer un mecanismo de
seguimiento y control de calidad
g . . para la mejora continua de la . . 31-Porcentaje de informes .
2-Fortalecer la !n_tegrldad de prestacién del servico de atencin Talento Desgrrollar mega_nlsmgs_ de mejora] 20,00% policiales revisados &  nivel|Eficacia NA 63,10% 21,01% 80,00% Director de Apoyo Legal _/Jefes de
los cuerpos policiales. . s Humano continua del servicio policial N Asesores Legales regionales
de los incidentes de emergencia nacional
para la seguridad ciudadana.
Establecer un mecanismo de
seguimiento y control de calidad
g . . para la mejora continua de la . . 32-Porcentaje de sesiones de .
2-Fortalecer la !n_tegrldad de prestacion del servico de atencién Operativo Desgrrollar mecanismos de mejora 40,00% trabajo mensuales con las|Eficacia NA NA 103,78% 100,00% Director de Apoyo Legal ./Jefes de
los cuerpos policiales. . s continua del servicio policial y " - Asesores Legales regionales
de los incidentes de emergencia Fiscalfas Territoriales
para la seguridad ciudadana.
Establecer un mecanismo de
seguimiento y control de calidad 33-Porcentaje de Oficiales de
g . . para la mejora continua de la . . - N .
2-Fortalecer la !n_tegrldad de prestacion del servico de atencion Talento Desgrrollar mecanismos de mejora] 20,00% Pollc@ ~con reforzamlentgl de Eficacia NA 100,00% 100,00% 90,00% Director de Apoyo Legal _/Jefes de
los cuerpos policiales. de los incidentes de emergencia Humano continua del servicio policial conocimiento en la confeccion de Asesores Legales regionales
- N informes policiales.
para la seguridad ciudadana. P
Establecer un mecanismo de
seguimiento y control de calidad
g . . para la mejora continua de la| Informacion . . 34-Porcentaje de informes .
2-Fortalecer la !n_tegrldad de prestacion del servico de atencion| para la toma de Desgrrollar mecanismos de  mejora 20,00% policiales elaborados de manera|Eficacia NA 57,72% 57,72% 70,00% Director de Apoyo Legal ./Jefes de
los cuerpos policiales. . s . continua del servicio policial Asesores Legales regionales
de los incidentes de emergencia| decisiones correcta.
para la seguridad ciudadana.
Establecer un sistema de Director de Operaciones
seguimiento y  control  que Informacién Implementar mecanismos de monitoreo Director de Programas Policiales
2-Fortal i . . . N | | f g N inf . ]
ortalecer la {n_tegrldad de cen.tr‘allce y  supervise las| para la toma de cgnllnqg para evaluar el progreso en la 100,00% 35-Cantidad de infomes emitidos a producto NA NA 2,00 3,00 B Preventlyos
los cuerpos policiales. actividades derivadas de del decisiones | €lecucion de las acciones planificadas la DGFP Oficial de Operaciones DPPP

SEVRI.

del SEVRI.

Oficial de Operaciones DO
Suboficial DPPP




sistema  de
control  que

Establecer un
seguimiento y

Implementar mecanismos de monitoreo

. : . . Informacién |continuo para evaluar el progreso en la . . . . L
2-Fortalecer la integridad de  [centralice y  supervise las y - . L o 36-Cantidad de alertas emitidas a Analista de la Direccion General de la
los cuerpos policiales. actividades derivadas de la| P22 Ig Foma de |ejecucion de las acclones pl_amflcadas 100,00% las Direcciones Policiales Producto NA NA NA 10,00 Fuerza Publica
. decisiones |en la Autoevaluacién del Sistema de
Autoevaluacién de Control L
Control Interno Institucional.
Interno.
10-Incidir en manera positiva
en la prevencion de todas las " " - I
. . Ny : Realizar un diagnéstico que posibilite la
manifestaciones de violencia y . e N
- Establecer la demanda para el ) identificacion ~ de  necesidades y
la construccién de una cultura i . Informacion - . N . . . . -
institucional de paz, Derechos acondicionamiento de salas de ara la toma de requisitos para la implementacién de 100,00% 37-Cantidad de diagnostico de producto NA NA NA 1,00 Subdirector General de la Fuerza Publica
Humanos, i uaIZadv de género lactancia en las diferentes| P decisiones salas de lactancia, respetando las ! necesidades realizadas. ’ (administrativo)
. 05, 1gua 9 instancias del MSP limitaciones presupuestarias
e inclusion social.echos P
. ; institucionales.
Humanos, igualdad de género
e inclusion social.
10-Incidir en manera positiva
en la prevencién de todas las . Direcciones Regionales/Direccion de
. B N : Desarrollar actividades que fomenten la| . A :
manifestaciones de violencia y . - ! Operaciones, Direccion de Programas
L Fortalecer las relaciones . Masculinidad por igualdad, el L N . ;
la construccion de una cultura |, N Reputacién / N . . . L Policiales Preventivos, Direccon de
igualitarias laborales entre las empoderamiento femenino y sororidad, 38-Cantidad de actividades " L
institucional de paz, Derechos N ) - Imagen - . 100,00% N Producto NA 179,00 171,00 60,00 Apoyo Legal Policial, Direccion de
A persona funcionarias policiales y ademés de actividades que fomenten la ejecutadas. .
Humanos, igualdad de género o institucional . . Inteligencia y Analisis Criminal, Direccién
. adminsitrativas. paridad entre hombres y mujeres en las ;
e inclusién social.echos instancias del MSP de Unidades Especializadas, Direccion
Humanos, igualdad de género de Seguridad Turistica
e inclusion social.
Brindar servicio de prevencién y .
roteccion de la seguiridad de la| Reputacion/ Implementar un plan de accién en 39-Porcentaje de cumplimiento de
2-Fortalecer la integridad de poblacién \magen destinos turisticos con el fin de contener 10000% |Plan de accion de Seguridad en| Eficacia NA NA NA 55,00% Directora de Seguridd Turistica /Jefes de
los cuerpos policiales. P nage delitos contra la propiedad en perjuicio ! 5 g st Unidades de Seguridad Turstica
institucional sectores turistitco.

de turistas que visitan Costa Rica.
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Objetivos Estratégicos 2024-2030

1-Fortalecer la gestion de la informacién para la prevencién del delito.

2-Fortalecer la integridad de los cuerpos policiales.

3-Mejorar el servicio publico que brinda la Direccién General de Armamento y la Direccién de Servicios de Seguridad Privados,
basado en el establecimiento de un modelo de gestion policial.

4-Mantener el Modelo de Gestién Policial de la Fuerza Publica.

5-Fortalecer las estructuras de los cuerpos policiales para ajustarlas a las necesidades contra el combate del crimen organizado.

6-Combatir las actividades relacionadas con la criminalidad organizada y actividades conexas, (narcotrafico, temas transfronterizos) a fin de mejorar la

seguridad y convivencia ciudadana en el territorio nacional.

7-Actualizar y depuracién del cuerpo normativo del Ministerio de Seguridad Publica.

8-Fortalecer la gestion administrativa para contribuir en la prevencidn y lucha contra el delito.

9-Elaborar el Programa de Inversidn Institucional que permita mantener actualizado y vigente el Portafolio de Inversidn Publica.

10-Incidir en manera positiva en la prevencion de todas las manifestaciones de violencia y la construccion de una cultura institucional de paz,
Derechos Humanos, igualdad de género e inclusion social.echos Humanos, igualdad de género e inclusién social.




POLICIA DE CONTROL DE DROGAS
SERVICIO NACIONAL DE GUARDACOSTAS
DIRECCION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA AEREA

Operativo
Talento Humano
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