
Instrumento para la Formulación del Plan Anual Operativo (PAO)

DEPENDENCIA: Dirección General de la Fuerza Pública

Año: 2022

2019 2020 2021

1- Planificar el

despliegue de la

Estrategia 

Sembremos seguridad 

en el territorio

nacional.

Factor de Riesgo: Operativo.

Evento: Posible participación

reducida de los actores

requeridos para desarrollar las

Mesas de Articulación Local.

Instalar Mesas de Articulación local para

fortalecer la coordinación interinstitucional a

nivel local para el abordaje integral de la

fenomenología de inseguridad (causas

estructurales, factores de riesgo e incidencia

delictiva) en el territorio.

100%
1- Cantidad de reuniones con la Mesa de Articulación Local para el

desarrollo y seguimiento de la Estrategia Sembremos Seguridad.
Producto NA NA NA 588,00

Director Regional / Jefe

Delegación Policial 

2- Cantidad de instrumentos de recolección de información

construidos y validados en conjunto con la DR, DP y el DIP
Producto NA NA NA 294,00

Dirección de Programas

Policiales Preventivos /

Coordinador Nacional

Estrategia Sembremos

Seguridad

3- Porcentaje de encuestas de recolección de información de la

Estrategia Sembremos Seguridad completada según el tiempo y

lineamientos  establecidos.

Calidad NA NA NA 100,00% Jefe Delegación Policial 

4- Porcentaje de oficiales de policiales en servicio que completaron en

el tiempo requerido la encuesta policial 
Eficacia NA NA NA 100,00% Jefe Delegación Policial 

5- Cantidad de MicMac desarrollados en sesiones de trabajo con al

menos tres actores locales y un representante del gobierno local.
Producto NA NA NA 98,00

Cordinador Regional de DPPP /

Jefe Delegación Policial 

6- Cantidad de Triangulo de las violencia desarrollados en sesiones de

trabajo con al menos tres actores locales y un representante del

gobierno local.

Producto NA NA NA 98,00
Cordinador Regional de DPPP /

Jefe Delegación Policial 

7- Porcentaje de lineas de acción que fueron validados con el gobierno 

local.
NA NA NA 100,00% Jefe Delegación Policial 

8- Porcentaje de lineas de acción que fueron validados en la mesa de

articulación local
Eficacia NA NA NA 100,00% Jefe Delegación Policial 

9- Cantidad de informes territoriales desarrollados a partir del análisis

estructural según la calendarización establecida
Producto NA NA NA 98,00

Dirección de Programas

Policiales Preventivos /

Coordinador Nacional de la

Estrategia Sembremos

Seguridad

10- Cantidad de oficiales de policía que se capacitan como

facilitadores policiales del Programa  Ligas Atléticas Policiales 
Producto NA NA NA 15,00 Director Regional 

11- Cantidad de entrenamientos semanales realizados en Ligas

Atléticas Policiales
Producto NA NA NA 416,00 Director Regional

Puntarenas

Liberia 

Limón 

12- Cantidad de planes de capacitación diferenciados para los

oficiales de Programas Policiales Preventivos basados en los

resultados de la Estrategia Sembremos Seguridad en las

delegaciones policiales . 

Producto NA NA NA 12,00
Dirección de Programas

Policiales Preventivos 

13- Cantidad de planes anuales de trabajo por Dirección Regional

elaborado por DPPP para el despliegue de programas policiales

según los resultados obtenidos del informe general regional.

Producto NA NA NA 12,00
Dirección de Programas

Policiales Preventivos 

14- Porcentaje de programas policiales preventivos orientados y

ejecutados para abordar los factores de riesgo identificados en ESS

y/o líneas de acción 

Eficacia NA NA NA 100,00% Jefe Delegación Policial 

25%

Análisis estructural de la integración de datos 25%

20%

30%

Factor de Riesgo: Información

para la toma de decisiones.

Evento: Posibilidad de

insuficiente disponibilidad de

información y recursos para la

implementación de la ESS

Cuadro N. 1

MINISTERIO DE SEGURIDAD PÚBLICA

PLAN ANUAL OPERATIVO

Meta Anual 

2022
Responsable Observaciones

Tipo de 

indicador
Objetivo  Operativo Factor de riesgo - Evento Actividades Ponderación Indicador de la actividad

Meta Alcanzada Años Anteriores

Objetivo Estratégico Asociado (PEI): 1.Fortalecer la gestión preventiva de la policía para mejorar la seguridad y convivencia ciudadana y 4. Fortalecer el accionar policial para brindar una respuesta oportuna y efectiva a la ciudadanía

Recolectar la evidencia, así como el

procedimiento de levantamiento de la

información tanto de fuentes primarias como

secundarias.

Planificación de programas policiales

preventivos

Consolidación de resultados 

2- Ejecutar las

acciones necesarias

para la

implementación de la

Estrategia 

Sembtremos 

Seguridad en el

territorio nacional.



15- Porcentaje de proyectos desarrollados por los comités de

seguridad comunitaria dirigidos a abordar uno o varios factores de

riesgo o líneas de acción priorizadas en la Estrategia Sembremos

Seguridad

Eficacia NA NA NA 100,00%

Jefe de la Delegación Cantonal

/ Encargado de Programas

Policiales Preventivos Cantonal. 

16- Porcentaje de delegaciones que cuenta con una red de seguridad

comunitaria activa
Eficacia NA NA NA 75,00%

Jefe de Delegación Cantonal /

Encargado de Programas

Policiales Preventivos

17- Cantidad de reuniones de seguimiento del plan de trabajo de las

redes de seguridad comunitaria
Producto NA NA NA 288,00

Jefe de Delegación Policial 

Encargado / Agente de

Operaciones

18- Porcentaje de informes regionales especializados de la Estrategia

Sembremos Seguridad presentados y analizados en el Modelo

Articulación Operacional.

Eficacia NA NA NA 100,00%
Departamento de Inteligencia

Policial

19- Cantidad de productos de inteligencia elaborados a partir del

análisis de los informes Regionales especializados de la Estrategia

Sembremos Seguridad.

Producto NA NA NA 12,00
Departamento de Inteligencia

Policial

20- Cantidad de Operativos Policiales articulados a partir de los

insumos generados del Modelo de Articulación Operacional o de la

Mesa de Articulación Local.

Producto NA NA NA 12,00

Director Regional /

Departamento de Inteligencia

Policial

21- Porcentaje de acciones de coordinación con otros actores locales

para abordar factores de riesgos identificados y/o cumplimiento de las

líneas de acción priorizadas por la ESS, mediante orden de ejecución. 

Eficacia NA NA NA 75,00% Jefe Delegación Policial 

22- Cantidad de reuniones de rendición de cuentas a nivel de la

Dirección Regional donde se presenten los resultados del informe

territorial de la Estrategia Sembremos Seguridad.

Producto NA NA NA 98,00

Dirección Regional /

Coordinador de Programas

Policilales Preventivos 

23- Cantidad de reuniones de rendición de cuentas a nivel de la

Delegación Policial donde se presenten los resultados del informe

territorial de la Estrategia Sembremos Seguridad.

Producto NA NA NA 392,00 Jefe Delegación Policial 

24- Cantidad de reuniones de Rendición de Cuentas con la

comunidades organizadas donde se presenten los resultados del

Informe Territorial  de la Estrategia de Sembremos Seguridad.

Producto NA NA NA 98,00 Jefe Delegación Policial 

25- Porcentaje de factores de riesgo identificados en la Estrategia de

Sembremos Seguridad que son abordados por medio de una orden de

ejecución.

Eficacia NA NA NA 100,00% Jefe Delegación Policial 

26- Porcentaje de avance en el cumplimiento de cada una de las

líneas de acción desarrolladas por Fuerza Pública en el marco de la

Estrategia Sembremos Seguridad

Eficacia NA NA NA 90,00% Jefe Delegación Policial 

27- Cantidad de carta de reincidentes, generadas como insumo para

la reunión EDO Regional de planificación del servicio policial

preventivo extraordinario.

Producto NA NA NA 108,00
Director Regional / Asesor Legal

Policial 

28- Cantidad de Análisis de nodos demandantes generados como

insumo para la reunión EDO Regional de planificación del servicio

policial extraordinario.

Producto NA NA NA 108,00

Director Regional / Analista

policial 

29- Cantidad de reuniones EDO Regional de planificación del servicio

policial preventivo extraordinario.
Producto NA NA NA 108,00

Director Regional / Oficial de

Operaciones 

30- Porcentaje de informes generados a partir de las reuniones de

planificación del servicio policial preventivo extraordinado, que

cumplen los  lineamientos requeridos.

Calidad NA NA NA 100,00%
Director Regional / Oficial de

Operaciones 

31- Cantidad de órdenes de servicio ejecutadas como producto del

análisis de nodos demandantes. 
Producto NA NA NA 108,00

Director Regional / Oficial de

Operaciones 

32- Porcentaje de órdenes de servicio elaboradas a partir del análisis

de nodos demandantes que cumplan con los lineamientos

requeridos..

Calidad NA NA NA 100,00%
Director Regional / Oficial de

Operaciones 

33- Porcentaje de hojas de servicio que contienen al menos una

acción para abordar nodos demandantes a nivel de la Dirección

Regional.

Eficacia NA NA NA 100,00%
Director Regional / Oficial de

Operaciones 

34- Porcentaje de acciones policiales planificadas en la reunión EDO

Regional que fueron incorporadas en el sistema informático Datapol 
Eficacia NA NA NA 100,00%

Director Regional / Oficial de

Operaciones 

35- Cantidad de reuniones EDO a nivel de la Delegación Policial para

la  planificación del servicio policial preventivo ordinario.
Producto NA NA NA 882,00

Jefe de la Delegación Policial /

Encargado o Agente de

operaciones 

40%

Seguimiento de la Estrategia Sembremos

Seguridad
20%

Trazabilidad de las líneas de acción en cuanto

al avance del cumplimiento de la Estrategia

Sembremos Seguridad.

40%

30%

Factor de Riesgo: Información

para la toma de decisiones.

Evento: Posibilidad de

insuficiente disponibilidad de

información y recursos para la

implementación de la ESS

40%

Planificar la respuesta policial diferenciada por

nodos demandantes, factores de riesgo y

puntos criticos 

3- Efectuar las

acciones necesarias

para el adecuado

seguimiento y

evaluación del

despliegue de la

Estrategia 

Sembremos 

Seguridad.

Factor de Riesgo: Operativo.  

Evento: Posibilidad de

incumplimiento de acciones por

parte de las unidades policiales

para implementar las líneas de

acción generadas de la ESS.   

Georreferenciar del delito a partir del análisis

criminal e inteligencia para la planificación de

respuestas policiales diferenciadas por Nodos

demantes 

Seguimiento a las líneas de acción de la ESS.

Planificación de programas policiales

preventivos

2- Ejecutar las

acciones necesarias

para la

implementación de la

Estrategia 

Sembtremos 

Seguridad en el

territorio nacional.

60%

4- Desarrollar la

metodología para la

sectorización del

territorio por nodos

demandantes, 

demandantes, 

factores de riesgo y

puntos calientes

Factor de Riesgo: Información

para la toma de decisiones.

Evento: Posible no inclusión de

datos de entrada de calidad para

la correcta generación de capas

de información   georreferenciada 

que posibiliten la identificación de

nodos demandantes.                                                    



36- Porcentaje de informes generados a partir de las reuniones de

planificación para el servicio policial preventivo Ordinario, según los

lineamientos establecidos.

Calidad NA NA NA 100,00%

Jefe de la Delegación Policial /

Encargado o Agente de

operaciones 

37-Porcentaje de hojas de servicio realizadas que contienen al menos

una acción para abordar puntos criticos y/ o factores de riesgo a nivel

de la Delegación Policial.

Calidad NA NA NA 100,00%

Jefe de la Delegación Policial /

Encargado o Agente de

operaciones 

38-Porcentaje de acciones policiales planificadas para desplegar el

servicio policial ordinario que fueron incorporadas en el sistema

informático Datapol 

Eficiencia NA NA NA 100,00%

Jefe de la Delegación Policial /

Encargado o Agente de

operaciones 

39-Cantidad de órdenes de servicio ejecutadas para crear o dar

seguimientos a comités de seguridad comunitaria que se encuentran

en  nodos  demandantes.

Producto NA NA NA 108,00
Director Regional / Oficial de

Operaciones 

40- Cantidad de órdenes de servicio ejecutadas para crear o dar

seguimiento a comercio capacitados que se encuentran en nodos

demandantes.

Producto NA NA NA 108,00
Director Regional / Oficial de

Operaciones 

41- Porcentaje de operativos insterinstitucionales ejecutados para

abordar la fenomenología presente en los Nodos Demandantes
Eficiencia NA NA NA 100,00%

Director Regional / Coodinador

Regional de DPPP

42-Porcentaje de  hojas TAP a nivel de la Dirección regional cerradas. Eficiencia NA NA NA 100,00%
Director Regional / Oficial de

Operaciones 

43- Porcentaje de hojas TAP, a nivel de la Dirección Regional

cerradas en el plazo establecido
Calidad NA NA NA 100,00%

Director Regional / Oficial de

Operaciones 

44-Porcentaje de  hojas TAP cerradas a nivel de la Delegación Policial Eficiencia NA NA NA 100,00%

Jefe de Delegación Policial /

Encargado o Agente de

Operaciones

45-Porcentaje de hojas TAP cerradas en el plazo establecido, a nivel

de la Delegación Policial.
Calidad NA NA NA 100,00%

Jefe de Delegación Policial /

Encargado o Agente de

Operaciones

46- Porcentaje de TAP que reporten resultados del Patrullaje

Preventivo Focalizado sobre los nodos demandantes. 
Eficiencia NA NA NA 100,00%

Director Policial Regional /

Oficial de Operaciones

47-Porcentaje de TAP que reporten resultados del Patrullaje

Preventivo Focalizado en puntos criticos.
Eficiencia NA NA NA 100,00%

Jefe de Delegación Policial /

Encargado o Agente de

Operaciones

48-Porcentaje de reportes de rendición de cuentas generados por el

DIP relacionados a los insumos dados por la delegaciones policiales.
Eficacia NA NA NA 25,00%

Departamento de Inteligencia

Policial (DIP)

49- Porcentaje de  factores de riesgo que fueron intervenidos mediante 

órdenes de ejecución  según los lineamientos requeridos.
Eficiencia NA NA NA 100,00%

Jefe de Delegación Policial /

Encargado o Agente de

Operaciones

50-Cantidad de reuniones EDO Regional de testeo y seguimiento del

servicio policial preventivo extraordinario.
Producto NA NA NA 108,00

Director Policial Regional /

Oficial de Operaciones

51- Porcentaje de informes generados a partir de la reuniones EDO

Regional de testeo y seguimiento del servicio policial preventivo

extraordinario que cumplen los lineamientos requeridos.

Calidad NA NA NA 100,00%
Director Policial Regional /

Oficial de Operaciones

52-Porcentaje de órdenes de servicio que contiene al menos un ajuste

de mejora realizadas durante la reunión de Testeo y Seguimiento del

servicio policial preventivo extraordinario.

Eficacia NA NA NA 75,00%
Director Policial Regional /

Oficial de Operaciones

53-Cantidad de reuniones EDO Regional de testeo y seguimiento del

servicio policial preventivo ordinario.
Producto NA NA NA 882,00

Jefatura de la Delegación

Policial

54-Porcentaje de informes generados a partir de la reuniones EDO de

testeo y seguimiento del servicio policial preventivo ordinario que

cumplen los lineamientos requeridos.

Calidad NA NA NA 100,00%

Jefe de Delegación Policial /

Encargado o Agente de

Operaciones

55-Porcentaje de órdenes de ejecución que contiene al menos un

ajuste de mejora realizadas durante la reunión de Testeo y

Seguimiento del servicio policial preventivo ordinario.

Eficacia NA NA NA 75,00%

Jefe de Delegación Policial /

Encargado o Agente de

Operaciones

Evaluar el servicio policial preventivo 40%
56-Diseño del Plan Anual de Inteligencia Operativa, según insumos

generados en nodos demantes. 
Producto NA NA NA 1,00

Dirección General de la Fuerza

Pública 

Departamento de Inteligencia

Policial (DIP)

57-Cantidad de reuniones de rendición de cuenta a nivel de la

Dirección Regional para el seguimiento del abordaje de la

fenomenología presente en el territorio. 

Producto NA NA NA 36,00
Director Regional / Oficial de

Operaciones 

58-Cantidad de reuniones de rendición de cuenta a nivel de la

Delegación Policial con las comunidades organizadas para el

seguimiento de la fenomenología presente en el territorio.

Producto NA NA NA 294,00

Jefe de Delegación Policial /

Encargado o Agente de

Operaciones

59- Cantidad de reuniones de rendición de cuenta con la comunidad y

gobierno local para abordar la fenomenología presente en el territorio
Producto NA NA NA 294,00

Jefe de Delegación Cantonal /

Encargado de DPPP

Planificar la respuesta policial diferenciada por

nodos demandantes, factores de riesgo y

puntos criticos 

60%

4- Desarrollar la

metodología para la

sectorización del

territorio por nodos

demandantes, 

demandantes, 

factores de riesgo y

puntos calientes

Factor de Riesgo: Información

para la toma de decisiones.

Evento: Posible no inclusión de

datos de entrada de calidad para

la correcta generación de capas

de información   georreferenciada 

que posibiliten la identificación de

nodos demandantes.                                                    

Realizar acciones operativas focalizadas por

nodos demandantes, factores de riesgo y

puntos criticos 

100%

5- Ejecutar el servicio

policial por nodos

demandantes, 

factores de riesgo y

puntos calientes.

Factor de Riesgo: Información

para la toma de decisiones.

Evento: Posibilidad de que la

información sea insuficiente para

la implementación del servicio

policial por nodos demandantes,

factores de riesgo y puntos

calientes.

Testear y dar seguimiento del servicio policial 40%

Desarrollar mecanismos de mejora continua

del servicio policial
20%

6- Brindar seguimiento

y evaluación del

servicio policial por

nodos demandantes.

Factor de Riesgo: Información

para la toma de decisiones.

Evento: Posibilidad de que la

información no facilite un

seguimiento oportuno acorde a

los requerimientos de evaluación

del servicio policial.



2019 2020 2021

7- Desarrollar

actividades de

seguridad ciudadana

con el fin de fiscalizar,

disuadir o repirmir

acciones delictivas en

el territorio nacional.

Factor de Riesgo: Operativo.  

Evento: Probabilidad de no

cumplir en un 10% con la

ejecución de los operativos

institucionales (Operativos

programados: 96)

Realizar operativos institucionales a nivel

nacional con base a los datos proporcionados

por la inteligencia policial

100% 60- Cantidad de Operativos Policiales Articulados Producto 114 93 128 96,00 Dirección de Operaciones

Dotación de equipo de comunicación portátil

(WT) asignado de forma individual al personal

policial en servicio activo de patrullaje.

5% 61- Razón de provisión individual de equipo de comunicación Eficacia NA 66,46%

70,39%  (Al 

I Semestre 

2021)

65,00% Dirección de Operaciones

Dotación de arma corta tipo pistola, asignada

de forma individual al personal policial en

servicio.

10% 62- Razón de provisión individual de arma corta Eficacia NA 98,37%

80,82%  (Al 

I Semestre 

2021)

95,00% Dirección de Operaciones

Atención oportuna y efectiva de los incidentes

de emergencia para seguridad

ciudadana que le son trasladados por el

Sistema de Emergencias 9-1-1

10% 63- Llamada atendida Producto NA NA NA 815.885,00          

Dirección de Operaciones /

Departamento Comunicaciones

Policiales

Atención de llamadas de emergencia del 9-1-

1, catalogados por ese Sistema como

"Violencia Intrafamiliar en Proceso".

10%
64- Porcentaje de atención de llamadas de emergencia de violencia

intrafamiliar del 911
Eficacia NA 13,21%

14,73%  (Al 

I Semestre 

2021)

13,21%

Dirección de Operaciones /

Departamento Comunicaciones

Policiales

Aprovechamiento de equipo móvil 10% 65- Tasa de disponibilidad de vehículos de patrullaje Eficiencia NA 80,15%

61,16%  (Al 

I Semestre 

2021)

80,15%
Subdirección General de la

Fuerza Pública (Administrativa)

Provisión de equipo policial para el personal

operativo
15% 66- Equipo provisto Producto NA NA NA 8.202,00 Dirección de Operaciones

Realizar servicios de prevención y protección

de la seguridad de la población
40% 67- Acción Operativa Producto 791.729,00 659.447,00

461.662,00 

(Al I 

Semestre 

2021)

643.062,00          Dirección de Operaciones

50%
68- Reducción del Tiempo promedio de Revisión y Análisis de

incidentes 
Eficiencia NA NA NA 10,00%

Dirección de Operaciones /

Departamento de

Comunicaciones Policiales,

mediante los registros en

Sistema de Emergencias del 9-1-

1

50%
69- Reducción del Tiempo promedio de Traslado de Recursos a la

Escena 
Eficiencia NA NA NA 10,00%

Dirección de Operaciones /

Departamento de

Comunicaciones Policiales,

mediante los registros en

Sistema de Emergencias del 9-1-

1

25% 70- Porcentaje  de informes policiales revisados a nivel nacional Eficacia NA NA NA 80,00%

El reporte de esta información

estará a cargo de la Dirección

de Apoyo Legal Policial,

instancia que se encargará de

recabar los datos de las

respectivas Direcciones

Regionales.

25%
71- Porcentaje de sesiones de trabajo mensuales con las Fiscalías

Territoriales 
Eficiencia NA NA NA 90,00%

El reporte de esta información

estará a cargo de la Dirección

de Apoyo Legal Policial,

instancia que se encargará de

recabar los datos de las

respectivas Direcciones

Regionales.
Factor de Riesgo: Operativo.

Evento: Posibilidad de no lograr

al menos el 70% de alcance en

el reforzamiento de

conocimientos en la confección

de informes policiales

Desarrollar mecanismos de mejora continua

del servicio policial

Desarrollar mecanismos de mejora continua

del servicio policial

Tipo de 

indicador

Objetivo Estratégico Asociado (PEI): 4. Fortalecer el accionar policial para brindar una respuesta oportuna y efectiva a la ciudadanía

Meta Alcanzada Años Anteriores Meta Anual 

2022
Responsable ObservacionesObjetivo  Operativo Factor de riesgo - Evento Actividades Ponderación Indicador de la actividad

8- Brindar servicios de

prevención y

protección de la

seguridad de la

población

Factor de Riesgo: Estratégico y

Operativo. Evento: Probabilidad 

de no dotar con el recurso

necesario para atender de forma

expedita las incidencias.  

9-Mejorar el tiempo de

atención por parte de

la Fuerza Pública de

los incidentes de

emergencia para la

seguridad ciudadana

según la clasificación

de prioridad

Factor de Riesgo: Operativo.  

Evento: posibilidad de no dotar

con el recurso necesario para

atender de forma expedita las

incidencias.  

10-Establecer un

mecanismo de

seguimiento y control

de calidad para la

mejora continua de la

prestación del servicio

de atención de los

incidentes de

emergencia para la

seguridad ciudadana



25%
72- Porcentaje de Oficiales de Policía con reforzamiento de

conocimiento en la confección de informes policiales.
Eficiencia NA NA NA 90,00%

El reporte de esta información

estará a cargo de la Dirección

de Apoyo Legal Policial,

instancia que se encargará de

recabar los datos de las

respectivas Direcciones

Regionales.

25% 73- Porcentaje de informes policiales elaborados de manera correcta Eficiencia NA NA NA 70,00%

El reporte de esta información

estará a cargo de la Dirección

de Apoyo Legal Policial,

instancia que se encargará de

recabar los datos de las

respectivas Direcciones

Regionales.

Factor de Riesgo: Operativo.

Evento: Posibilidad de no lograr

al menos el 70% de alcance en

el reforzamiento de

conocimientos en la confección

de informes policiales

Desarrollar mecanismos de mejora continua

del servicio policial

10-Establecer un

mecanismo de

seguimiento y control

de calidad para la

mejora continua de la

prestación del servicio

de atención de los

incidentes de

emergencia para la

seguridad ciudadana



2019 2020 2021

11- Priorizar la

perspectiva de género

para incidir de manera

positiva en la

prevención de todas

las formas de

violencia de género

Factor de Riesgo: Talento

Humano. Evento: Posibilidad de

no disponer del personal meta

para el desarrollo de las

actividades progradas en las

unidades policiales.

Realizar actividades que fomenten la

perspectiva de género inclusiva
100% 74- Cantidad de actividades realizadas Producto NA NA NA 230,00

Dirección de Operaciones /

DPPP / DST / DUE / DALEP /

Direcciones Regionales /

Delegaciones Policiales

Cantonales

Se programa según

instrucción emitida

mediante Circular

MSP-DM-OPI-254-

2021. La

distribución de la

meta corresponde a

2 actividades por

año por Delegación

Policial, 2

actividades por año

por Direcció Policial

Regional y 2

actividades por año

por DPPP, DST,

DALEP, Dirección

de Operaciones,

DUE, para un total

de 230 actividades

para el año 2022.

12- Cumplir con el

plazo establecido por

la Dirección de

Proveeduría 

Institucional para la

revisión de las

observaciones que

esta emita sobre las

solicitudes de

contratación en

SICOP.

Factor de Riesgo: Operativo.

Evento: Posibilidad de demoras

en al menos un 50% de las

solicitudes que exceden el tiempo

establecido para subsanar las

recomendaciones emitidas por la

proveeduría Institucional a las

solicitudes de contratación.  

Elaborar un informe mensual con el promedio

de los tiempos de atención a las observaciones

emitidas porla Dirección de Proveeduría

Institucional (según instrumento en excel)

100%
75- Porcentaje de cumplimiento de los plazos a las correcciones

solicitadas por la Proveeduría a las Solicitudes de Contratación
Eficiencia NA NA NA 80,00%

Subdirección General de la

Fuerza Pública (Administrativa)

Se programa según

instrucción emitida

mediante Circular

MSP-DM-OPI-275-

2021

Responsable de la elaboración: Dirección de Operaciones

Nombre y firma del Director/ Jefe: Comisario Daniel Calderón Rodríguez Sello:

ObservacionesIndicador de la actividad
Tipo de 

indicador

Meta Alcanzada Años Anteriores Meta Anual 

2022
ResponsableActividades Ponderación

Objetivo Estratégico Asociado (PEI): Transformar los modelos de gestión para lograr una mayor eficiencia.

Objetivo  Operativo Factor de riesgo - Evento
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