
Instrumento para la Formulación del Plan Anual Operativo (PAO)

DEPENDENCIA: _Departamento de Salud Ocupacional__

Año: _2022__

Objetivo Estratégico Asociado (PEI):_Fortalecer el accionar policial para brindar una respuesta oportuna y efectiva a la ciudadanía __

2019 2020 2021

Valoración de oferentes por 

exámenes psicométricos
70%

Cantidad reporte de resultados 

entregados a tiempo
Eficiencia NA 100%

100% (al 

31/10/2021)
95,00% Dr Carlos Leiva

Valoración de oferentes por 

exámenes médicos
30%

Cantidad de Exámenes reportados a 

tiempo
Eficiencia NA 100%

100% (al 

31/10/2021)
95,00% Dra. Vennys Crespo

Contribuir al 

control por 

medio de la 

detección de 

sustancias 

ilícitas en 

cuerpos 

policiales y 

oferentes

Financiero-Que 

no se adjudique el 

100% del 

prespuesto para 

compra de 

reactivos

Aplicación de exámenes de 

toxicología 
100%

Cantidad anual de funcionarios 

policiales examinados promedio por 

profesional

Eficiencia 2608 998
2009 (al 

31/10/2021)
2400,00 Dra. Vennys Crespo

Cuadro N. 1

MINISTERIO DE SEGURIDAD PÚBLICA

PLAN ANUAL OPERATIVO

Meta Anual 

2022
Responsable Observaciones

Tipo de 

indicador

Objetivo  

Operativo

Factor de riesgo - 

Evento
Actividades Ponderación Indicador de la actividad

Meta Alcanzada Años Anteriores

Operativo-que se 

afecta la logística 

con actividades 

previamente 

establecidas como 

parte de las tareas 

asignadas por 

reglamento en un 

al menos un 10% 

de los casos

Aportar a la 

contratación 

de oferentes 

policiales de 

Fuerza 

Pública 

idóneos para 

la lucha 

contra la 

delincuencia



Objetivo Estratégico Asociado (PEI):__Transformar modelos de gestión para lograr una mayor eficiencia__

2019 2020 2021

Atención en consultas médicas 30%
Cantidad anual de consultas médicas 

promedio por profesional 
Producto NA 1285

1291 (al 

31/10/2021)
1300,00 Dra. Vennys Crespo

Atención en consultas de fisioterapia 10%
Cantidad anual de consultas de 

fisioterapia promedio por profesional 
Producto NA 950

992 (al 

31/10/2021)
1100,00 Dra. Vennys Crespo

Atención en consultas psicológicas 20%

Cantidad anual de consultas de 

psicológica promedio por 

profesional 

Producto NA NA
288 (al 

31/10/2021)
310,00 Dr. Carlos Leiva

se aumenta ya que para el 

2021 se proyectó similiar 

al 2020 y a pesar de que 

este año se estuvo en 

pandemia, se volvió a 

cierta normalidad 

esperable que se 

mantenga para el 2022

Atención en consultas nutricionales 10%
Cantidad anual de consultas de 

nutrición promedio por profesional 
Producto NA 319

204 (al 

31/10/2021)
210,00 Ing. Mónica Quesada 

se aumenta ya que para el 

2021 se proyectó similiar 

al 2020 y a pesar de que 

este año se estuvo en 

pandemia, se volvió a 

cierta normalidad 

esperable que se 

mantenga para el 2022

Atención en Trabajo Social 10%

Cantidad anual de consultas de trabajo 

social promedio por profesional  en 

centros de trabajo y domicilio

Producto NA 206
131 (al 

31/10/2021)
135,00 Ing. Mónica Quesada 

se aumenta ya que para el 

2021 se proyectó similiar 

al 2020 y a pesar de que 

este año se estuvo en 

pandemia, se volvió a 

cierta normalidad 

esperable que se 

mantenga para el 2023

Tratamientos odontológicos 10%

Cantidad anual de tratamientos 

odontológicos realizados promedio 

por profesional

Producto N/A 1000
1001 (al 

31/10/2021)
1100,000 Dra. Mónica Sing

se aumenta ya que para el 

2021 se proyectó similiar 

al 2020 y a pesar de que 

este año se estuvo en 

pandemia, se volvió a 

cierta normalidad 

esperable que se 

mantenga para el 2022

Meta Alcanzada Años Anteriores Meta Anual 

2022
Responsable ObservacionesActividades Ponderación Indicador de la actividad

Tipo de 

indicador

Mejorar y 

mantener la 

salud de los 

funcionarios 

del 

Ministerio y 

sus familiares 

para que 

realicen sus 

funciones de 

manera 

adecuada

Financiero-que no 

se asigne el 

presupuesto en 

un 100% 

específicamente 

para el 

expediente 

electrónico, y/o 

que no se agsine 

el presupuesto 

requerido para 

viáticos en al 

menos un 80%

Objetivo  

Operativo

Factor de riesgo - 

Evento



Atención en ensayos de bioquímica 10%
Cantidad anual de ensayos realizados 

promedio por profesional
Producto 19552 14160

4248 (al 

31/10/2021)
4800,000 Dra. Vennys Crespo

se aumenta ya que para el 

2021 se proyectó similiar 

al 2020 y a pesar de que 

este año se estuvo en 

pandemia, se volvió a 

cierta normalidad 

esperable que se 

mantenga para el 2022

Aplicación de exámenes preventivos y 

de tamizaje en salud a funcionarios 

del MSP

20%

Cantidad anual de exámenes 

preventivos y/o tamizajes por 

profesionales médicos  

Producto NA 96
44,5 (al 

31/10/2021)
40,00 Dra. Vennys Crespo

Se disminuye ya que las 

campañas no han sido tan 

efectivas y la participación 

no depende directamente 

del profesional a cargo

Aplicación de exámenes 

preventivos y de tamizaje en salud 

a funcionarios del MSP

5%

Cantidad anual de exámenes 

odontológicos preventivos y/o 

tamizajes promedio por profesional

Producto N/A 253
264 (al 

31/10/2021)
290,00 Dra. Mónica Sing

Se plante un aumento, 

basado en lo obtenido 

durante el 2021

20%

Cantidad anual de funcionarios 

capacitados en promedio por 

profesional Medicina, Enfermería, 

Terapia Física

Producto NA 180
271 (al 

31/10/2021)
270,00 Dra. Vennys Crespo

Se espera que las personas 

profesionales de la Sección 

de Consultorios tengan un 

aumento de trabajo por 

motivos de análisis de 

vacunación y otros

10%

Cantidad anual de funcionarios 

capacitados en promedio por 

profesional en Odontología

Producto N/A 180 167 190,00 Dra. Mónica Sing

De acuerdo a la tendencia 

de este año, se permite 

plantear un aumento en 

cantidad de personas 

capacitadas

20%

Cantidad anual de funcionarios 

capacitados en promedio por 

profesional en Psicología

Producto NA NA
136 (al 

31/10/2021)
160,00 Dr. Carlos Leiva

20%

Cantidad anual de funcionarios 

capacitados en promedio por 

profesional Nutrición, Salud 

Ocupacional, Trabajo Social 

Producto NA NA
267 (al 

31/10/2021)
260,00 Ing. Mónica Quesada 

Según el cumplimiento de 

este año, se permite un 

aumento para el 2022

5%

Cantidad anual de funcionarios 

capacitados en promedio por 

profesional 

Producto NA NA NA 160,00 Ing. Jaime Muñoz

Cantidad de funcionarios 

capacitados

Mejorar y 

mantener la 

salud de los 

funcionarios 

del 

Ministerio y 

sus familiares 

para que 

realicen sus 

funciones de 

manera 

adecuada

Financiero-que no 

se asigne el 

presupuesto en 

un 100% 

específicamente 

para el 

expediente 

electrónico, y/o 

que no se agsine 

el presupuesto 

requerido para 

viáticos en al 

menos un 80%

Realizar 

prevención 

en salud para 

mantener a 

la población 

ministerial 

productiva

Operativo-Que se 

dificulte la 

participación de 

las personas 

funcionarias en 

sus distintos 

lugares de trabajo 

y/o no se asigne 

el presupuesto 

requerido para el 

funcionamiento 

del Departamento



Mejorar la 

Seguridad, 

Salud e 

Higiene 

Laboral del 

personal del 

Ministerio 

para el 

cumplimient

o de normas 

y estándares 

recomendad

os 

Humano-que no se 

contrate el 100% 

del personal 

vacante en esta 

especialidad

Elaboración de criterios técnicos 

acerca de Seguridad, Salud e Higiene 

Laboral

100%

Porcentaje de criterios entregados a 

tiempo solicitados a Seguridad e 

Higiene Laboral

Eficiencia 190,00% 100,00% 100,00% 95,00% Ing. Mónica Quesada 

Mejorar la 

gestión 

ambiental 

del 

Ministerio de 

Seguridad 

Pública según 

la normativa 

nacional

Operativo-Que se 

dificulte la 

participación de 

las personas 

funcionarias en 

sus distintos 

lugares de trabajo

Realización de actividades preventivas 

en campo para el mejoramiento 

ambiental de la institución

100%

Cantidad de acciones de mejoramiento 

de la gestión ambiental en el año por 

profesional

Producto NA NA NA 12,00 Ing. Jaime Muñoz

Priorizar la 

perspectiva 

de 

género para 

incidir de 

manera 

positiva en la 

prevención 

de todas las 

formas de 

violencia de 

género

Operativos- que 

no se cuenten con 

los recursos para 

realizar las 

actividades 

planeadas para las 

actividades de 

género

Realizar actividades 

que fomenten la 

perspectiva de 

género inclusiva

100%
Cantidad de 

actividades realizadas
Producto NA NA NA 12,00

Dr. Gabriel Carmona, 

Dra. Vennys Crespo, 

Dra. Mónica Sing, Ing. 

Mónica Quesada, Ing. 

Jaime Muñoz

Partipar en los eventos que 

requieran apoyo de medicina 

táctica de profesionales en salud 

para los Cuerpos policiales

50%
Cantidad de profesionales 

participantes
Producto NA NA NA 80,00

Dr. Gabriel Carmona, 

Dra. Vennys Crespo
Implementar 

la metdología 

de la 

medicina 

Táctica en el 

Ministerio

Operativos- que 

no se cuenten con 

los recursos para 

realizar las 

actividades 

planeadas para las 

actividades de 

medicina táctica



Elaborar programa de 

capacitación en Medicina Táctica 
50%

Cantidad de acciones destinadas a 

la implementación de la Medicina 

Táctica en los Cuerpos Policiales

Producto NA NA NA 7,00
Dr. Gabriel Carmona, 

Dra. Vennys Crespo

Nombre y firma del Director/ Jefe:_Dr. Gabriel Carmona_ Sello:

Implementar 

la metdología 

de la 

medicina 

Táctica en el 

Ministerio

Operativos- que 

no se cuenten con 

los recursos para 

realizar las 

actividades 

planeadas para las 

actividades de 

medicina táctica
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