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10 de Abril de 2015.

OFICIO N° 001-D51-3-2015

Intendente

Mauricio Guevara Carvajal

Jefe de Delegacion Cantonal de Santo Domingo
Cuarta Regidn, Heredia

Estimado sefior:

Para el cumplimiento de la Directriz R-CO-61 de 24-06-2005, Gaceta 131 del 07-07-2005 y al articulo 12 de la Ley General de Control
Interno y segun lo dispuesto en el inciso e) del Articulo 12 de la Ley General de Control Interno D-1-2005-CO-DFOE”, sustentado ademas,
en el articulo 3 de la Ley General de Control Interno, 8292 del 31 de julio de 2002, esta normativa sera de acatamiento obligatorio y su
incumplimiento sera causal de responsabilidad administrativa, establece que los jerarcas y los titulares subordinados deben presentar un
Informe de Fin de Gestion y realizar la entrega formal del ente u érgano respectivo a su sucesor, el suscrito hace entrega del siguiente
Informe de Fin de Gestion, correspondiente a la entrega de la Delegacién Policial de San Luis de Santo Domingo de Heredia, del 14 de
Febrero de 2014 al 25 de Marzo de 2015.

El informe presentado contiene las siguientes partes:

Oficio de remision

Datos del funcionario

Acta Administrativa

Resumen ejecutivo

Desarrollo (12 puntos)

Anexos (Acta e inventario de activos, copia de oficio de entrega de inventario de armas, resefia histérica del lugar donde esta
ubicada la unidad, otros)
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Nota:
El presente Informe, contiene un total de 32 paginas a partir de este oficio.

Atentamente:
Capitan Jaime Acufia Arguello
Jefe Delegacion Policial Distrital de San Luis
Santo Domingo de Heredia
cc/ Licda. lleana Brenes Pacheco, Jefa Departamento de Control y Documentacion.

Titular subordinado sucesor Intendente de Policia Israel Leén Campos
Titular subordinado saliente Capitan Jaime Acufia Argiello

MINISTERIO DE SEGURIDAD PUBLICA
DIRECCION REGIONAL DE HEREDIA

INFORME DE FIN DE GESTION
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A. GENERALIDADES

A.1. DATOS DEL FUNCIONARIO

1- Fecha actual: 10 de Abril de 2015.

2- Nombre del Titular subordinado: Jaime Alberto Acufia Arglello.

3- NUmero de Cédula: 106850688.

4- Dependencia: Delegacién Policial Distrital San Luis, Santo Domingo de Heredia.

5- Cargo: Jefe Distrital.

6- Periodo de gestion: 14 de Febrero de 2014 al 25 de Marzo de 2015.

7- Unidad a la que ha sido reubicado: Delegacién Policial Distrital de Guarari, Heredia.

8- Cargo a desempeiiar en la nueva Unidad: Jefe Distrital.
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A.2. ACTA ADMINISTRATIVA

En Delegacion Policial Distrital de San Luis de Santo Domingo de Heredia, a las 08:00 horas del dia 10 del mes de Abril del afio 2015, se retinen
el Capitan de Policia Jaime Alberto Acufia Arguello, cédula de identidad 106850688, quien concluye su gestion como Jefe Distrital, en la
Delegacion Policial de San Luis de Santo Domingo de Heredia, desde el 14 de Febrero de 2014 al 25 de Marzo de 2015, hace entrega de la
Delegacion Policial al Intendente de Policia Israel Ledn Campos, con cédula de Identidad N° 401420575, quien asumird el cargo de Jefe

Distrital de la Delegacion

Entrega: Recibe:

Nombre: Jaime Alberto Acufia ArgUello Nombre: Israel Leén Campos
Cédula: 106850688 Ceédula: 401420575

Firma: Sello Firma: Sello
Testigo 1 Testigo 2

Nombre: Nombre:

Cédula: Cédula: Firma:

Firma:
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A.3. RESUMEN EJECUTIVO.

INTRODUCCION

Por este medio presento el Informe del fin de mi gestion durante el periodo del 14 de Febrero de 2014 al 25 de Marzo de 2015, en el cargo de
Jefe Distrital de la Delegacion Policial de San Luis de Santo Domingo de Heredia

Los aspectos contenidos en el presente informe reflejan la labor Policial en este Distrito para el cual se tomaria como indicadores la
estadistica facilitada por el Departamento de Sistema de Andlisis Tratamiento de la Informacion (SAE), Organismo de Investigacion
Judicial, Programa en contra de la violencia intrafamiliar (VIFA), Pinta Seguro, Seguridad Comunitaria, Seguridad Comercial. Los informes
rendidos sirven como elementos para generar la Rendicion de Cuentas contempladas en el PAO (Plan Anual Operativo).

Los proyectos y/o gestiones principales, segun el PAO (Plan Anual Operativo) y el PON (Plan Operacional Normal) fueron: cumplidos en su
totalidad en el afio 2014 y quedan pendientes los del PAO 2015.

El estado de la Autoevaluaciéon del Sistema de Control Interno al inicio de mi gestion, estaba establecido pero no en su totalidad. Durante
mi gestion se hizo autoevaluacion de este control por parte del Director Regional, Sub Director Regional y por mi parte estaba pendiente de
supervisar dichos controles y de cumplir las directrices y 6rdenes al respecto.

Como sugerencias para la buena marcha de la institucion o de la unidad, se recomienda:

Mantener la supervision establecida en relacion al Sistema de Control Interno con el objetivo de resguardar los bienes de la institucion y
procurar el logro de las metas.

Establecer cada dia nuevos métodos de motivacién al personal, para que su rendimiento sea mas eficaz y eficiente.
Cumplir al pie de la letra las directrices emanadas por los superiores.

No tolerar actos de corrupcién por parte de los funcionarios y aplicar las sanciones a faltas leves y graves, mediante los procedimientos
previamente establecidos.

Procurar cada dia el mayor acercamiento de la Policia a la poblacion y trabajar en conjunto con las demas institucione s estatales y privadas
interesadas en el tema de la Seguridad Ciudadana, o bien en pro del bienestar del canton, para que en conjunto el logro de las metas
sean mas eficientes.
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Con fundamento en el articulo 4 de la Ley General de Policia # 7410, se establece como la labor sustantiva de los Cuerpos de Policia las
siguientes: Las fuerzas de policia estaran al servicio de la comunidad; se encargaran de vigilar, conservar el orden publico, prevenir las
manifestaciones de delincuencia y cooperar para reprimirlas en la forma en que se determina en el ordenamiento juridico.

B. DESARROLLO

B.1. Referencia sobre la labor sustantiva de la unidad a mi cargo.

Con fundamento en el articulo 4 de la Ley General de Policia # 7410, se establece como la labor sustantiva de los Cuerpos de Policia las
siguientes: Las fuerzas de policia estaran al servicio de la comunidad; se encargaran de vigilar, conservar el orden publico, prevenir las
manifestaciones de delincuencia y cooperar para reprimirlas en la forma en que se determina en el ordenamiento juridico.

PAO (Plan Anual Operativo) 2014. Se concluye a cabalidad.
PAO (Plan Anual Operativo) 2015. Pendiente.

Se mantienen buenas relaciones con los diferentes grupos organizados, tratando siempre de buscar soluciones a los diferentes problemas que
se suscitan, se cuenta con una base de datos centralizada.

Se han realizado informes a la Municipalidad Local, y se ha prestado en la medida de lo posible colaboracion a la misma, en cuanto a la
alteracion del orden publico por parte de Locales Comerciales, se han realizado operativos de ventas ambulantes en la ruta 32 y se han
confeccionado reportes por parte de los oficiales a cargo en los lugares comerciales que se ha detectado incumplimiento de normas.

Se inicia una iniciativa para capacitar grupos de Seguridad Comunitaria, en distintos sectores del Distrito, iniciando a principios del mes de enero
del 2015.

En cuanto a la Seguridad Comunitaria, en 2015, se estan capacitando a las comunidades de Calle La Canoa, Calle Caballeros Este, Centro de
San Luis.

Ya que antes de esta fecha solo existia un grupo al cual pertenecian varios miembros de la Comunidad, pero no consistian en si grupos
organizados de Seguridad Comunitaria en el mes de diciembre se da la iniciativa de reorganizar los grupos y en este afio ya se logra e inicia la
capacitacion de tres comunidades.

Se sigue las directrices para cumplir con el dispositivo “Acercamiento a la Comunidad” y que se han realizado hasta el momento.
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Se realizan operativos conjuntos con las Delegaciones Vecinas (San Isidro, San Rafael y San Pablo) y nuestros oficiales, a fin de prevenir actos
delictivos sobre la Ruta 32.

Se han realizado con las comunidades organizadas 1 rendiciones de cuentas en el 2014, se tiene pendiente la rendicion de cuentas para el
primer y segundo semestre de 2015, ante las fuerzas vivas y el Consejo Municipal de Santo Domingo de Heredia.

Se realizan diagnésticos de la Seguridad en Comunidades como Tures (Los Angeles), Para (San Luis) que han dado como resultado la
disminucion de hechos delictivos en los sectores.

Acercamiento a Empresas de Buses. Se trata de promover la seguridad en los autobuses se realizaron abordajes en el 2015, a través de los
funcionarios de la fuerza publica dentro de los automotores. A fin de prevenir el delito y tener un acercamiento con las empresas y los choferes
locales de buses.

Promocion y Divulgacion de Informacion Preventiva. Como forma preventiva se crearon panfletos, de informacion preventiva de seguridad los
cuales gracias al acercamiento con las empresas de buses, supermercados locales, y comercio.

Incremento en la Labor Policial y Acercamiento a la Comunidad. A pesar de que la cantidad de los oficiales en la Delegacion Policial, en el 2015
se ha tratado de mantener la estadistica del Distrito. Dandose un incremento en las aprehensiones, durante el 2014 en comparacién al 2015. Se
adjunta Andlisis Estadistico.

Mapeo Digital. Se cuentan con archivos digitales donde se puede obtener el mapa del sector del cantén de Santo Domingo de Heredia, a través
del Programa Gratuito Google Earth, este levantamiento de informacion ha sido desarrollado por mi persona, y cuenta con la informacion al dia
de hoy de la ubicacién de los puntos mas importantes del canton.

Programa Fotografias SATELITALES (Programa de divulgacién Gratuita GOOGLE EARTH)

Este programa digital cuenta con fotografias satelitales aéreas de todo el Cantén de Santo Domingo de Heredia, al cual personalmente se le ha
ido adjuntando puntos de referencia de relevancia para facilitar el trabajo policial ademas se ha mapeado las incidencias delictivas de este afio
para determinar comportamientos y acciones a implementar. Con este programa se ha logrado hasta ubicar informacion importante de casas
donde se expende drogas o donde se oculta una persona buscada por el OlJ, etc., en fotografias satelitales. Siempre en coordinacién con el
PRAD (Programa Regional Anti-Drogas de la Regién)

Registro Digital de Informacién Total de La Region de la Delegacion Policial. En esta hoja electrdnica se puede ubicar, el mapa del cantén, los
distritos y poblados, Instituciones, Colegios, Escuelas, Lugares donde se expende licor, Enlace con Tribunal Supremo de Elecciones,
Seguridades Comunitarias, Asociaciones de Desarrollo Integral, en si toda la informacién relevante al distrito de Par4 (San Luis) canton de
Santo Domingo de Heredia, entre otros.

Registro Digital de Archivos de Aprehendidos. Se desarrollo un registro digital de todo aquel aprehendido que haya cometido un delito de
relevancia, se documento y se le confecciono una carpeta digital de informacion. Esta en este momento se esta enriqueciendo con el personal
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del SAE, de la regién, ademas de que mucha de esta informacién se ha trasladado al Organismo de Investigacion Judicial, para el desarrollo de
operativos de respuesta.

Implementacién del “Plan Cuadrante” y R2 “Police”. Se ha capacitado todo el personal y se esta en este momento llevando a cabo la
implementacion del Programa, para que el personal asimile esta nueva herramienta. Asi mismo se logré para el afio 2014 poner internet y
reactivar la computadora de la Delegacién Policial. A fin de mantener informacion actualizada, y el acceso a la plataforma del SIMEP vy el
R2Police. El cual no existia antes de mi ingreso a la Delegacion Policial

Inicio implementacion “Segundo Manual de Puestos”. Se inicia la implementacion de la Estructura de la Delegacion y queda debidamente
aprobada, se realizaron expedientes del personal, se esta en espera de la resolucién y conclusion de la totalidad del manual de puestos. Los
oficiales de guardia en este momento estan realizando el curso con el fin de completar requisitos.

Violencia Intra Familiar (VIFA). Dentro de los incidentes de Violencia Intrafamiliar se ha logrado la coordinacion con los despachos judiciales de
manera que se tramite con prontitud cada uno de los casos de manera inmediata, asi como lo correspondiente a los procedimientos policiales
como notificacién localizacion y captura en incumplimiento de Medidas de proteccién.

En lo referente a proteccion a victimas y testigos se mantuvo completa comunicacién con la victima, en el Sector de San Luis, Calle Caballeros,
del Abastecedor el Trebol, 175 mts al este contiguo a la Iglesia Cristiana, casa verde porton gris; cumpliendo con lo establecido de proteccion y
monitoreo de la casa que a solicitud de la Fiscalia de Juicio y la oficina de proteccion a la victima requeria, se envia informe al despacho del
Ministro de Seguridad.

El estado actual de cumplimiento de las recomendaciones formuladas por la Auditoria Interna o por la Contraloria General de la Republica
durante mi gestion: fueron tomadas en cuenta en su totalidad.

Labores de Jefatura en Direcciones o Departamentos administrativos ( no aplica )

B.2. Cambios habidos en el entorno durante el periodo de su gestidn, incluyendo los principales cambios en el ordenamiento juridico
o administrativo (el resaltado no es del original) que afectan el quehacer de la unidad.

Citar la normativa que durante su gestion fue aprobada o se dio alguna modificacion y que afectan directamente su accionar.
Especificamente cambios en el ordenamiento juridico:

Creacion de los Juzgados y Fiscalias de Flagrancia
Reformas a Ley Transito

Ley de Penalizacién de la Violencia contra las Mujeres.
Ley de Notificaciones y Citaciones Judiciales.

Reforma al Reglamento de los Cuerpos Policiales.
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Modificaciones al Cédigo Penal.

Ley de Licores, Ley N° 9047, Regulacion y comercializacion de bebidas con contenido alcohdlico.
Ley General de Control del Tabaco y sus efectos nocivos en la salud, Ley N° 9028.

Modificacién en los pardmetros de Evaluacion de Desempefio.

Especificamente cambios en el ordenamiento administrativo:

Entrega de activos de desecho a Instituciones benéficas.( No aplica )

Cambios en jefaturas administrativas del Ministerio.( No aplica )

Formalizacion de pagos de servicios publicos. No aplica

Aplicacion de procesos disciplinarios por ausencias desde las Unidades Policiales.

Las aplicaciones de procesos disciplinarios se realizan a través de la jefatura inmediata.

Labores de Jefatura en Direcciones o Departamentos administrativas ( no aplica ).

El mayor cambio administrativo durante mi gestién ha sido la implementacién del “Nuevo Modelo de Evaluacién y Desempefio”, se han realizado
cambios de forma y presentacion por el departamento de Control y Documentacion del Ministerio de Seguridad Publica.

Se modifico el formato de “Control de Asistencia” del Departamento de Control y Documentacion.

Los demés procedimientos a nivel del ordenamiento administrativo, los cambios han sido en el mejoramiento de los formatos, tanto a nivel
regional como en la Direccion General del Rol Nacional y Regional.

Cambios en los procedimientos y formatos de Control de Combustibles, Pélizas de las unidades méviles, del Departamento de Transportes del
Ministerio de Seguridad Publica.

Se cambio los requerimientos para permiso de estudio por parte del personal policial.

Se cambio en la presentacion del formato de los informes trimestrales de armas y el informe anual.

Se implementa el Segundo Manual de Puestos del Ministerio de Seguridad Publica.

Se da reorganizacion de personal.

Se da la unificacion de horarios de trabajo.

B.3. Estado de la Autoevaluacion del Sistema de Control Interno de la unidad al inicio y al final de su gestion.
Indicar el estado actual del Sistema de Control Interno y SEVRI en su unidad; Ademas en este punto debe indicar si al inicio de la gestién existia
algun control y se le dio continuidad, ademas de cuales quedaron al final de la gestién y proceder a realizar una sintesis de los riesgos o

aspectos medulares que se hayan detectado y atendido y los obstaculos que se han tenido para no cumplir con los cometidos enunciados en el
Sistema de Control Interno.

3. Autoevaluacién del Sistema de Control Interno
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Se establecieron algunas modificaciones a los controles internos ya existentes y algunos tuvieron que implementarse debido a la carencia de
los mismos.

Queda establecida una serie de acciones que se deben mantener; y perfeccionar por parte de la Jefatura entrante.

Se mejoraron los controles para recopilar informacion diaria de las labores de los oficiales, con controles cruzados.

Se mejora el almacenamiento y resguardo de los alimentos de la Delegacion.

Se mejora el lugar de colocacion de chalecos asi como se mejora el lugar de almacenamiento de las armas de fuego y municiones.

Se esta en proceso de la implementacién del “Plan Cuadrante y el R2 Police” lo que permitira el mejorar el sistema de control interno de la
unidad policial.

3.1. Implementacion de controles internos

Carpeta de control de formula mensual del avance del Plan Anual Operativo.

Carpeta de control de investigacion de personas, control de carreteras, control de autobus seguro.

Asignacion de un libro de actas debidamente foliado para llevar el control de aprehendidos, haberes de aprehendidos, control de evidencias,
control de informes policiales, flagrancias tramitadas por la delegacién, procesos de faltas leves.

Control de vehiculos del Ministerio de Seguridad Publica mediante un libro de actas debidamente foliado donde anotaran lo mas relevante, la
entrega y recibido del vehiculo.

El uso de machotes asignados para diferentes acciones policiales (controles de carretera, seguridad privada, otros) por parte de los
oficiales para llevar el registro de las acciones policiales.

Base de datos de las diferentes acciones gque se realizan en la Delegacion.

Asignacion de ampos para el Plan Anual Operativo, Sevri, Ordenes de servicio de la delegacién, Ordenes de servicio de la Regién.

Base de datos digital de las notificaciones, citaciones, érdenes de captura.

3.2. Controles internos establecidos anteriormente:

Ademas de los controles antes mencionados, en la Delegacién Policial se aplican otros controles los cuales ya existian en la unidad, sin
embargo a algunos de estos controles se le ha modificado algunos procedimientos de control:

Personal

La entrada y la salida del personal administrativo y policial se registran en el libro de actas para el control de los Funcionarios Destacados en
la Delegacion policial, la apertura del libro es realizada por el Departamento de Control y Documentacion de la Direccion de Recursos
Humanos.

Se tiene debidamente archivado los expedientes personales de los funcionarios el cual esta por orden alfabético, cuando alguno de los
funcionarios han sido trasladado, se remiten el expediente a la delegacion policial respectiva 0 en su defecto en los casos que corresponda
a la direccion regional.
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Las incapacidades del personal son remitidas al Departamento de Recursos Humanos de la Region, por medio de un oficio, el cual
se va archivar en el expediente del funcionario.

Las boletas de disfrute de vacaciones son confeccionadas, con numero de oficio, firmadas por el jefe de puesto y por el funcionario, y
estas son remitidas a la Direccibn Regional, posteriormente son archivadas en el expediente personal del funcionario. Ademas, realizo una
calendarizacion anual para el disfrute de vacaciones.

Los fin de mes (25 de cada mes) se envia a la Direccién Regional, un desglose del personal operacional y administrativo que labora en
esta unidad, asi mismo informe del personal que se encuentra en vacaciones, suspendido, permiso, curso, incapacitados, etc.

Cuando se da una llegada tardia o ausencia laboral por parte de algin funcionario policial o administrativo, estos cuentan con tres dias para
presentar su justificacion (incapacitad, comprobante cita médica, acta nacimiento, otros), de lo contrario se tramitara de acuerdo al procedimiento
de faltas leves.

Para el control de los activos de movimiento diarios, se lleva un libro de registro y control de armas de fuego y equipo de resguardo el cual esta
debidamente sellado y foliado en donde se registra la siguiente informacién: Nombre, cédula, patrimonio, serie, tipo de arma u equipo
complementario, tiros, hora recibido, firma recibido, fecha entrega, hora entrega, firma de entrega, nombre oficial que entrega el activo.

La entrada y salida de cualquier activo asignado a la seccion de armeria se hace a través del oficial de guardia, por cuestion de seguridad en la Delegacién
Policial de San Luis solo se mantiene el arma del oficial de guardia (1 Beretta) y un arma de apoyo (1 Uzzi). Los demas oficiales de San Luis reciben su
equipamiento en la delegacion Distrital de San Miguel.

Cualquier alteracién, dafio o desaparicion de uno de los activos mencionados debe ser informado de forma inmediata al encargado de armeria con
copia a la jefatura de esta unidad, en cuanto al gasto de municién se realiza un informe con ndmero de oficio, en el cual se contempla la descripcion de la
situacién que motivo dicho gasto, haciendo referencia a detalles como lugares y hora de la situacién, este es enviado a la Direccién General de
Armamento.

Toda informacion respecto a la armeria (informes de gasto de municion, cambio de activo a puesto policia, informe trimestral) se encuentra archivada en un
ampo asignado para ello.

Documentacion
Se lleva un archivo para la correspondencia enviada y recibida a los diferentes departamentos del Ministerio y a otros lugares, estos estan con divisiones
por departamentos.

Se lleva un archivo de las circulares emitidas por los diferentes entes, estos estan con divisiones por departamentos.
Se cuenta con un libro en el cual se registra el consecutivo de los oficios que se envian por parte de la Delegacion Policial.

Los siguientes controles son llevados a diario en la Delegacién de San Luis de Santo Domingo de Heredia:

Control de asistencia
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Tarjetas de control de Intendencia

Libro de control de notificaciones

Libro Control de entrega de haberes de detenidos
Otros controles administrativos

Libro de Control de Visitas de Proteccion a Testigos

B.4. Acciones emprendidas para establecer, mantener, perfeccionar y evaluar el sistema de control interno de la unidad, al menos
durante el ultimo afio.

Indicar acciones a nivel general, emprendidas para establecer, mantener, perfeccionar y evaluar el sistema de control interno.

Se implementaron:

Supervision en los libros de asistencia

Supervision en la flotilla vehicular

Supervision en el control de armas

Dar mantenimiento y cuido de los equipos de comunicaciones y otros activos
Revision del libro de control de notificaciones

Libro de control de capturas, entre otros.

Otras acciones de indole administrativas

B.5. Principales logros alcanzados durante su gestion de conformidad con la planificacion institucional o de la unidad, segun
corresponda.

Aqui debe de indicar cuales fueron sus principales logros:

Se mejora las relaciones de la Delegacién Policial Distrital de Para (San Luis) de Santo Domingo de Heredia; con las demas instituciones y fuerzas vivas
del cantén, entre ellas la Municipalidad de Santo Domingo de Heredia, el Ministerio de Salud, la Comisién Nacional de Emergencias, MINAE y Grupos
Organizados de Seguridad Comunitaria entre otros.

Se disefia y mejoran las estrategias de participacion ciudadana para enfrentar la delincuencia.

Se incrementa la presencia policial en los distritos y barrios mas conflictivos con el disefio de patrullajes policiales en las siguientes modalidades de
unidades vehiculares, y oficiales tacticos a pie en proximidad hacia la comunidad.

Se hace sentir en el personal y recalca el compromiso de la funcién policial y el espiritu de servicio; contemplando la iniciativa politica de reactivar la
transparencia en las funciones policiales.

Se mejora el ambiente laboral creando condiciones de confianza con el personal policial; a fin de hacer una policia més participativa dentro de la unidad
policial, y la comunidad; de ser posible con las tareas extraordinarias.

Se asumen responsabilidades como coordinadores en materia de drogas, violencia intrafamiliar, iniciativa en materia de explotacion sexual, como
mantenerse en un margen en la actualizacion en los nuevos cambios de los delitos.
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Se incentiva al personal con cursos policiales; realizando lo pertinente con el departamento de capacitacion del Ministerio de Seguridad Publica,
Municipalidad u otros.

Se le otorga facilidades para que el personal en general; continte con los estudios de educacién media y superior, coordinando con los superiores para que
todos los funcionarios tengan un mismo nivel.

Se busca métodos de planificacion de los controles para que las unidades policiales; de vehiculos, se encuentren en las condiciones adecuadas para su
funcionamiento.

Se buscan métodos para que la estructura fisica de la Delegacion Policial Distrital de Para (San Luis) de Santo Domingo de Heredia; se mantenga en las
condiciones 6ptimas.

Se han fomentado las relaciones laborales con los oficiales a cargo; otorgando facilidades para que puedan terminar sus estudios a nivel de secundaria
COMO superior.

Se han fomentado las buenas relaciones con el personal de la Municipalidad y otras instituciones; para lo cual su coordinacién ha podido generar
operativos de regulacion de locales. Asi como los lugares problematicos de los cuales se ha recibido alguna denuncia.

Se ha fomentado en el personal del deseo del Deber de servir; el interés de mejorar la percepcion de la comunidad sobre el trabajo que se realiza en la
policia, mediante la intervencion directa con los grupos de apoyo comunal, la Rendicién de Cuentas a las comunidades, Asociaciones de Desarrollo
Comunal, Grupos Organizados; y asumiendo compromisos en la disminucion de la criminalidad.

Se ha incentivado el personal; en el reconocimiento de la buena labor por parte de los oficiales mas destacados en el cumplimiento de su labor, con notas
refrendadas por el Jefe de Puesto.

En materia operacional; se intervino directamente en las comunidades mas sensibles a la criminalidad en donde la incidencia delictiva es mas alta que el
resto del distrito; haciendo analisis de los cuadros de incidencias, para establecer las acciones operativas.

Se cumplié a cabalidad el Plan Anual Operacional, con sus operativos en las distintas ramas de prevencién como accion inmediata en actividades
culturales, sociales y patriticas.

Se realizaron operativos en conjunto con instituciones; y entes gubernamentales, la Municipalidad de Santo Domingo de Heredia, el G.A.O. de la Direccion
Regional y el Transito de Heredia.

Se ha mantenido la rotacion del personal en los distintos puestos; para la Evaluacién del Desempefio de los Agentes de Policia, evitar la corrupcion policial;
y mantener mayor supervision del personal policial.

Se ha mantenido desde el inicio de la gestidn la flotilla vehicular en buen estado; dandole el mantenimiento preventivo de una forma exhaustiva, bajo los
regimenes del Ministerio de Seguridad Publica. En este momento se cuenta con dos unidades policiales funcionando.

Los controles internos de Armamento; Activos, Entradas y Salidas del personal, ingreso de Diligencias Judiciales, Global, entre otros; se han mantenido de
una forma ordenada y supervisada.

Los expedientes personales de los colaboradores; se han hecho las gestiones para mantenerlos debidamente actualizados, foliados y resguardados. Asi
como el expediente para la evaluacion de los mismos.

Se ha tratado de sensibilizar al personal en una politica de recopilacion de informacién e inteligencia policial, para ir mas all4 de la mera recopilacion de
informacion y crear una préctica dentro de los procedimientos de operacion normal.

Se establecié un enlace a través del correo de la Fuerza Publica para la atencion de sugerencias en la Delegacion Distrital.

Se han reestructurado los controles de los Activos, Armas, Alimentacion, se acondicionaron mejores espacios para el resguardo de los mismos.

Se inicia implementacion del “Plan Cuadrante y el R2 Police”.
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Se establece la estructura de la Delegacion para la implementacién del Segundo Manual de Puestos. Asignando a todo el personal sus funciones en base
aella. Y se empieza el proceso de implementacion.

B.6. Estado de los proyectos mas relevantes en el ambito institucional o de la unidad, existentes al inicio de su gestion y de los que
dejé pendientes de concluir.

En el caso de que haya proyectos planteados, se debe indicar en qué porcentaje se ha avanzado o qué etapas se han ejecutado y el porcentaje o etapas
pendientes.

Instalacion del servicio de internet para la Unidad Policial, se logra la instalacion de la misma, pero queda pendiente terminar con la instalacion y cambio del
equipamiento ya que con el que se cuenta esta obsoleto, se debe instalar un rack y colocar el sistema de Fortinet.

Se mejoraron los controles para recopilar informacién diaria de las labores de los oficiales, con controles cruzados.

Se mejora el almacenamiento y resguardo de los alimentos de la Delegacion.

Se mejora el lugar de colocacion de chalecos asi como se mejora el lugar de almacenamiento de las armas de fuego y municiones.

Se mejora el lugar de almacenamiento de alimentos de la delegacién policial.

Se esta en proceso de la implementacion del “Plan Cuadrante y el R2 Police” lo que permitira el mejorar el sistema de control interno de la unidad policial.
El personal esta en proceso de capacitacion para asumir con efectividad el segundo manual de puestos para mejorar la eficiencia con que se lleva el Plan
Cuadrante y el R2 Police.

Queda pendiente la ampliacion de la Delegacion Policial para instalar al personal policial completo en el lugar, ya que a inicios de la administracion se debe
tomar la decision de trasladar al personal masculino a la Delegacién de San Miguel por problemas de abastecimiento de agua, la Jefatura logré conseguir
un tangue de agua, se coordina a través de obras civiles la construccion de una torre para su colocacién pero todavia esta pendiente. En las mismas
condiciones se encuentra la ampliacion de la Delegacién Policial.

B.7. Administracién de los recursos financieros asignados durante su gestién a la unidad.

Administracion de las tarjetas de combustible (controles), se porta la tarjeta de combustible
Si se administra alguin fondo especial (caja chica), detallar los controles que se llevan, problemas con el manejo de los mismos, otros. (No Aplica)

B.8. Sugerencias para la buena marcha de la unidad, si el funcionario que rinde el informe lo estima necesario.

Es muy importante el aporte que suministre en este apartado, dado que de ello depende el mejoramiento de la Unidad.
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Con el fin de cumplir con lo establecido por la Ley de Control Interno; se implementaron una serie de acciones disefiadas para proporcionar una
seguridad razonable en el control de Activos,, Control de Combustible, Controles para el uso racional de los teléfonos, Libros de Control de Asistencia del
personal destacado en la Delegacion Policial, Control de la Intendencia, Registro y Control de Documentacion Judicial, Bitacoras de Recorrido de unidades
Policiales, Libro de Control de Visitas Personas Bajo el Programa de Proteccion a Testigos. Entre otros.

Registro Digital de Activos:

Se elabora una base de datos digital, en la que se puede ubicar la informacion de todos los activos existentes en la Delegacion Policial de San Luis de
Santo Domingo de Heredia,

Registro Digital de Personal:

Se elabora una base de datos digital, en la que se puede ubicar la lista competa de personal su ubicacion, si tiene licencia de conducir o no, fotografia y
otras informaciones del personal, ademas cada uno cuenta con un archivo personal ubicable dentro de la misma base de datos.

Se ha tratado de motivar al personal para que sigan sus estudios en cumplimiento del Segundo Manual de Puestos.

Continuar con controles internos o ampliarlos y divulgarlos, se ha entrado en procesos de capacitacion para que el 100% del personal maneje los sistemas
de R2 Police y el sistema SAD.

B.9. Observaciones sobre otros asuntos de actualidad que a criterio del funcionario que rinde el informe la instancia correspondiente
enfrenta o deberia aprovechar, si lo estima necesario.

Sobre este punto realizar un Analisis FODA (fortalezas, oportunidades, debilidades, amenazas)
Realizar convenios con otros entes publicos o privados para emprender proyectos comunales.

PROGRAMA PREVENTIVO ANTI-DROGAS, BULLING Y VIOLENCIA INTRAFAMILIAR
Para el 2014, se dieron 11 charlas de violencia intrafamiliar y bulling, en diferentes centros educativos, escuela Cristobal Colon en Tures, 132 estudiantes y
en la Para School en Para, 125 estudiantes se capacitan, ademas de 20 nifios de edades pre-escolar.

PROGRAMA DE SEGURIDAD COMERCIAL.: )
En 2014 se le esta dando seguimiento a los comercios ya capacitados en el sector del distrito de Para (San Luis) y Tares (Los Angeles)
Se esta haciendo un estudio de las comunidades gue se encuentran realimente consolidadas con el programa de seguridad comunitaria.

TRABAJO EN CONJUNTO CON OTRAS INSTITUCIONES:
Se realizan dispositivos en conjunto con Transito, la Municipalidad, M.S.P. y K-9, sobre la ruta 32.

ASPECTOS REFERENTES A LA ADMINISTRACION:

Recursos Humanos:
Hago entrega de 12 expedientes del personal en servicio debidamente foliado tanto administrativos como policial (26 policiales y 3 administrativos).
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Adjunto encontrara el informe del personal con que esta constituida esta Unidad Policial.

Combustibles:

Se manejan en este momento tres tarjetas de debito con el monto asignado a esta delegacion, se le recarga momentaneamente al Subjefe de la
Delegacion, la labor de distribucién de Combustible, por el cambio suscitado. Ademas se hace entrega de la TARJETA DE COMBUSTIBLE, N° 4611-
6400-8658-8502, a la encargada de Combustibles de la Delegacion Policial a través del Oficio N°0286-DPSD-2015, la cual habia sido asignada a mi
persona.

Transportes:
Se adjunta informe de las unidades méviles destacadas en esta Unidad Policial.

Activos:
Adjunto informe de Activos y equipo de comunicacion en esta Unidad Policial.

B.10. Estado actual del cumplimiento de las disposiciones que durante su gestién le hubiera girado la Contraloria General de la
Republica.

Cumplimiento de la Directriz R CO-61 del 24-06-05 (Informe de Fin de Gestidn).
Cumplimiento de la Directriz de pago de Pdliza de Fidelidad.
Cumplimiento de la Directriz de Declaracion Jurada de Bienes.

B.11. Estado actual del cumplimiento de las disposiciones o recomendaciones que durante su gestién le hubiera girado algun otro
6rgano de control externo, segun la actividad propia de cada administracion.

Ministerio de Salud. Se presta toda atencion y colaboracién al Ministerio de Salud en cuanto a disposiciones de la Infraestructura de la Delegacion asi como
en la participacién activa de diferentes dispositivos en coordinacion.

Patronato Nacional de la Infancia. Se vela por el cumplimiento de las normas y la preocupacion de la proteccion hacia los menores, formulando informes de
situaciones concernientes, asi como la toda colaboracion que este 6rgano solicite.

Defensoria de los Habitantes, se reciben toda denuncia o sugerencia de la Defensoria, a fin de lograr el mejoramiento y correccion de algun problema que
afecte el servicio policial hacia la comunidad.
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Cualquier otro Organo externo al Ministerio de Seguridad.

B.12. Estado actual de cumplimiento de las recomendaciones que durante su gestion le hubiera formulado la respectiva Auditoria
Interna.

Sobre estos Ultimos tres puntos, se recomienda que durante la gestion se vaya archivando y dando seguimiento o cumplimiento a las recomendaciones o
disposiciones que dichos 6rganos emitan. Caso contrario, manifestar los motivos por los cuales no se ha cumplido y lo que queda pendiente.

Se reciben Informes o minutas de Auditoria.
Se recibe y ejecutan, Directrices de Auditoria Interna en llevar libros de Actas para diferentes procesos, Etc.

Se ejecuta la recomendacion especifica de que los funcionarios que presenten Informe de Fin de Gestién, verifiguen cuidadosamente en sus unidades
sobre las disposiciones o recomendaciones realizadas por la Contraloria General de la Republica, por la Auditoria Interna, por la Defensoria de los
Habitantes o de cualquier otro érgano que emita disposiciones de cumplimiento obligatorio, pues de lo contrario si se llega a verificar posteriormente que no
fueron informadas, podria acarrear procesos disciplinarios y sancionatorios segun la normativa de Control Interno y del Ministerio.

B. Anexos:
Incluir es este apartado:

1- Lista de activos segun formato dado, con su respectiva acta de entrega, con el recibido conforme por parte del Departamento de Control y
Fiscalizacion de Activas.

2- CD, con Informe de Fin de Gestion Digital.

3- Resefia histdrica del lugar donde esta ubicada la unidad, ubicacion y distribucion geogréafica, sectorizacion, amenazas, zonas vulnerables,
poblacién, principales instalaciones del lugar como por ejemplo: Bancos, Universidades, Gasolineras, Centros Comerciales, Centro de Salud,
Escuelas, etc.

4- Otra informacion que considere importante anexar al Informe de Fin de gestidon (opcional).
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* COSTA Ry

Oficio N° 002-D51-2-2015 Heredia, 21 de Abril de 2015

Sefores
Departamento Control y Fiscalizacion de Activos
Ministerio de Seguridad Publica

Estimados Sefiores:

Por medio de la presente me permito remitirles adjunto el informe respectivo de Activos que hago entrega a partir del 10 de abril de 2015
al Intendente Israel Leon Campos, cédula 401420575, quien quedara a cargo de de la Delegacion Policial Distrital de San Luis de Santo
Domingo de Heredia, ya que mi persona es trasladada a la Delegacién Policial Distrital de Guarari en Heredia, lo anterior para el tramite

de ""Fin de Gestion™ correspondiente.

En espera de haberle dejado debidamente informados, se suscribe,

Atentamente,

Jaime Acufia Argiello
Capitan de Policia
Jefe de Delegacidn Distrital San Luis
Santo Domingo de Heredia

Copia:  /Control y Documentacion
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/Archivo

ACTA DE ENTREGA DE ACTIVOS

Al ser las 08:00 horas del 10 de Abril del 2015, en Delegacion Policial Distrital de San Luis de Santo Domingo de Heredia, el sefior Jaime
Alberto Acufia Argiello, cédula 106850688 quien concluye sus funciones como Jefe Distrital, de la Delegacion Policial Distrital de San Luis,
Santo Domingo de Heredia, Distrito de Para, hace entrega de los activos pertenecientes a la Delegacién Policial Distrital de San Luis, Santo
Domingo de Heredia, Distrito de Para, y quien recibe satisfactoriamente Israel Le6n Campos, cédula 401420575, en calidad de Jefe Distrital, de

la Delegacion Policial Distrital de San Luis, Santo Domingo de Heredia, Distrito de Para.

Entrega: Recibe:

Nombre: Jaime Alberto Acufia ArgUello Nombre: Israel Le6n Campos

Cédula: 106850688 Cédula: 401420575

Firma: Sello Firma: Sello
Departamento de Control y Testigo (Preferiblemente el encargado de
Fiscalizacién de Activos. Activos de la Unidad)

Recibe: Nombre:

Cédula: Cédula:

Firma: Sello Firma:
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Resefia Historica:

La region que actualmente comprende Santo Domingo, formé parte del reino huetar de Occidente, que eran dominios del rey Garabito, donde el
cacique Yorusti, sefior de Toyopan, tenia su asentamiento, en lo que hoy es villa San Luis del distrito 8° Para.

La mayor parte de estas tierras, denominadas posteriormente de Tibas, fueron patrimonio real y el resto pertenecientes a todos los vecinos. Las
primeras las otorgd el rey de Espafa al alférez Sebastidn de Zamora Romero, originario de villa Marchena, Espafia; su hijo don Antonio Aurelio
de Zamora Romero, habitante del Rincén de Tibas (hoy poblado Socorro del distrito 3° San Miguel), en 1710, era propietario de ciertas
caballerias en quebradas y brefias de La Bermuda; que a su muerte, su hijo mayor, Juan José continué afincado en esos lugares.

Las anteriores tierras, fueron en el transcurso de los afios, pasando a poder de los descendientes del alférez de Zamora y otras a manos de
particulares, por ventas. A inicios del siglo XVIIl aparecen como cabezas de familias los sefiores Calixto Bonilla, Eduardo Arce, Juan Antonio
Cérdoba, Marcela Zamora, José Angel Azofeifa, Diego Villalobos. Apellidos que predominan en varias familias actuales dominguefias. En 1816,
en un documento de venta de un terreno, por primera vez se cita al paraje de Santo Domingo. En el afio 1829 es la primera vez que se
menciona a la ermita de Santo Domingo. La iglesia del Rosario fue edificada entre 1838 y 1844. Durante el episcopado de Monsefior
don Joaquin Anselmo Llorente y Lafuente, primer Obispo de Costa Rica, el 28 de octubre de 1856, se erigi6 la Parroquia, dedicada a Santo
Domingo de Guzman; la cual actualmente es sufraganea de la Arquididcesis de San José de la Provincia Eclesidstica de Costa Rica.

La Municipalidad de Heredia para cumplir con lo dispuesto en el articulo doce de la ley No. 36 de 7 de diciembre de 1848, se reunib
extraordinariamente tres dias después, a fin de establecer los distritos parroquiales del cantén; disponiendo que Santo Domingo formara el
segundo de Heredia. En la demarcacién de los distritos parroquiales de la provincia de Heredia, publicada en la Gaceta Oficial el 30 de
diciembre de 1862, Santo Domingo aparece nuevamente como segundo del cantén Heredia.

En la segunda administracion de don José Maria Castro Madriz, el 24 de julio de 1867, en ley No. 20, se otorgé el titulo de villa a la poblacién de
Santo Domingo. Por decreto legislativo 9 de 28 de septiembre de 1869 se cred el cantdn, segregado de canton Heredia). Posteriormente, el 1 de
agosto de 1902, en el gobierno de don Ascension Esquivel Ibarra, se decret6 la ley No. 58 que le confirid a la villa, la categoria de Ciudad.
Mediante - Decreto Ejecutivo 2102-G de 10 de diciembre de 1971 (creacion y limites del distrito 8, Para) se consolida el Distrito como tal.

Divisién administrativa
Leyes y decretos de creacion y modificaciones:

- Resolucién 13 de 28 de octubre de 1856 (limites del distrito Santo Domingo).

- Decreto Legislativo 9 de 28 de septiembre de 1869 (creacion del cantén, segregado de  canton Heredia).

- Ley 58 de 1 de agosto de 1902 (titulo de ciudad a Santo Domingo).

- Ley 17 de 15 de noviembre de 1910 (linderos del distrito de San Jer6nimo).

- Ley 42 de 27 de julio de 1914 (creacién y limites del cantén de Tibas colindante con este cantén).

- Ley 55 de 1 de agosto de 1914 (creacion y limites del canton de Moravia colindante con esta unidad administrativa).
- Ley 2789 de 18 de julio de 1961 (creacién y limites del cantén San Pablo colindante con este canton).

- Decreto Ejecutivo 2100-G de 10 de diciembre de 1971 (creacion y limites de distrito 7 Tures).


http://es.wikipedia.org/wiki/Rey_Garabito
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Yorust%C3%AD&action=edit&redlink=1
http://es.wikipedia.org/wiki/Toyop%C3%A1n
http://es.wikipedia.org/wiki/Anselmo_Llorente_y_Lafuente
http://es.wikipedia.org/wiki/Domingo_de_Guzm%C3%A1n
http://es.wikipedia.org/wiki/Domingo_de_Guzm%C3%A1n
http://es.wikipedia.org/wiki/Heredia_(Costa_Rica)
http://es.wikipedia.org/wiki/Provincia_de_Heredia
http://es.wikipedia.org/wiki/Jos%C3%A9_Mar%C3%ADa_Castro_Madriz
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- Decreto Ejecutivo 2102-G de 10 de diciembre de 1971 (creacion y limites del distrito 8, Pard).

Division administrativa:

Distritos de Santo Domingo de Heredia, 2009
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Distritos:

Tures (Los Angeles) (Villa), Latitud 09°59'54"N, Longitud 84°03'12"0, elevaciéon 1.260 msnm, Poblados: Calle Vieja, Quebradas (parte).

Para (San Luis) (Villa), Latitud 10°00'33"N, Longitud 84°01'53"0, elevacion 1.345 msnm, Barrio: Caballero, Poblados: Canoa (parte), Quebradas
(parte).

Mapas:
Hojas del mapa bésico, 1:50.000 (IGN): Abra, Barva.
Hojas del mapa bésico, 1:10.000 (IGN): Cubujuqui, Pard, Pavas, San Isidro, Santo Domingo, Torres, Uriche.


http://es.wikipedia.org/wiki/Latitud
http://es.wikipedia.org/wiki/Longitud
http://es.wikipedia.org/wiki/Elevaci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Latitud
http://es.wikipedia.org/wiki/Longitud
http://es.wikipedia.org/wiki/Elevaci%C3%B3n
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Hidrografia
— El sistema fluvial del cantén de Santo Domingo, corresponde a la Vertiente del Pacifico, el cual pertenece a la cuenca del rio Grande de
Tarcoles.

http://web.archive.org/web/http://www.fuprovi.org/docs/publicaciones/32_ES _Informe%20Cantonal.pdf



