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Introduccion

Estedocumentopresentalos criteriosy procedimientosgue ilustranla metodologiaempleadapara
la aplicaciony ejecucionen el mesde agostoen el canton Barvade la provinciade Heredia,en sus
diferentesfases,comolo sonla sistematizaciorde la recoleccionde la informacién,automatizacion
deltratamiento, y virtualizaciérde actividadegarael analiside informacion

Objetivo general

Estaherramientase constituye en un instrumento de gestionestratégica,que permite identificar,
priorizary focalizarlasprincipalesproblematicagjue afectane incidenen la seguridady convivencia
ciudadana, logrando la integracién de técnicasy herramientas metodoldgicas,a partir de
diagnésticoslocales, que permiten una mejor comprensiénsobre los fendmenos de violencia,
riesgos sociales, delitos y otros factores generadoresde inseguridad Logrando integrar las
capacidadesinterinstitucionales politicas publicas, y la gestibn comunitaria de cara a la
transformaciénde las realidadesfenomenolégicashistéricasde seguridadciudadana,desde un
ambitocantonal

Linea de tiempo para el desarrollo del ejercicio

Recoleccién Analisis estructural Consolidacién de resultados
Envié de link de encuestas a . Formulacion de lineas de trabajo
Alcaldia Mesas de trabajo V  Viceministerio

Jefe Delegacion V' Calificacion MIGMAC V' Municipalidad
Grupos vecinales V Fuerza Publica
Redes sociales municipalidad
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Viceministro informacion
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Equipo Sembremos
Comision Asesora

V  Priorizacion de factores V  Triangulo de las violencias lineas de trabajo
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PROCESO METODOLOGICO

Informacion demografica del Cantdn

O POBLACION TOTAL ENCUESTAS REQUERIDAS
COMUNIDAD
s ‘
TOTAL ENCUESTAS LOGRADAS

BARVA ‘ COMUNIDAD
SAN PEDRO ‘
SAN PABLO ‘
SAN ROQUE ‘ OTRAS ENCUESTAS

- Encuesta a comercio

SANTA LUCIA ‘ Encuesta a Fuerza Publica

SAN JOSE DE LA MONTANA ‘
El tamafo de la muestra se calculé con

https://www.inec.cr/pobl TURE Sacion/estimacioyes base al universo total de la poblacion,
proyeccionesle-poblacion empleando para ello la plataforma
netquest.

Tamafo

netquest €

Muestra

Fuente https://www .netquestcom/es/calculadoraamano-muestra

Datos integrados

5 Fuentes de Datos

Empleadas en el analisis y tratamiento de la informacion

ENCUESTA INTERNA

ENCUESTA A .
FUERZA PUBLICA

COMUNIDAD

782 ESTADISTICA

ENCUESTA A
SAEy OlJ

COMERCIO

Tabulada la
informacion, se lo
la integracion dg

6.97%5latos,
provenientesxle
fuentes diferente

—_— B
II
Fuente: Estrategia Integral de

Prevencion para la Seguridad
Publica Sembremos Seguridad Estrategia Integral de prevencion para la Seguridad PabBesnbremos Seguridad




SEMBREMOSEGURIDAD
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INDICE DE PARTICIPACION ENCUESTA A COMUNIDAD BARVA

indice de participacion por Edad

Las personas entre 31y 44 anos de edad, fueron la poblacion con el indice de participacion mas alto en
el desarrollo de las encuestas. Evidenciado una baja participacion de los adultos mayores en el
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Fuente: Herramienta ArcgisSurvey12g encuesta comunidad Barva020

Indice de participacion por Género

El género femenino fue la poblaciéon con el indice de participacion mas alto en el desarrollo de las
encuestas.
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250 236
61,46 %
200

148

150 38,54 %

100

Femenino Masculino
Fuente: Herramienta ArcgisSurvey12& encuesta comunidad Banz020
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iNDICE DE PARTICIPACION

Indice de participacion por distritos

28.13%
21.88%
19.27%

14.32%

5 -DISTRITO SANTA LUCIA

8.33%

8.07%

Fuente: Georreferenciacién Herramienta Arégjisc encuesta a comunidad Barv2020

Indice de participacion por Escolaridad

%

Los datos tratados, sefalan que las personas con

' \
=00 254 i formacién universitaria, fueron la poblacién con el mayor |
- 66.15% L indice de participacién en el desarrollo de las encuestas.
200
150

102
e 26.56%
” 28
0 7.29%
Universidad Secundaria Primaria

Fuente: Herramienta ArcgisSurvey123 encuesta comunidad Banz020
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SEMBREMOSEGURIDAD

PROCESO, MEPODOEOE

Diagrama de Parete Mic-Mac




Proceso metodolégico

Factores identificados del Diagrama de 23

Pareto. (Aplicando el 80/20 donde el 80% es lo Trivial y el | FACTORES IDENTIFICADOS

20% es lo vital. EI 80% de los problemas provienen del 20%de

las causas). | 10: Delitos---- 13: Riesgos Sociales

CATEGORIA DESCRIPTOR

1 RIESGO SOCIAL | CONSUMO DE DROGAS
2 RIESGOSOCIAL | DEFICIENCIA EN LA INFRAESTRUCTURA VL
3 DELITO | ROBO A PERSONAS {
4 DELITO | PORTACION ILEGAL DE ARMAS |
5 DELITO { ESTAFA DEFRAUDACION {
6 DELITO | VENTA DE DROGAS |
7 RIESGOSOCIAL | CONSUMO DE ALCOHOL {
8 RIESGOSOCIAL | DEFICIENCIAS EN EL ALUMBREBOCO |
9 DELITO { DARIO AMBIENTAL {
10 DELITO | HURTO |
11 DELITO | DARIOS/VANDALISMO {
12 RIESGO SOCIAL | DESEMPLEO {
13 DELITO l VIOLENCIA INTRAFAMILIAR {
14 DELITO | ROBO A VEHICULOS (TACHA) |
15 DELITO l ROBO A COMERCIRTIMIDACION '
16 RIESGO SOCIAL | FALTA DEVERSIOSOCIAL |
17 RIESGO SOCIAL l LOTESALDIOS '
18 RIESGOSOCIAL | PERSONAS ESTADOE CALLE |
19 RIESGOSOCIAL | PERDIDBE ESPACI®SBLICOS {
20 RIESGO SOCIAL | PERSONAS EN ESTADO MIGRATORIO IRREGULAR
21 RIESGO SOCIAL l CONTAMINACION SONICA '
22 RIESGOSOCIAL | BUNKER (EJE DE EXPENDIO DE DROGAS) |
23 RIESGOSOCIAL | HOSPEDAJES ILEGALES (CUARTERIAS) |
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PROCESO METODOLOGICO

Factores Priorizados arrojados en la

aplicacion de la MIC-MAC. (Matriz de Impactos
Cruzados-Multiplicacién Aplicada para una Calificacién).

@

| Influencia Directa !

Deficiencia en el alumbrado publico

(<X

Falta de Inversion Social

@ Daiio ambiental

Pérdida de espacios ptbli @
Desempleo
“ unker

Personas en estado de calle
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Fuente SembremosSeguridadTomade Pantalla,efectuadadirectamentedesdela Mic-Mac realizadaa la informaciéndel Cantonde
Barva 2020.\\SANHR Sembremos_SeguridfEIPSBEIPSER020 CANTONE&9 Barva INSUMOSL. MICMAGMICMAarva

De los factores priorizados en la Matriz de Impactos Cruzados Mic-Mac, se realizé la siguiente agrupacion,
a fin de generar un mejor entendimiento y lectura de la problematica, que posibilite su abordaje e
intervencion integral.

Consumale droga(8) seagrupoconpersonasn estadode calle(5) y bunker(7)

o

(-

Falta de Inversion Social

l@@ Dafic ambiental

Pérdida de espados plblic

Desemples

| Irflusncia Directa !

Deficiendia en el slumbrado phiblico

G
5_ F:r:-un-:.en estado de calle

COHN AL L

#
Consumo de droga
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SEMBREMOSEGURIDAD

NNEAS DEITRABA

TRIANGULO DE LAS VIOLENCIAS




Triangulo de las violencias

Es una metodologia también llamada“ t e ode loac o n f | creadagar "el socidlogoy

matematico Johan Galtung, que permite estudiar y transformar los conflictos mediante la
identificacionde variantesde la violencia, (Directa, cultural y estructura), visualizandolas causas

generadoragle lasproblematicas
Violencia directa

Frente a lo anterior, esta
metodologia permitié la
identificaciénde 79 causas,
directamente relacionadas
con los 8 factores
priorizadosen la Mic-Mac.

Visible
Priorizados

Invisible

23 56

Socioculturales Estructurales
Asociadas a credos, ideologias, tendencias  Insatisfaccion de necesidades

Consolidacién de resultados y formulacion lineas de trabajo

Estafase correspondea la consolidaciérdel resultadoarrojado por el tratamiento y andlisisde la
informacién obtenida de las encuestasefectuadasa la comunidaddel canton de Barva Parala
formulacionde laslineasde trabajo, se desarrolléun grupo focal contandocon la participacionde 7
expertos cuyo perfil se relacionaal conocimientode los factores priorizados,aportando desde el
saberen cadauno de suscampos,al procesode identificacionde las causasgeneradorasde las
problematicas planteadas Se destaca ademas que el ejercicio fue liderado por el equipo de
funcionariosde Sembremo$eguridad

Grupo focal de expertos participantes en la calificacion de la Mic- Macy el

Triangulo de las violencias
calificacion
27/11/2020 M

Kattia Zamora Argueda' Municipalidad Barvi

Vicealcaldesa

24/11/2020 M
4/12/2020T

Andrea Sanabria Alfar
Alejandro Garita Murillo

Municipalidad Barvi Oficinade Gestion Social Microsoft Team

23/11/2020 M
8/12/2020 T

Jefa de la Oficina Subregio

Meryll Arias Quirés Heredia

27/11/2020M

3/12/2020T Microsoft Team

Ivan Zuahigdrallas Promotor Social

18/11/2020M

Jefe de Puesto 2/12/2020T

Martin MéndezVarela Fuerza Publica

Maria Eugenia Mora Fuerza Publica Encargada de _P.rograma L5 kanaa Microsoft Teamg'*“
Preventivos Policiales Bal

Sl



ESTOS SON LOS 05 BARRIOS CON MAS INCIDENCIA CRIMINAL

Georreferenciacion de incidencia por denuncias.

Zonas con mayor porcentaje en incidencia por denuncias en delitos contra la propiedad
interpuestas ante el Organismo de Investigacion Judicial durante el ultimo afo.

S Rutg 1,
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&

“San Pedro

Vig 123
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R vivell
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s
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</ @ Santa Luciaaraci

by

Fuente: Plataforma IPH @JDelitos Contra la Propiedagdd1/09/2019 a 31/08/2020
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GEOREFERENCIACION DE INCIDENCIA CRIMINAL
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GEOREFERENCIACION DE INCIDENCIA CRIMINAL
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PLAN DE TRABAJO

Acciones propuestas para mitigar las problematicas priorizadas.

SEMBREMOS
SEGURIDAD

ESTRATEGIA INTEGRAL DE PBEVENCION
PARA LA SEGURIDAD PUBLICA

« Bunker
« Consumo de Drogas
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LINEA DE TRABAJO PARA A LOS “BUNKER”

Georreferenciacion de incidencia por barrios en torno a los “bunker”

Top 10 - Barrios con mayor porcentaje en incidencia

I EEm—m——w¥. 13,64%  Barva centro (D. Barva)
I 8,339  Puente Salas (D. San Pedro)
I 6,82%  Residencial La Gruta (D. Barva)

I 5 30%  Urb. San Roque (D. San Roque)

I 5,30%  Urb. La Armonia (D. San Pablo)

I  3,79%  El Calvario (D. Barva)

I  3,79%  San Pablo arriba (D. San Pablo)

.  3,03%  Urb. Dofia Elena (D. San Pedro)

© 00 N O U B W N R

I 3,03% Buena Vista (D. San Pablo)

San José de la Montana

10

CANTON BARVA

I 2,27%  Chile de Perro (D. Barva)

N

San Pedro
Urb. Doiia Elena
N
§ L Santa Lucia
.@_ I}esc.fLa Gruta ]
(@) vk > Chile de Perro -
§ San Roque
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LINEA DE TRABAJO PARA AL CONSUMO DE DROGAS

Georreferenciacion de incidencia por barrios en torno al consumo de drogas

Top 10 — Barrios con mayor porcentaje en incidencia

1 ——  3,98Y%  Barva centro (D. Barva)
2 —— 5 39Y%%  Buena Vista (D. San Pablo)

3 I 5,39% Puente Salas (D. San Pedro)

4 I /,/9% Residencial La Gruta (D. Barva)

5 I  3,89% Urb. San Roque (D. San Rogue)

6 I 3899 Urb. La Armonia (D. San Pablo)
7 ' 3,59% EIINVU (D. Barva)

8 I  3,59% Urb. Dofia Elena (D. San Pedro)
9

I 3 000, Residencial. Monte Alto (D. San JOSé de |a Monta ﬁa
' Sn José de la Montafia) g e .

2,69% San Pablo arriba (D. San Pablo)

10

CANTON BARVA

N

San Pedrao
Urb. Doiia Elena

t Santa Lucia

§ San Roque
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LINEA DE TRABAJO 1

Causasocioculturales estructuralesorientadaspor los expertosen la construccién
del Triangulode la violencia
CAUSAS BUNKER

Causas Socioculturales Causas Estructurales

G EHC I e N EIC[e - e | 1. Falta de compromiso por parte de las

mas demanda de estos establecimientos instituciones correspondiente en resolver la

ilegales. denunciaplantea

2. No hayinterésen las institucionesdel cantén en
buscarsoluciones

CAUSAS CONSUMO DE DROGAS
Causas Socioculturales Causas Estructurales

Cultura de consumo de sustancias. . No se ataca la problemética en algunos

Actividades fomentan el consumo. sectoresprincipalmenteen el colegiode Barva

Jévenes con mucho tiempo ocioso. (ColegioRodrigoHernandez)

Fenémeno de la Imitacion por la influencia dg FuerzaPublicano atiendelasdenuncias

videos musicales o narcos en la television. |3 Factoresde riesgocomoviolenciaintrafamiliar,

Influencia de situaciones socioeconémicas familiasdisfuncionales

complejas. 4. Falta de un centro de rehabilitacion en el
canton hacia personas con problemas de
drogadiccion

5. Lasinstitucionesresponsablesio abordanesta
problemética, de manera comprometida y
eficiente

Lineade trabajo planteada

Descripcion linea de trabajo Responsable

Intervenir la venta'y consumode drogasidentificadacomo "bunker", a través de las
siguientestareas

1- Identificacion Por medio de un canal especifico, creado en conjunto con las
autoridadescompetentes,fomentar la participacionciudadanaen la denunciasde la J§|KO@H &)

problematica mencionada(bunkers), asi como informacién obtenida por medio de J¥|EVEp4= 0 =10 o] [fer=!
actuacionegoliciales 1 Policia de Migracion
2- Consolidadade Informacion Redacciorde un informe formal, que redna los datos [ §=7g!»)

obtenidos por medio de la etapa de identificacion,suministrandoinformacion valiosa 11CD

gue permitaconocera realidadcantonal TIAEA.

9 PANI

Responsable
3- Intervencion Desarrollaraccioneslegalesy administrativos,por aquellos lugares

donde se encuentrela problemética,con la finalidad de poder realizarel abordajedel Municipalidad
sitio.

4- Seguimiento Revisién periddica de los avancesde las acciones previamente I8
acordadas

Corresponsable
Dpto.. Legal
Municipalidad

Fuente: Sembremos Seguridad 2@®an PilotdBarva-2020InformeFinal Lineas
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PLAN DE TRABAJO

Acciones propuestas para mitigar las problematicas priorizadas.

SEMBREMOS
SEGURIDAD

ESTRATEGIA INTEGRAL DE PBEVENCION
PARA LA SEGURIDAD PUBLICA

 Deficiencia en el Alumbrad
Publico
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LINEA DE TRABAJO PARA LA DEFICIENCIA EN EL ALUMBRADO PUBLICO

Georreferenciacion de incidencia por barrios en torno a la deficiencia en el
alumbrado publico.

Top 10 — Barrios con mayor porcentaje en incidencia

1 I 7 899%  Barva centro (D. Barva)

2 I —— 6,32% Buena Vista (D. San Pablo)

3 I 4,21% Urb. San Roque (D. San Rogue)

4 I 1,21% Residencial La Gruta (D. Barva)

5 I 3,68%  Urb. La Armonia (D. San Pablo)

6 I 3,68% Puente Salas (D. San Pedro)

7 I 3,68% Residencial Monte Alto (D. Sn José de la Montafia)

8 I 3,169 Sacramento (D. Sn José de la Montaria)

0 I 3,16 Urb. Dofia Elena (D. San Pedro Sa José de la Mntaﬁa
10 3,16% Urb. Abraham (D. Barva) Sacram‘ento i il

CANTON BARVA

CHEN

\

N

t Santa Lucia

§ San Roque
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LINEA DE TRABAJO 2

Cantidad de delitos contra la propiedad registrado seguin rango horario.

00:00— 02:59 29

03:00-05:59 15 ’Sevidenciaque la mayori;
06:00-08:59 : o demurispor et

09:00-11:59 20 octuno (126 denuncias)

12:00-14:59 25 eompercirilhoar

15:00-17:59 30 registiadosno especioan

18:00-20:59 46 \, unrangohoraria
21:00-23:59 36 ) /

Fuente: Delitos Contra la PropiedatPHg OlJg 01/09/2019 al 31/08/2020

Zonas con mayor porcentaje en incidencia por denuncias al O.1.J. en contraste con la
percepcion ciudadana

“

; ReSid. Monte Alto ®§f 3

Y

Fuente IPHOIJincidenciade DelitosContrala Propiedaddel 01 de septiembredel 2019al 31 de agostodel 2020
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LINEA DE TRABAJO 2

Causasocioculturalesy estructuralesorientadaspor los expertosen la construcciéon
del Tridngulode la violencia

Causas Socioculturales Causas Estructurales

Desinterés comunal por denunciar (Falta de Jil; Espacios comunes y publicos con mayor
denuncia de los cuidadnos hacia los problematica

sectores de menos iluminacién) . No hay denunciasni interés, por parte de las
institucionessobrela problematica

Lineade trabajo planteada

Descripcion linea de trabajo Responsable

Municipalidad
Desarrollar un plan de intervenciéon y mantenimiento a la deficiencia en
alumbrado publico vinculado directamente a las zonas con mayor
incidencia delictiva previstas en el diagnostico Sembremos Seguridad. Corresponsable

Priorizando en los siguientes sectores.

Barva Centro
Resid. Monte Alto.
Urb. Doiia Elena
Urb. San Roque

Fuente: Sembremos Seguridad 2@®an PilotdBarva-2020InformeFinal Lineas
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PLAN DE TRABAJO

Acciones propuestas para mitigar las problematicas priorizadas.

SEMBREMOS
SEGURIDAD

ESTRATEGIA INTEGRAL DE PBEVENCION
PARA LA SEGURIDAD PUBLICA

Desempleo
Falta de Inversion Social
Perdida de Espacios Publi
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LINEA DE TRABAJO PARA EL DESEMPLEO

Georreferenciacion de incidencia por barrios en torno al desempleo

Top 10 — Barrios con mayor porcentaje en incidencia

1 I 0,47%  Barva centro (D. Barva)
2 . ) 749% Puente Salas (D. San Pedro)
3 I 4,7 4% Jardines de Santa Lucia (D. Santa Lucia)
4 ' /.21% Urb. San Roque (D. San Roque)
5 I 3,68% Residencial Monte Alto (D. Sn José de la Montafia)
6 I 3,16% Urb. Dofia Elena (D. San Pedro)

7 IS 3, 16% Chile de Perro (D. Barva)

8 I 3,16% San Pedro Centro (D. San Pedro)
9 — 3,16% Residencial La Gruta (D. Barva)
10

3,16% San Pablo arriba (D. San Pablo)

San José de la Montana

CANTON BARVA

\

’San Pablo

t Santa Lucia
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LINEA DE TRABAJO FALTA DE INVERSION SOCIAL

Georreferenciacion de incidencia por barrios en torno a la falta de inversion social

Top 10 — Barrios con mayor porcentaje en incidencia

1 T 00996  Barva centro (D. Barva)
2 mmm———.  6,09% Puente Salas (D. San Pedro)

3 I 4,85%  Jardines de Santa Lucia (D. Santa Lucia)

4 I 4,85%  Buena Vista (D. San Pablo)

5 I, £, 85%  Urb. San Roque (D. San Roque)

6 I 4,24% Residencial La Gruta (D. Barva)

7 I 3 649, Sacramento (D. Sn José de la Montafia)

8 3,03% El Calvario (D. Barva)

9 I— 3,03% San Pedro Centro (D. San Pedro)
10

San José de la Montana

Sacramento

3,03% Ibis Il (D. San Pablo)

CANTON BARVA

\

San Pablo

t Santa Lucia
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LINEA DE TRABAJO PARA EL PERDIDA DE ESPACIOS PUBLICOS

Georreferenciacion de incidencia por barrios en torno ala perdida de espacios
publicos

Top 10 — Barrios con mayor porcentaje en incidencia

1 e 11,619 Barva centro (D. Barva)
7 IEEE——— 5,81%  Urb. La Armonia (D. San Pablo)

3 I 5, 16% El Calvario (D. Barva)

4 | /5294  Buena Vista (D. San Pablo)

o I, 4.52% Puente Salas (D. San Pedro)

6 I 3379 Urb. San Rogue (D. San Roque)

7 3,87% Residencial La Gruta (D. Barva)

8 NI 3,23% Residencial Monte Alto (D. Sn José de la Montafia)

9
10

San José de la Montana

™

I  3,23% Jardines de Santa Lucia (D. Santa Lucia)

3,23% Chile de Perro (D. Barva)

CANTON BARVA

CHEN

149,03%

\

N

t Santa Lucia

§ San Roque
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LINEA DE TRABAJO 3

Causasocioculturales estructuralesorientadaspor los expertosen la construccion
del Triangulode la violencia

CAUSAS DESEMPLEO

Causas Socioculturales Causas Estructurales

Cantén dormitorio. Lentareactivaciéreconémica

Falta de interés en los Jévenes en buscar 2. No hayoficinade empleq,
trabajo principio moral de educacién en la 3. No hay empresas grandes que promuevan
familia emplea

4. Muchasventasinformales

5. Faltadeun Parquelndustrialenlazona

6. Faltade un INA o Institucionesprivadas que
desarrollen cursos técnicos que ayuden a
desarrollam oficio o profesion

CAUSAS FALTA DE INVERSION SOCIAL

La inversion social no es tangible por lo cual ik No se priorizan proyectos en materia social

poblacion no lo visualiza (se desconoce el (Masinversionen los Distritosdel canton)

trabajo que se realiza) 2. Recortesde presupuesto castiga a la parte

Las personas no se empoderan del Canton social

3. Mas integracion de las Instituciones Publicas
del Cantonse realizanconvocatoriasy no hay
respuestade asistencia

4. Cadainstitucion defiende susinteresesno hay
cooperacion

CAUSAS PERDIDA DE ESPACIOS PUBLICOS
Causas Socioculturales Causas Estructurales

Comunidades dejan de apropiarse de los . No hay inversioninstitucional en recreaciony
espacios. deporte.

Falta de principios de respeto hacia estos 2. Sedebeintervenirel cantbnen general
lugares, ya que se saben que son para 3. Falta de mas control en los espaciospublico
recreacién y no para consumo de drogas o lig administradosno hay una supervisiéna la hora
Irrespeto a las normas de salud por los efectd del cierre de losmismos

de la Pandemia. 4, Lascomunidadesdeberianser las encargadas
de administrarlos espaciogublicosde maneral
gue no permitan la aglomeraciéonde personas
lascualessolollegana consumirdrogas

Fuente: Sembremos Seguridad 2@®an PilotdBarva-2020InformeFinal Lineas
Estrategia Integral de prevencion para la Seguridad PabSesnbremos Seguridad




LINEA DE TRABAJO 3

Causasocioculturaleg estructuralesorientadaspor los expertosen la construccion
del Triangulode la violencia

Lineade trabajo planteada

Descripcion linea de trabajo

Responsable

A partir de lo planteado por el imaginario social, disefiar un plan de
intervencién para la recuperaciony creacionde espaciopublico en las zonas
previamente identificadas por el analisisde SembremosSeguridad,con la
intencion de generarla apertura de espaciosde recreacionfamiliar, asicomo
zonaspara el establecimientode “ F e Mi Taise n dbadé emprendedores,
comercianteslocalesy algun ciudadanocon el interés de vender, puedan
exhibirsusmercancias la poblacion Redes Distritalede
Seguridad Ciudadana.
Dichoplandebecontenerlassiguientescaracteristicas « Asociaciones de
Buscarel empoderamientocomunal,a través del sentido de pertenencia Desarrollo
del espaciopublico, con el objetivo de que este seamejor administradoy FEG=F\N]
semantengade la mejor manera . Comité Cantonal de
Fomentarosvaloresde respetoy toleranciaparalosdemas Deportes y Recreacion g
Crearculturade sanaconvivenciacomunal Barva

Municipalidad

Corresponsable

* Fuerza Publica

Dandoleun especiaknfasisalos siguientedugares
+ CentrodeBarva

* ResidMonte Alto

* BuenaVista

+ Jardinegle Santalucia

Fuente: Sembremos Seguridad 2@®dan PilotdBarva-2020InformeFinal Lineas
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PLAN DE TRABAJO

Acciones propuestas para mitigar las problematicas priorizadas.

SEMBREMOS
SEGURIDAD

ESTRATEGIA INTEGRAL DE PBEVENCION
PARA LA SEGURIDAD PUBLICA

« Dano Ambiental

Estrategia Integral de prevencion para la Seguridad PébSeanbremos Seguridad




LINEA DE TRABAJO PARA EL DANO AMBIENTAL

Georreferenciacion de incidencia por barrios en torno al daino ambiental

Top 10 — Barrios con mayor porcentaje en incidencia

1 I 10,159 Barva centro (D. Barva)
2 I 5,26% Buena Vista (D. San Pablo)

3 I 5 269% Residencial La Gruta (D. Barva)

4 I 4,89% Puente Salas (D. San Pedro)

5 I 3,38% Residencial Monte Alto (D. Sn José de la Montaria)

6 I 3,38% Urbanizacion dofia Elena (D. San Pablo)

7 I 3,38% Urb. La Armonia (D. San Pablo)

8 NN 301% Urb. San Rogue (D. San Rogue)

9 s 3,01% EIINVU (D. Barva)

3,01% El Calvario (D. Barva)

San José de la Montana

10

CANTON BARVA

San Pedro

Urb. Doiia Elena

t Santa Lucia

§ San Roque
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LINEA DE TRABAJO 4

Causasocioculturalesy estructuralesorientadaspor los expertosen la construcciéon
del Tridngulode la violencia

Causas Socioculturales Causas Estructurales

El tema pasa por la falta de cultura . Desarrollosirbanosgeneranafectacion
ciudadana (desinterés) . No se realizan actividades que ayuden a la
Las personas no comprenden sobre la conservacion del medio ambiente en zonas
separacion de residuos valorizables. turisticasdel canton

Actividades de Costumbres y tradiciones . Falta de rotulacién en zonasturisticas,parquesy
del cantén como por ejemplo (la quema de riosde la zonaen no arrojar basurani contaminar
judas y la actividad de las vejigas) losrios
Visita de personas externas e internas en . Falta de inversion del gobierno central en zonas
zonas turisticas dejan desechos de basura turisticas

Desconocimiento de las personas lo que . Invasidna areasde proteccionpor construcciony
provocan al dafio ambiental movimientosde tierra (sectoresurbanos)
Tenenciay caceriade aves
Tratamientosnadecuadosle aguagesiduales

Lineade trabajo planteada

Descripcion linea de trabajo Responsable

Potenciar el Programa de Educacion Ambiental promovido por el SINAC, el cual tiene Mumcnpalldad
como finalidad la educacion sobre el tema a la ciudadania y a las instituciones publicas

que tengan una responsabilidad relevantes en el cuido y proteccion del medio

ambiente Corresponsable

Pautas a seguir para potenciar el programa:

1. Participacion y aportes a las capacitaciones planteadas por el SINAC. I SINAC

2. Apoyo a las campaiias de prevencién y concientizacién de las consecuencias del WN=T=52ZW=11]o]lor- &
dafio ambiental en las comunidades. 1 MEP

3. Colaboracion en aspectos logisticos necesarios para la difusion de la informacién. { Ministeriode Salud.

TUNED

Fuente: Sembremos Seguridad 2@®an PilotdBarva-2020InformeFinal Lineas
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PLAN DE TRABAJO

Acciones propuestas para mitigar las problematicas priorizadas.

SEMBREMOS
SEGURIDAD

ESTRATEGIA INTEGRAL DE PBEVENCION
PARA LA SEGURIDAD PUBLICA

« Personas en estado de cal

Estrategia Integral de prevencion para la Seguridad PébSeanbremos Seguridad




LINEA DE TRABAJO PARA PERSONAS EN ESTADO DE CALLE

Georreferenciacion de incidencia por barrios en torno a las personas en estado de
calle

Top 10 — Barrios con mayor porcentaje en incidencia

1 I 12,,82%  Barva centro (D. Barva)
2 I———— 7,05%  Puente Salas (D. San Pedro)

3 I 6,41% Residencial La Gruta (D. Barva)

4 TN 4,49%  Jardines de Santa Lucia (D. Santa Lucia)

5 I 4,49%  Chile de Perro (D. Barva)

6 I 4,49%  Urb. La Armonia (D. San Pablo)
7 ' 4,49%  Urb. San Roque (D. San Roque)
S e 3,21% El Triunfo (D. Barva)

9 I 3,21% Buena Vista (D. San Pablo)
10

™

San José de la Montana

3,21% San Pablo arriba (D. San Pablo)

CANTON BARVA

CHERN

153,85%

\

\

\-5-.
! @ Resd. La Gruta
o ? T 32 sewe
w (] - Chile de Perro
Y Barva Centro

§ San Roque
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LINEA DE TRABAJO 5

Causasocioculturalesy estructuralesorientadaspor los expertosen la construcciéon
del Tridngulode la violencia

Causas Socioculturales Causas Estructurales

Comunidades no sensibilizadas. . Desempleo

Violencia intrafamiliar como  principales
detonantesen la problematica

No hay una lineade intervencionintegral, no hay
trabajosbalanceadossevaen diferenteslineas
Falta de Programas de ayuda social para
integrarlosa la comunidad

Lineade trabajo planteada

Descripcion linea de trabajo Responsable

Ejecutar talleres de sensibilizacion y tratamiento a la poblacién en situacion de calle,
fomentando la cultura de humanizacion a estas personas en vulnerabilidad,
coadyuvando en la reinserciéon de la sociedad.

Corresponsable

Realizando las siguientes actividades.

* Solicitar la colaboraciéon a las instituciones competentes, para la ejecucién de
talleres de sensibilizacion. 1IMAS
Realizar capacitaciones a nivel interno que tenga como finalidad sensibilizar y dar a CONAPDIS
conocer los alcances legales, para la intervencion de las personas en situacion de T
calles, las cuales permita garantizar el respeto y los derechos humanos. f CONAP_AM
Multiplicar el conocimiento adquirido en estos talleres, para sensibilizar a las f Fundaciorilovera
comunidades ya organizadas en las redes distritales de seguridad ciudadana. TIAFA
Buscar una intervencién integral a casos puntuales de personas en dicha situacién, J[KeLleJo=leENEEVENO(OSE
con la finalidad de articulas y potenciar esfuerzos para la mitigacion de la
problematica.

Fuente: Sembremos Seguridad 2@®an PilotdBarva-2020InformeFinal Lineas
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SEMBREMOSEGURIDAD

-
S ROCEREGION PESEGURI

DATOS DE INFORMACION, FUENTE PRIMARIA
ENCUESTA COMUNIDADBARVA2020




Georreferenciacion de sectores priorizados por la comunidad como focos de
inseguridad

Parael analisisse tuvo en cuentala agrupaciénequidistantede 3 o méas puntos sefialadospor la
comunidad, asi como lo manifestado en respuestas abiertas del item 02 de la encuesta,
relacionadocon los sectoresconsideradoscomo focosde inseguridaden el canton.

SAN PEDRO

.

o O
O
- @C O
) - ¥ OU‘\/.‘ .
' 1 L < San Jose de la
Puentd ass o = .Montana
o T TS _

Fuente: Georreferenciacion Herramienta Arcg®o¢ encuesta a comunidadarva-2020
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PERCEPCION DE SEGURIDAD CIUDADANA

éSe siente usted seguro en su Residencia? éSe siente usted seguro en parques publicos?
275
303
171,61% I 178,91%
109
I 1 28,39% a1
r 1 21,09%
l I 1 - I ]
SEGURO INSEGURO SEGURO INSEGURO

éSe siente usted seguro en transporte publico?

e | 1 53,65% éi M fn' f“&&

Qi o F .91'/4 NP
mﬁg e 146,35% F i— * fk
SIEOI IINSEGURO K? @9 %Xﬁm ﬁﬁ

éSe siente usted seguro en paradas de buses? éSe siente usted seguro en zonas de mercado?
222
I = 78,39% 0 57,81%
162
I 42,19%

83
- 21,61%

L} I I . I
SEGURO INSEGURO SEGURO INSEGURO

Fuente: Herramienta ArcgisSurvey12g encuesta

comunidad Barv020-Pregunta No.1 Estrategia Integral de prevencién para la Seguridad PébSembremos Seguridad




PERCEPCION DE SEGURIDAD CIUDADANA

éSe siente usted seguro en las calles comerciales?

190 194

1 49.48% . . 50,52%

I ]
INSEGURO

1 .
SEGURO

éSe siente usted seguro en las calles de su comunidad?

258
! 67,19%
126
32 810
kB 1
SEGURO INSEGURO

éSe siente usted seguro en zonas bancarias?

e ! 20-2 152,60%
(¥ o

I .
SEGURO

€F ¢ 1 £
I - 47,40% *E ié * f{fﬂ
ALY X

I |
INSEGURO

éSe siente usted seguro en puentes Donde hay
paso peatonal?

éSe siente usted seguro en discotecas. Bares y sitios de
entretenimiento?

283
246 I 173,70%
I 164,06%
138
N | 35,94% 101
1 26,30%
B I | L} I |
SEGURO INSEGURO SEGURO INSEGURO

Fuente: Herramienta ArcgisSurvey12g encuesta
comunidad Barv2020Pregunta No.1
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PERCEPCION DE SEGURIDAD CIUDADANA

Armas frecuentemente empleadas en la comisién de delitos seglin encuesta

La herramientatecnol6gicaempleadaen la recolecciénde la muestra,toma cadapreguntaencuestaday su
resultadolo comparaindividualmentesobreel 100% dividiéndoloentre la totalidad de encuestasa comunidad
obtenidas,gue parael casode Barvafueron 384. (Ej: 164 x 100/384=42,71%).

El42,71% sefalanque el arma blancaesla masempleadaen la comision

,_________\
| N———.

del delito
200
164 161 e
. 1 42,71% | WM 141,93% 144
M 137,50%
100
68
17,71%
50
6
0 m m = 1,56%
ArmaBlanca Armade Fuego L :9) Agresion sin arma Otro

indice de delitos asociados a la Estafa

Laherramientatecnolégicaempleadaen la recolecciénde la muestra,toma cadapreguntaencuestaday su
resultado lo compara individualmente sobre el 100%4 dividiéndolo entre la totalidad de encuestasa
comunidadobtenidas,que parael casode Barvafueron 384. (Ej177 x 100/384=46,09%).

i El46,09% de los encuestadossefalanningunade las anteriores como
i opcidnante lasmodalidadedelictivasrecurrentesen delitos asociadosa la
! EstafaCabedestacarque 15 personaso contestaronla pregunta

< -

200

177
-
46 09‘Vi a7
150

38,28%

100
50 _ ‘14 58(%]& ‘
I 10,42%,,
o i | kR 13%—2 60%,ﬁ2 34%
N. anteriores  Estafa Telefénica Estafa Chiadso Extorsién Otro Documento Falso

Fuente: Herramienta ArcgisSurvey123 encuesta comunidad Ban2020
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PERCEPCION DE SEGURIDAD CIUDADANA

indice de delitos asociados a la Sexualidad

Laherramientatecnolégicaempleadaen la recoleccionde la muestra,toma cadapreguntaencuestaday su
resultadolo comparaindividualmentesobre el 100% dividiéndolo entre la totalidad de datos a comunidad

otategidas%ue parael casode Barvafueron 384. (Ej 237x100'384-61,72%). -
2 37 { EI3021% de los encuestados, “:
i sefial6 al acoso sexual callejero |
200 Los que se inclinaron hacia i (insinuaciones)como la primera i
61,72 ningunode los anterioresel i modalidad delictiva mas i
150 60,34%  pertenecen  al | recurrenteen torno alosfactores !
2 género femenino, y el i de indole sexualen el canténde !
116 39,66% al masculino- ! Barva ‘:
100
30,21%
50 §
9 7 2% 9
0 | C 8 33/‘[ G 30% 2, 3%
Ninguna | AcosoSexual] Abusosexual Violacion Otro RelaciorSexual ‘
Insinuacioneg Roces drogques Con menor )
deedad

A pesarde que la opciénde respuestaningunade las anterioresrepunto en la encuesta Sedebe tener en cuentaque
hubo una poblaciéndel 31,35% que se inclino haciael acososexualcallejero,en el casode ningunade las anteriores
podrianestar quienesno quisieronopinar acercade la violacionsexualgque ocupo el quinto porcentajeen este item,
probablementepor la intimidacién que este delito causaa susvictimas,y entendiendoademasqgue éste en su mayor

frecuenciasedesarrollaen espacioslomésticoso cerrados

. s

Analisis en torno a las 116 respuestas equivalentes al 30,21% que sefialaron el acoso
sexual como modalidad delictiva recurrente

indice de respuesta por género indice de respuesta por Escolaridad indice de respuesta por distrito
Primaria

Santa Lucia

San Pablo la Mo
19,27% /

Analisis en torno a las 28 respuestas equivalentes al 7,29 % que senalaron la violacién
sexual como modalidad delictiva menos recurrente

indice de respuesta por género indice de respuesta por Escolaridad indice de respuesta por distrito
— San-Rogque

Secundarig
Masculino
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INTENCION DE DENUNCIA COMUNIDAD

¢En caso de haber sido victima de delito en los ultimos 12 meses, denuncidé ante el
Organismo de Investigacion Judicial?.

, N

De acuerdo a los encuestados, el cantén maneja un indice general de victimizacion del

{
i 9 . .
i 22,13 % Nota. La herramienta omitio 12 respuestas
350 i que no fueron correctamente dlllgenmadfis
200 287 L equivalentea3,12 % ;
R 3 - y
= 74,74%
200
150
100 55 ® e
s0 14,32% 30 N O\
5%
a 3
MO he sido victima de Sihe sido victima y Si 5i he sido wictima y Mo "‘.‘
ningun delito denuncié denuncié -

Fuente: Herramienta ArcgisSurvey123 encuesta comunidad Barva- 2020

éPor qué la comunidad no denuncia?.

La herramientatecnol6gicaempleadaen la recolecciénde la muestra,toma cada pregunta encuestaday
registraindividualmentelasrespuestas

18 - ~
., N
N

El mas alto cantidad
de los encuestados,

10
seflalan que no
denuncianyaquehan
: denunciadoy no ha
pasado nada, que
R . - . falta una respuesta

oportuna, y también
falta de tiempo para

-
/

/
I

[#3]

Fuente: Herramienta ArcgisSurvey12g encuesta comunidad Barva- 2020 . colocarlamisma ;
A He realizado denuncias yno ha pasado nada
B Falta de respuesta oportuna '
. P P _ { Listado de respuestas :
C Falta de tiempo para colocar la denuncia ! extraido desde la ‘!
D Miedo a represalias | fuente primaria de la |
i herramienta empleada |
E Complejidad al colocar la denuncia | parala recoleccionde |
L " . . i lasencuestas 5
F Distancia (falta de oficinas para recepcion de denuncias)
G Desconacimiento de donde colocar la denuncia
H El Policia me dijo que era mejor no denunciar Fuente Herramienta Arcgis ¢
| Otro Surveyt23 ¢ encuesta comunidad
Barva2020
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PERCEPCION COMUNIDAD FRENTE AL SERVICIO DE POLICIA
Considera que el servicio de Fuerza Publica es efectivo

250

2OI:)
38,8% n ,
|

150
100

384

ENCUESTAS A COMUNIDAD

Si es efectivo

No es efectivo

Fuente: Herramienta ArcgisSurvey12& encuesta comunidad Barv2020

Percepcion general del servicio de Fuerza Publica por distritos

La herramienta tecnoldgica empleada en la
recolecciébnde la muestra, toma cada pregunta
encuestada, y su resultado lo compara
individualmentesobreel 10004 dividiéndoloentre
la totalidad de encuestassobre la efectividaddel
serviciode FuerzaPublicaque para este casoson
149espuestas (Ej: 23x 100/384=5,99%).

DISTRITO SI ES EFECTIVO

BARVA 23 Respuestas

SAN PEDRO 41 Respuestasf 10,68%

SAN PABLO 27 Respuestasfi 7,03%

SAN ROQUE 15Respuestas

SANTA LUCIA 17 Respuestas

SAN JOSE DE LA
MONTANA

26 Respuestas

Fuente: Herramienta ArcgisSurvey12& encuesta comunidad Ba

Estrategia Integral de prevencion para la Seguridad PabSesnbremos Seguridad

La herramienta tecnologica empleada en la
recoleccionde la muestra, toma cada pregunta
encuestada, y su resultado lo compara
individualmentesobreel 100% dividiéndoloentre
la totalidad de encuestassobrela inefectividaddel
serviciode FuerzaPublicaque para este casoson
235respuestas (Ej: 85 x 100/384=22,14%).

DISTRITO NO ES EFECTIVO

BARVA 85 Respuestas 22,14%

SAN PEDRO 43 Respuestas 11,20%

SAN PABLO 47 Respuestas 12,24%

SAN ROQUE 16 Respuestas

SANTA LUCIA

15 Respuestas

SAN JOSE DE LA
MONTANA

29 Respuestas

rv@2020




PERCEPCION COMUNIDAD FRENTE AL SERVICIO DE POLICIA

Andlisis general por género, en torno a la percepcion del servicio de Fuerza Publica, con base a 384
respuestas de la encuesta realizada a la comunidad.

300 300
GENERO FEMENINO UNIVERSO TOTAL GENERO MASCULINO UNIVERSO TOTAL
250 0 ~-® 148
oo -700
150 150
100 84 100 83
56,38% 35,329
50 50 43,62%
o ] | o ] |
- - . Si es efectivo No es efectivo
Si es efectivo No es efectiva
indice de respuesta por edad en torno a las indice de respuesta por edad en torno a la
personas que consideran efectivo el servicio de personas que consideran como no efectivo el
Fuerza Publica servicio de Fuerza Publica
Entre 18-29 afios Entre 18-29 afios
19 respuestas .4 95% / No es 52respuestas [ 13.54%
. efectivo
Entre 36-49 afios 149 Entre 30-49afios
e stas _ 22,66% 138 res; uestas_ 35,94%
Respuestas P it
E;‘les 58;325""”05 . Entre 50-69 afios
p I 11.20% 43 respuestas [ 11.20%
Sies
. fectivo
Entre 70 y mas / - .
Entre 70 y masg 529
0 respuestas 235 / 2 respuestas 6‘5 ’

Respuestas

Fuente: Herramienta ArcgisSurvey12g encuesta comunidad Barv2020
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PERCEPCION DE SEGURIDAD SECTOR COMERCIO

¢Cuales delitos han afectado mas su establecimiento comercial?

Laherramientatecnolégicaempleadaen la recolecciénde la muestra,toma cadapreguntaencuestaday su
resultadolo comparaindividualmentesobreel 100% dividiéndoloentre la totalidad de encuestas comercio
obtenidas,que parael casode Barvafueron 19. (Ej: 10 x 100/19=52,63%).

Wenta de drogas T 2650 10

Hurto (descuido) 47,37% 9
Estafa Telefénica 26,32%| 5

Dinerc falso

Dafios a |z propiedad 21,05%
Azalto {con violencia) 21,05%

- ~

El 52,63% sefalanventa de
droga como la modalidad
delictiva que mas afecta los
establecimientoscomerciales,
seguida por el hurto por

Topadores

Tacha a edificaciones 15,79% 3

o osew 2

Documentos falzos | 526% 1

Minguna de las anteriores

~-. =

Otro 1 descuido47,37%
0 5 10
¢éSe siente seguro en su establecimiento
¢El encuestado elsépropietario o dependiente? comercial?
20
94,74% b | 63,16%
15 10
8 7
10 s 36,84%
a
5
1 2
5,26% 1 ‘
[} T Q
Propietario Dependiente Si No
Horas donde frecuentemente se presentan los ¢Arma mas empleado para la comision de
delitos a establecimientos comerciales. delitos a establecimientos comerciales?
5 8 10 Ii\
42,11% . 47,37% g
6 42,11%
4 4 6 ]
’ 21,05%  21,05% s —
. 2 i | 2 2
l10,53% 1 ooe . 10,53% llO,53%
0 : . -Ii 0
Noche Tarde MadrugadaNo conozcoMariana No sé Armade fuego ArmaBlanca  Agresion sin arma

Fuente: Herramienta ArcgisSurvey12g encuesta Comercio Bar2®20
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PERCEPCION DE SEGURIDAD SECTOR COMERCIO

é¢Conoce el programa de seguridad comercial que imparte Fuerza Publica?

20
18
94,74%

15
10

L

1
0,
. W 526% |
Si conozco No conozco

%
/

/!

Elandlisisde éste ITEM,deja entrever que el 94,74% de los comerciantesencuestadosno conocenel programade
seguridadcomunitariay comercialque ofrecela FuerzaPublicay un porcentajebajo sefialdsu intencion positivade
hacerparte de dichoprograma

.

\,
.

é¢Desea conocer y pertenecer al programa de seguridad comercial que imparte
Fuerza Publica?

_ 15

15
78,95%

10

5

3
15,79%
0
. . Si . No
Fuente: Herramienta ArcgisSurvey12g encuesta comunidaBarva- 2020

Omitieron de dar respuesta 1 persona
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