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Ejercicio de priorizacion Estratégica Operacional para la Seguridad Ciudadana y Orden Publico



Desarrollo de Encuestas y
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Criminalidad Registrada -
Aprehensiones - Incidentes
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— Definicion Segmentos
Poblacionales - Definicidn de
Equipos de Trabajo -
Cronograma de trabajo

Tratamiento

Reconocimiento del territorio ['2 Inventario de Descriptores -
Tabulacion de encuestas y
entrevistas — Depuraciony
Consolidacién de (Matriz 1GO)
Descriptores Finales

Caracterizacion de
Descriptores - Desarrollo de
Analisis Estructural (MIC -
MAC) - Consolidacion

Resultados ns
Andlisis

o

Lineas de‘ﬁuccién

Desarrollo Triangulo de la
Violencia — Construcciony
valoracion planes de trabajo



AISEC- GOICOECHEA

Poblacion muestra Territorio

e Indices criminalidad

* Convergencia delincuencial
* Complejidad social

* Aceptacion policial

Interna Externa

Actividades

Actividad
RECOLECCION
-| TRATAMIENTO

| ANALISIS

LINEAS DE ACCION




AISEC- GOICOECHEA

Interna

® Fuerza Publica (76 Encuestas / 568 Datos)

® Comunidad (1285 Encuestas / 3880 Datos)

) ® Comercio (921 Encuestas / 2436 Datos)
Estadistica SAE - DIP (aio 2016)

® Bancos (g Entrevistas / 41 Datos)

@ Instituciones educativas
(39 Entrevistas / 194 Datos)

Reporte DATAPOL (afio 2016)

e Otros estratos poblacionales
(4 Entrevistas / 22 Datos)

I Técnicas aplicadas: Muestreo Aleatorio Estratificado
L (encuestas) — Entrevistas con Expertos y Autoridades

: Estadistica OPO OlJ (afio 2016)
I

— Observacion Directa — Contextualizacion Panorama
de Seguridad.
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FICHA TECNICA

Descriptores Priorizados

Debilidad en la
6 : planeacion del Desempleo
Tamaiio del Universo El¢ servicio de policia .
: Ineficiencia en la i
* Numero de personas que componen la poblacién a estudiar. Desc ri pto res | Consumo administracién d
de drogas justicia |
. . 1 e1e o ! :
Nivel de Confiabilidad Q7% ) Identificados | alta de capacitacion '
: 1Ps Consumo de alcoh
* Indica el porcentaje de certeza que se obtendrd en el estudio. | Policial |
o : Falta de personal Violencia I
\ Margen de Error 7 : ;. )
-\ & 3% | Policial domestica .
* Porcentaje del error muestral o error de estimacion del estudio. 2 i Falta de elemento :
4 @ Venta de drogas basicos para el @
Tamaho de la Muestra 76 b . | servicio de Policia. :
escriptores | . . i
* Cantidad de encuestas a realizarse, a fin de obtener el nivel de . . p : alta de compromiso Trafico de
confiabilidad deseado. Pr|or|zados | iudadano influencias !
e e i |
et S @ Asalto a personas Zonas Vulnerable
quest . .

Calculadora de Muestras
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Fuente: Seccion Andlisis y Estadistica SAE/ DIP Fuerza Publica

Periodo: 1 de enero a 31 de diciembre de 2016
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Fuente: Oficina de Planes y Operaciones / Fuerza Publica

Periodo: 1 de enero a 31 de diciembre de 2016
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AISEC- GOICOECHEA

FICHA TECNICA 82 14

IETEL T GRS 134,855 > DESCI‘iptOI‘ES Descriptores (51 encuestados)

Manifiestan sentirse

* Nimero de personas que componen la poblacién a estudiar. Id e ntifica d oS Prio riza dos seguros

Nivel de Confiabilidad 97% ) N I IS T T T T E IS T T T T ITTITIT ST T8 |

* Indica el porcentaje de certeza que se obtendrd en el estudio. Descriptores Priorizad OS

o, Consumo
\ Margen de Error 3/0 Robo a vivienda Vagancia
de drogas
* Porcentaje del error muestral o error de estimacién del estudio. |
Falta de Consumo
Asalto a personas orresponsabilidad
1296 en seguridad de alcohol

* Cantidad de encuestas a realizarse, a fin de obtener el nivel de Falta de inversion

Percepcion de
@ Venta de drogas @ inseguridad

confiabilidad deseado. social
LAY .
et @S Falta presencia Personas en estado Problemas de
qQu est policial de vulnerabilidad infraestructura vial

0060

___________________________________________________________________________________________

Calculadora de Muestras
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FICHA TECNICA

Tamano del Universo BH¢PA >

* Numero de personas que componen la poblacién a estudiar.

97%)

* Indica el porcentaje de certeza que se obtendrd en el estudio.

\‘ Margen de Error 3%

* Porcentaje del error muestral o error de estimacién del estudio.

914 )

* Cantidad de encuestas a realizarse, a fin de obtener el nivel de
confiabilidad deseado.

- netY
quest

Calculadora de Muestras

Nivel de Confiabilidad

Tamano de la Muestra

34 15

Descriptores Descriptores (57 encuestados)
. . Manifiestan sentirse
Identificados Priorizados seguros

Descriptores Priorizados

ersonas en estado
e vulnerabilidad m.

Consumo

Robo a comercio

Asalto a personas

Consumo
de drogas

Conduccion

de alcohol temeraria

@Accionamiento de Percepcion de

Venta de drogas inseguridad

armas (Balaceras)

Falta de presencia

policial Vagancia

___________________________________________________________________________________________
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FICHA TECNICA 17 7

Tamaiio del Universo | > Descriptores Descriptores
* Numero de personas que componen la poblacién a estudiar. Id e ntificados PriorizadOS

Nivelde Confiabilidad Q7% ) |

Descriptores Priorizados

Falta de
i orresponsabilidad Asalto a personas Problemas en el |
| . alumbrado publico :
. en seguridad i
11 > Falta de inversion ) Percepcién de
social Timadores seguridad

* Indica el porcentaje de certeza que se obtendrd en el estudio.

\ Margen de Error 30/0

* Porcentaje del error muestral o error de estimacién del estudio.

* Cantidad de encuestas a realizarse, a fin de obtener el nivel de
confiabilidad deseado.

@onsumo de drogas

Calculadora de Muestras
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FICHA TECNICA

Tamaiio del Universo B¢ > Descriptores Descriptores
* Numero de personas que componen la poblacién a estudiar. Id e ntificados PriorizadOS

Nivelde Confiabilidad Q7% ) |

Descriptores Priorizados

Asalto a personas Falta presencia Acoso escolar |
policial (bullying) !

Consumo Delitos sexuales a . : .
iolencia domestica

de drogas menores de edad i

* Indica el porcentaje de certeza que se obtendrd en el estudio.

\ Margen de Error 30/0

* Porcentaje del error muestral o error de estimacién del estudio.

39 )

* Cantidad de encuestas a realizarse, a fin de obtener el nivel de
confiabilidad deseado.

Problemas de
alumbrado publico

Calculadora de Muestras
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FICHA TECNICA 10 A

Tamaiio del Universo ¢ > Descriptores Descriptores
* Numero de personas que componen la poblacién a estudiar. Id e ntificados PriorizadOS

Nivelde Confiabilidad Q7% ) |

* Indica el porcentaje de certeza que se obtendrd en el estudio. Descriptores Priorizad OS

o : LY 4 L] :

\ Margen de Error 3/0 @onsumo de drogas @onsumo de alcohol @Portac;;::gal de |
* Porcentaje del error muestral o error de estimacién del estudio. : i
! Percepcion de Falta de inversion Falta de cultura :

10 > seguridad social ciudadana |

* Cantidad de encuestas a realizarse, a fin de obtener el nivel de
confiabilidad deseado.

Calculadora de Muestras
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Fuente: Organismo de Investigacion Judicial Periodo:

1de enero a 31 de diciembre de 2016
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Adaptacion
“Tropicalizacion”
descriptores

Analisis
Cualitativo

Analisis
Cuantitativo




AISEC- GOICOECHEA
Encuesta Fuerza (:)j Estadistica OPO-OlJ
76 Publica F@) 144
ﬂ) Estadistica .
SAE-DIP 45
n Encuesta Bancos @
Reporte
% @ 177
Otros estratos Integracién \DATAPOL
4 poblacionales @— datos
O Encuesta 128
| - ~Comunidad >
Entrevista @>/
39 Inst. Educativas .
) Encuesta Comercio




<

<

Acumulacion de basuras

Acoso escolar (Bullying)

Consumo de alcohol

Consumo de drogas

Desempleo

Contaminacion sonica

Falta de corresponsabilidad en seguridad
Falta de cultura ciudadana

Falta de presencia policial

Falta de inversidn social

vagancia

Ineficiencia en el servicio de Policia

Falta de compromiso ciudadano
Ineficiencia en la administracidon de justicia

» Problemas de infraestructura vial

Percepcion de inseguridad

Personas en estado de vulnerabilidad manifiesta
Rinas

Zonas vulnerables

Amenaza
Asalto a comercio
Asalto a personas

Asalto a vehiculos (bajonazo)
Accionamiento de armas (Balaceras)
Conduccion temeraria

Delitos sexuales en menores de edad
Estafa

Incumplimiento al deber alimentario
Portacion ilegal de armas

Robo a comercio

Robo a vivienda

Robo de vehiculos

Tacha de vehiculos

Venta de drogas

Violencia domestica
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ASALTO A PERSONAS

HURTO

ROBO A VEHICULO
DELITOS CONTRA LA
LIBERTA DE
DETERMINACION

ESTAFA

AGRESION

- J

Fuente: Organismo de Investigacion Judicial Periodo:
1 de enero a 31 de diciembre de 2012 2 2016 <
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Insumos MIC-MAC
PR, Grupo
R Focal
A 10
- variables
TN estratégicas
5 F.CA
Andlisis

_____

Estructural




AISEC- GOICOECHEA

8 Internos al MSP

Licenciado Alfonso Villalobos Cubillos
(Delegado OlJ SAN JOSE)
Subintendente Victor Huertas Sanchez
(Subjefe Delegacion Goicoechea)

Subintendente Ronald Nuiez Portugués
(Jefe Planes y Operaciones Delegacion Goicoechea)

Inspector Bill Naranjo Mora
(Jefe Programas Policiales Preventivos Goicoechea)

Sargento Manuel Cartin Cequeira
(Delegado Programas Policiales Preventivos)

Agente Vannesa Urbina Rojas
(DIPOL SAE)

Agente Isabel Lara Fallas Sanchez
(Delegado Programas Policiales Preventivos)

Agente Gerardo Herrera Retore
(Delegado de SAE)

11 Externos al MSP

Licenciada Ana Lucia Madrigal Faerron
(Alcaldesa Municipalidad Goicoechea)

Licenciado Luis Hidalgo Pereira
(Psicologo Jefe Oficina Desarrollo Humano )

Licenciada Cindy Chinchilla Araya

(Sociéloga Municipalidad Goicoechea)

Licenciada Nelly Pérez Cespedes
(Periodista Municipalidad Goicoechea)

Licenciado Alvaro Salazar Castro
(Asesor Juridico Alcaldia Municipal de Goicoechea)

Licenciado Alonso Zuihiga Mercado
(Ingeniero Alcaldia Municipal de Goicoechea)

Licenciado Adriana Villalobos E.
(Jefa Oficina de la Mujer Municipal de Goicoechea)

Licenciado Kendry Jhonson
(Direccidn de Ingenieria Municipalidad De Goicoechea)

Licenciado Marco Seravalli Gonzalez
(Asesor Municipal de Goicoechea)

Licenciado Gustavo Herrera Ledezma
(Asesor Municipal de Goicoechea)

Licenciado Mario Ivan Rojas
(Asesor Municipal de Goicoechea)
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Direct influence/dependence map
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S Se identifican variables
O
QQ como Focos Criticos de
b [ Y 4
£ Atencion

e Consumo de drogas ®Venta de drogas o Ineficacia en la administracion de justicia
e Consumo de alcohol @ Zonas vulnerables oFalta de presencia policial
e Violencia domestica e Falta de inversion social

¢ Falta de corresponsabilidad

® Falta de cultura ciudadana -
En seguridad




LINEAS DE ACCION - AISEC

, Seguridad
Articulacion « Ciudadana
Acciones operativas y administrativas para
Local ' ' dministrati ]
Coordinacién entidades locales para abordar abordar problemdticas / Proyeccién de politicas
problemadticas. publicas.
COORDINACION
Articulacion LOCALY EJECUCION £
Regional A DIRECTA Persecucion
Penal I
Coord. antones acciones de,sc.le lo local Investigacién criminal, dcusacion y
que permita abordar problematicas. condenatoria de actores criminales.
Gestiony Ty
Coordinacién 4 ; Participacion
] Ciudadana
Entre Cantones y Estado para generar acciones : & o .
desde lo local para abordar problematicas. Despliegue de la oferta institucional en materia de

prevencion, frente a las problematicas.
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Participacion ciudadana Gestion y coordinacion Seguridad ciudadana

[+ Falta de cultura ciudadana @ ralta de cultura ciudadana
° Consumo de alcohol
(o) Ineficacia en la Zonas vulnerables
administracion de justicia O (Precarios)
© nversion social
@ Consumode alcohol © Consumo de alcohol
© Consumo de drogas @ Ventadedrogas

° Consumo de drogas

° Ineficacia en la . .,
° Inversién social administracion de justicia Articulacion local

Ll’neas de ° Violencia domestica ° viglengia domestica o Consumo de drogas
aCCién o Falta de corresponsabilidad
construidas

en seguridad
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