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Ejercicio de priorizacion Estratégica Operacional para la Seguridad Ciudadana y Orden Publico



Desarrollo de Encuestas y
Entrevistas — Paretos
Criminalidad Registrada -
Aprehensiones - Incidentes
DATAPOL
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— Definicion Segmentos
Poblacionales - Definicidn de
Equipos de Trabajo -
Cronograma de trabajo

Tratamiento

Reconocimiento del territorio ['2 Inventario de Descriptores -
Tabulacion de encuestas y
entrevistas — Depuraciony
Consolidacién de (Matriz 1GO)
Descriptores Finales

Caracterizacion de
Descriptores - Desarrollo de
Analisis Estructural (MIC -
MAC) - Consolidacion

Resultados ns
Andlisis

o

Lineas de‘ﬁuccién

Desarrollo Triangulo de la
Violencia — Construcciony
valoracion planes de trabajo



AISEC- ALAJUELITA

Poblacion muestra Territorio

e Indices criminalidad

* Convergencia delincuencial
* Complejidad social

* Aceptacion policial

Interna Externa

Actividades

Actividad
RECOLECCION
-| TRATAMIENTO

| ANALISIS

LINEAS DE ACCION




AISEC- ALAJUELITA

Interna

® Fuerza Publica (47 Encuestas / 470 Datos)

® Comunidad (1291 Encuestas / 3402 Datos)

) ® Comercio (691 Encuestas / 1321 Datos)
Estadistica SAE - DIP (aio 2016)

® Bancos (: Entrevistas / 11 Datos)

@ Instituciones educativas
(14 Entrevistas [/ 76 Datos)

Reporte DATAPOL (afio 2016)

e Otros estratos poblacionales
(8 Entrevistas / 57 Datos)

I Técnicas aplicadas: Muestreo Aleatorio Estratificado
L (encuestas) — Entrevistas con Expertos y Autoridades

: Estadistica OPO OlJ (afio 2016)
I

— Observacion Directa — Contextualizacion Panorama
de Seguridad.




AISEC- ALAJUELITA

FICHA TECNICA

Descriptores Priorizados

Debilidad en la
: planeacion del Desempleo
Tamaiio del Universo [S]¢ | servicio de policia .
| Ineficiencia en la |
* Numero de personas que componen la poblacién a estudiar. Desc ri pto res | Consumo administracién d@
Identificad | de drogas justicia
i iabili % ) entificados & :
Nivel de Confiabilidad 974 : Inefectividad en el Falta de cultura @
* Indica el porcentaje de certeza que se obtendrd en el estudio. i servicio de Policia ciudadana |
Violencia '
O, o s
\‘ Margen de Error 3/0 @ Corrupcion domestica @
* Porcentaje del error muestral o error de estimacion del estudio. 2 2 i i
! Familias
6 3 > @ i ol aliepEe disfuncionales @
Descriptores | : » : :
* Cantidad de encuestas a realizarse, a fin de obtener el nivel de . . p : ecesidades basicas Menores e.n rlesg
confiabilidad deseado. Priorizados | insatisfechas social |
o n e Inmigracion :
net | Asalto a personas .
I 1ega !
qQuest . & '

Calculadora de Muestras
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Fuente: Oficina de Planes y Operaciones / Fuerza Publica

Periodo: 1 de enero a 31 de diciembre de 2016




AISEC- ALAJUELITA

FICHA TECNICA

* Numero de personas que componen la poblacién a estudiar.

97%)

* Indica el porcentaje de certeza que se obtendrd en el estudio.

\‘ Margen de Error 3%

* Porcentaje del error muestral o error de estimacién del estudio.

290

* Cantidad de encuestas a realizarse, a fin de obtener el nivel de
confiabilidad deseado.

Nivel de Confiabilidad

Calculadora de Muestras

15

Descriptores
Priorizados

(117 encuestados)
Manifiestan sentirse
seguros

Descriptores
Identificados

Consumo Accionamiento de -
Rinas
de drogas arma (balaceras)
Problemas en el Consumo
Asalto a personas .
alumbrado publico de alcohol
Venta de drogas P.ercepa?n de Acumulacién de
inseguridad basuras
Falta presencia Personas en estado Violencia
pOIiCial de vulnerabilidad domestica

___________________________________________________________________________________________




AISEC- ALAJUELITA
FICHA TECNICA 65 14
Tamaio del Universo fNeleL > Descriptores Descriptores (110 encuestados)
. . Manifiestan sentirse
* NUiimero de personas que componen la poblacién a estudiar. Id e ntifica d oS Prlo riza dos Seguros

Nivel de Confiabilidad 97% ) N I T T T F T T E I I IT T I ITTIFTITF ST T8 |

* Indica el porcentaje de certeza que se obtendrd en el estudio. Descriptores Priorizad OS

\‘ Margen de Error 3%

* Porcentaje del error muestral o error de estimacién del estudio.

ccionamientos de
armas

ersonas en estado

Asalto a personas ore
P e vulnerabilidad m.

Consumo Consumo

de drogas de alcohol

@ Venta de drogas @ Falsificacion de
moneda

Acumulacion de
basuras

Tamafio de la Muestra [E{eTe] >

* Cantidad de encuestas a realizarse, a fin de obtener el nivel de Percepcién de

®HE®

confiabilidad deseado. inseguridad
RN 4 :
ﬁSL(; et Falta gilli)cﬁ?enqa Asalto a comercio Rifas

Calculadora de Muestras
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AISEC- ALAJUELITA
FICHA TECNICA 9 A
Tamaiio del Universo P > Descriptores Descriptores
* Numero de personas que componen la poblacién a estudiar. Id e ntificados PriorizadOS

Nivelde Confiabilidad Q7% ) |

* Indica el porcentaje de certeza que se obtendrd en el estudio. Descriptores Priorizad OS

\ Margen de Error 30/0

Inefectividad en el

* Porcentaje del error muestral o error de estimacién del estudio. servicio de Policia Asalto a personas Homicidio doloso
Tamafio de la Muestra 2 > Falta presencia Menores en riesgo Desempleo
policial social

* Cantidad de encuestas a realizarse, a fin de obtener el nivel de
confiabilidad deseado.

- netY
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Calculadora de Muestras
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AISEC- ALAJUELITA

FICHA TECNICA 27 12

Tamaiio del Universo j¢ > Descriptores Descriptores
* Numero de personas que componen la poblacién a estudiar. Id e ntificados PriorizadOS

Nivelde Confiabilidad Q7% ) |

* Indica el porcentaje de certeza que se obtendrd en el estudio.

M deE % Falta presencia . oy
\ argen de krror 3 o Asalto a personas L Homicidio doloso
Consumo

* Porcentaje del error muestral o error de estimacién del estudio.
@ de drogas

Familias Necesidades Basicas
disfuncionales Insatisfechas

* Cantidad de encuestas a realizarse, a fin de obtener el nivel de Percepcién de

Desempleo

O,
Venta @

®RE

confiabilidad deseado. De drogas inseguridad
Y Violencia

ﬁ@i‘(\ ) Pandillas Lotes Baldios
quest domestica

Calculadora de Muestras
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FICHA TECNICA

Tamaiio del Universo K >

* Numero de personas que componen la poblacién a estudiar.

Nivel de Confiabilidad Q7% )

* Indica el porcentaje de certeza que se obtendrd en el estudio.

\ Margen de Error 3%

* Porcentaje del error muestral o error de estimacién del estudio.

* Cantidad de encuestas a realizarse, a fin de obtener el nivel de
confiabilidad deseado.

Calculadora de Muestras

35 20

Descriptores Descriptores
Identificados Priorizados

Descriptores Priorizados

Menores en riesgo Violencia
Asalto a personas ol .
socia domestica

Falta de : :
@(orresponsabilidad @ Corrupcion ;\:::::(a ?;I?cte?': 5
en seguridad :

Venta alta de compromiso Acumulacidén de

de drogas ciudadano basuras |

Consumo Consumo Conducciéon

de drogas de alcohol temeraria

___________________________________________________________________________________________
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Diagarama de Pareto
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Fuente: Organismo de Investigacion Judicial Periodo:

1de enero a 31 de diciembre de 2016




Adaptacion
“Tropicalizacion”
descriptores

Analisis
Cualitativo

Analisis
Cuantitativo
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Encuesta Fuerza \\( : )j ﬁ( : )/ Estadistica OPO-OlJ
Publica \ 43
O | Estadistica 43
a Encuesta Bancos @\ SAE-DIP

| T@ Reporte
Otros estratos Integracion DATAPOL
poblacionales @‘
@ Encuesta
- Comunidad

datos

1 Entrevista @>/
4 Inst. Educativas |
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Acumulacion de basuras

Consumo de alcohol

Consumo de drogas

Desempleo

Falta de compromiso ciudadano

Falta de control a patentes

Falta de corresponsabilidad en seguridad
Falta de cultura ciudadana

Falta de presencia policial

Familias disfuncionales

Hallazgo

Incumplimiento del deber alimentario
Ineficiencia en la administracion de justicia
Menores en riesgo social

Necesidades basicas insatisfechas
Pandillas

Percepcion de inseguridad

Personas en estado de vulnerabilidad manifiesta

Problemas de alumbrado publico
Rifas

Infraccidon a la ley de armas
Asalto a comercio
Asalto a personas
Conduccién temeraria
Corrupcion

Descuido animal

Estafa

Falsificacion de moneda
Homicidio doloso

Hurto a personas
Inmigracion ilegal

Robo a vivienda

Tacha a vehiculos
Venta de drogas
Violencia domestica

% o
TS
\&1os Y PATRTZ)

Debilidad en la planeacidn del
servicio de Policia

Inefectividad en el servicio de Policia
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Insumos MIC-MAC
PR, Grupo
R Focal
R e 12
o b - variables
TN estratégicas
L e F.C.A
Andlisis

_____

Estructural
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9 Internos al MSP

Licenciada Raisa Bravo

(Jefe Disciplinario Legal Policial)
Licenciado Gustavo Ariza Martinez
(Delegado de la Inspeccion)

Subintendente Larson Aleman Poveda

(Jefe Delegacion Alajuelita)

Subintendente José Valverde

(Subjefe Delegacion Alajuelita)

Subintendente Juan A. Rojas Casante

(Jefe Planes y Operaciones Delegacion Alajuelita)

Sargento Manuel Cartin Cequeira
(Delegado Programas Policiales Preventivos)

Alexandro Lara Hernandez
(Delegado Policia Control de Drogas)

Agente Carlos Hernandez Sanchez
(Jefe Programas Policiales Preventivos Alajuelita)

Agente Efrain Bonilla Morales
(Supervisor Delegacion Alajuelita)

5 Externos al MSP

Master Modesto Alpizar Luna
(Alcalde Municipalidad Alajuelita)

Licenciada Karla Umaia Guerrero
(Socidloga OFIM Delegada oficina de la mujer)

Licenciada Carolina Nuiez Acuia
(Psicéloga Delegada del MJP casa de justicia Alajuelita)

Abogado Victor Fernandez Vargas
(Asesor Operativo OlJ)

Ignacio

(Asesor Alcaldia Municipal Alajuelita)
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AISEC- ALAJUELITA

Direct influence/dependence map

Priorizacion
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Se identifican variables

como Focos Criticos de

Atencion
e Consumo de drogas e Menores en riesgo social o Familias disfuncionales
. Falta de corresponsabilidad

eFalta de cultura ciudadana en seguridad elneficacia en la administracién de justicia

e Falta de compromiso ciudadano e Consumo de alcohol eFalta de presencia Policial

e Venta de drogas ¢ Inefectividad en el servicio . L. .

De Policia @Necesidades basicas insatisfechas
<
] r-




LINEAS DE ACCION - AISEC

, Seguridad
Articulacion « Ciudadana
Acciones operativas y administrativas para
Local ' ' dministrati ]
Coordinacién entidades locales para abordar abordar problemdticas / Proyeccién de politicas
problemadticas. publicas.
COORDINACION
Articulacion LOCALY EJECUCION £
Regional A DIRECTA Persecucion
Penal I
Coord. antones acciones de,sc.le lo local Investigacién criminal, dcusacion y
que permita abordar problematicas. condenatoria de actores criminales.
Gestiony Ty
Coordinacién 4 ; Participacion
] Ciudadana
Entre Cantones y Estado para generar acciones : & o .
desde lo local para abordar problematicas. Despliegue de la oferta institucional en materia de

prevencion, frente a las problematicas.
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Participacion ciudadana Articulacion local Persecucién penal

Menores en riesgo social © Ventadedrogas
Lineas de Gestion y coordinaciéon

accion
COnStrUidaS @ ralta de compromiso ciudadano

@ Ventadedrogas o Inefectividad en el servicio
de Policia

o Falta de corresponsabilidad

en seguridad ciudadana Necesidades basicas

insatisfechas

Familias disfuncionales . .
Seguridad ciudadana

Falta de corresponsabilidad
en seguridad ciudadana

© Consumo de drogas © Consumo dedrogas

o Consumo de alcohol

o Falta de cultura ciudadana

° Falta de presencia policial
Falta de compromiso ciudadano

o Familias disfuncionales
Consumo de drogas

o Falta de corresponsabilidad

Consumo de alcohol en seguridad ciudadana




Analisis Integral de
AISE‘ Seguridad y Convivencia
Ciudadana

o
m

-t
-y
L/

COSTA RICA

Gracias




