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          MSP-DM-AG-911-2022 
21 de diciembre, 2022 

  
Señor 
Jorge Torres Carrillo 
Ministro 
 
Asunto: Informe de control interno 01-051-2022 CI/ASAA sobre la formulación y 

cumplimiento de las metas e indicadores aprobados en la Ley 9926 de 
Presupuesto Ordinario y Extraordinario de la República para el ejercicio 
económico del 2021, correspondiente a los Programas: 92, 94, 96 y 97. 

 
Estimado señor: 
 
En cumplimiento al Plan Anual de Trabajo para el año 2022, del Área de Auditoría de 
Servicios Administrativos y de Apoyo, se remite a su Despacho el informe sobre la 
auditoría realizada sobre la formulación y cumplimiento de las metas e indicadores 
aprobados en la Ley 9926 de Presupuesto Ordinario y Extraordinario de la República 
para el ejercicio económico del 2021, correspondiente a los Programas 
Presupuestarios: 92, 94, 96 y 97. 
  
La auditoría tuvo como objetivo verificar que los Programas Presupuestarios 92 
Actividades Comunes, 94 Servicio de Seguridad Fronteriza, 96 Servicio de Seguridad 
Marítima y 97 Servicio de Investigación y Represión del Narcotráfico, formularan y 
ejecutaran sus metas e indicadores aprobados por la Ley de Presupuesto 9926 de 
conformidad con el marco normativo y los objetivos estratégicos de la Institución, 
teniendo como alcance las gestiones realizadas al respecto para el período 2021.  
  
Como resultado de la revisión efectuada, se determinó el  cumplimiento por parte de 
los Programas Presupuestarios 92, 94, 96 y 97 en cuanto a la formulación de sus 
metas e indicadores contenidas en la Matriz de Articulación Plan Presupuesto (MAPP) 
de 2021, sin embargo se detectaron algunas debilidades relacionadas con: la 
documentación de respaldo sobre la formulación  y ejecución de  determinadas metas 
e indicadores, algunas  metas que no fueron alcanzadas por causas justificadas, y la 
información sobre las reprogramaciones de metas e indicadores presupuestarias, no 
está siendo incluida en la página Web del Ministerio.  
 
Los resultados por la presente auditoria se comunicaron el 20 de diciembre de 2022, 
en presencia de las siguientes personas funcionarias: Paula Solano Aguilar del 
Despacho Ministerial, Deylin Morales Castillo y Melissa Ramírez Granados del 
Despacho del Viceministro de Unidades Especiales, Ivonne Calderón Monge de la 
Dirección General de la Fuerza Pública, Renzo Vargas Valerín, Grethel Madriz Araya 
y Jessica Mairena Castro de la Oficina de Planificación, Guillermo Valenciano Campos, 
Lilliana Méndez Sánchez y Pablo Granja Dávila de la Academia Nacional de Policía y, 
Jenny Umaña Chaves de la Dirección de la Policía de Control de Drogas. 
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En el transcurso de la exposición la señora Jessica Mairena Castro de la Oficina de 
Planificación, expuso algunas observaciones de forma sobre los resultados expuestos 
por el presente informe, mismas que se transcriben y analizan en el Anexo 1 adjunto. 
 
Adicionalmente el día 21 de diciembre 2022 se le expuso los resultados a la Dirección 
de Policía de Fronteras, en donde se contó con la participación de las siguientes 
personas funcionarias: señor Eric Lacayo Rojas, Director General,  señora Georgina 
Vargas López, Jefe Administrativa y el  señor Erick Zúñiga Morales, Agente de 
Operaciones, quienes no realizaron observaciones que fueran objeto de análisis por 
parte de esta Auditoría  General. 
 
La presente auditoría se realizó acorde con las Normas para el ejercicio de la auditoría 
interna en el Sector Público, las Normas generales de auditoría para el Sector Público, 
y demás normativa vinculante promulgada por la Contraloría General de la República 
(CGR).     
 

I     RESULTADOS OBTENIDOS 
 

1.1 Formulación y cumplimiento de las metas e indicadores, por parte de los 
Programas Presupuestarios 92, 94, 96 y 97 para el ejercicio económico 2021.  
 
Se verificó el proceso de formulación y el cumplimiento de las metas e indicadores 
aprobados por la Ley 9926 de Presupuesto del 2021 para los Programas 
Presupuestarios 92, 94, 96 y 97, de acuerdo con el análisis de resultados al cierre del 
2021 (Ver Anexo 2), que compara lo programado en la formulación de la Matriz de 
Articulación Plan Presupuesto (MAPP) de 2021 y la citada Ley, contra los resultados 
reportados en el Informe de Evaluación Física y Financiera de la Ejecución del 
Presupuesto al cierre de ese período, obteniendo los siguientes resultados: 
 

1.1.1 Programa Presupuestario 92 Actividades Comunes a los Servicios de Seguridad 
Ciudadana, Fronteriza, Aérea e Investigación y Represión del Narcotráfico 
(P.P.92) 
 

a. El Programa Presupuestario 92 Actividades Comunes a los Servicios de Seguridad 
Ciudadana, Fronteriza, Aérea e Investigación y Represión del Narcotráfico (P.P.92), 
alcanzó una ejecución presupuestaria general del 83,31% al finalizar el período 2021.  
 
Para lo cual estableció el Producto Intermedio (PI) PI.01 Servicios de formación, 
capacitación y especialización en materia de seguridad (Funcionario con curso 
aprobado), con la meta de cumplimiento por 4.000 de esos servicios académicos y 
delimitado por los indicadores, PI.01.01 Relación de policías formados, PI.01.02  
Relación de policías capacitados, PI.01.03 Relación de policías especializados, 
PI.01.04 Opinión favorable, PI.01.05 Relación de gasto en formación de policías, 
PI.01.06 Relación de gasto en capacitación de policías y PI.01.07 Relación de gasto 
en especialización de policías. 
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Al efecto del producto PI.01, en las bases de cálculo utilizadas por el P.P.92 para esa 
proyección, se consideraron los registros de la Academia Nacional de Policía de años 
anteriores, 2018, 2019, y 2020. (Ver Anexo 3) 
 
La meta del producto PI.01, se reprogramó a 4.000 personas funcionarias (1.200 en 
procesos de formación, 2.200 en procesos de capacitación, 600 en procesos de 
especialización), mediante el oficio MSP-DM-DVURFP-ANP-DIR-0475-2021 de fecha 
18 de marzo de 2021, suscrito por el Director General de la Academia Nacional de 
Policía, en ese entonces señor Eric Lacayo Rojas, exponiendo como justificantes que 
en el 2021 se descartó el nombramiento de personal policial de primer ingreso, a 
quienes se dirige el curso básico policial, por el tema de la pandemia. 
  
De acuerdo con el oficio MSP-DM-DVURFP-ANP-CFPP-DICA-URA-0006-2022 
emitido por el Centro de Formación Policial de Pococí, de fecha 5 de enero de 2022, y 
el control en Excel Cuadro Curso 2021 Resumido, con que se comunicaron los 
resultados finales del producto PI.01 a la Unidad de Registro Académico de la 
Academia Nacional Policía, se evidenciaron un total de 6.137 procesos académicos 
finalizados en 2021, que se descompone en 936 procesos de formación, 4.520 
procesos de capacitación y 681 procesos de especialización. 
 

b. Para el indicador PI.01.01, la señora Liliana Méndez Sánchez, funcionaria de la 
Academia Nacional de Policía, manifestó que la proyección del 0,08 resulta de dividir 
la cantidad de 1.200 policías formados proyectados para el 2021, entre los 15.450 
funcionarios policiales activos al 31 de diciembre de 2019.  
 
Sobre la formulación de este indicador es preciso señalar que la relación establecida 
en la Ley 9926 (0,08), difiere del incluido en la ficha técnica respectiva elaborada para 
la MAPP de 2021 (0,11), localizada en la página web del Ministerio. 
 
Al respecto, la señora Liliana Méndez Sánchez,  indicó que la diferencia se genera por 
la reprogramación de la meta para el indicador PI.01.01, comunicada a la Oficina de 
Planificación Institucional (OPI), mediante oficio MSP-DM-DVURFP-ANP-DIR-0475-
2021 del 18 de marzo de 2021, suscrito por el Director General de la Academia 
Nacional de Policía en ese entonces señor Eric Lacayo Rojas, en que se adjuntan la 
ficha técnica del indicador y la MAPP actualizadas, estableciéndolo en 1.200 personas 
funcionarias en procesos de formación la meta del indicador, justificándose en que en 
el 2021 se descartó el nombramiento de personal policial de primer ingreso, a quienes 
se dirige el curso básico policial, por el tema de la pandemia. 
 
Sobre el particular, se consultó a la señora Yanil Solano Obregón Jefa de la OPI, sobre 
las razones por que permanecen desactualizadas las fichas técnicas de los 
indicadores PI.01.01 y PI.01.05, en la página web del Ministerio, así como por la 
periodicidad con que se actualizan las mismas, quien indicó lo siguiente: 
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“Lo que se refleja en la página del Ministerio es la formulación que realizan 
los Programas un año antes de que se ejecute el presupuesto, incluso antes 
de la Asamblea Legislativa apruebe el presupuesto de la República. No se 
actualizan después de la Formulación.” 

 
Conforme al referido oficio MSP-DM-DVURFP-ANP-CFPP-DICA-URA-0006-2022, se 
evidencia el resultado final de este indicador en el año 2021: 936 procesos de 
formación concluidos entre los 15.450 funcionarios policiales activos al 31 de diciembre 
de 2019, dando como resultado un 0,06. 
 
De lo anterior se desprende que el cumplimiento del porcentaje del indicador PI.01.01 
fue inferior al planificado. 
 
Según lo expuesto en el Informe de Evaluación Física y Financiera de la Ejecución del 
Presupuesto 2021, presentado a la Dirección General de Presupuesto Nacional 
mediante el oficio MSP-DM-129-2022 del 31 de enero de 2022, el incumplimiento del 
indicador PI.01.01 se debió a modificaciones en la convocatoria a cursos de formación 
realizada en julio de 2021. 
 
Por consiguiente, se reafirma en dicho Informe que la meta propuesta para el indicador 
PI.01.01 apenas se logró en un 78,00%, debido a que 264 personas funcionarias 
policiales no finalizaron los procesos de formación programados. 
 

c. Con respecto al indicador PI.01.02., se proyectó una relación de 0,14 considerando la 
expectativa de 2.200 policías capacitados para el 2021 entre los 15.450 funcionarios 
policiales activos al 31 de diciembre de 2019 (2.200/15.450 = 0,14). (Ver Anexo 3) 
 
Según lo verificado por esta Auditoría, para ese período se completaron 4.520 
procesos académicos por el concepto de capacitación que, al relacionarlos con los 
15.450 policiales activos al 31 de diciembre de 2019, muestra un resultado final del 
0,29 obtenido por este indicador (4.520/15.450 = 0,29), resultado que demuestra que 
se superó el indicador propuesto. 
 

d. El indicador PI.01.03, se programó en 0,04 de una expectativa de 600 policías 
especializados para el 2021, en relación con los 15.450 funcionarios policiales activos 
de base de 2019 (600/15.450 = 0,04).  
 
El resultado final de 0,04 por este indicador, se determinó que fue el producto de 681 
procesos de especialización reportados al cierre de 2021, en relación con los 15.450 
funcionarios policiales activos al 31 de diciembre de 2019 (681/15.450 = 0,04), 
situación que muestra el cumplimiento de lo establecido.  
 

e. Respecto al indicador PI.01.04, el mismo se estableció a partir de 2020, producto del 
proceso para la definición de las estructuras programáticas presupuestarias en las 
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instituciones del Gobierno Central (misma situación dada con los indicadores 
PI.01.05, PI.01.06, PI.01.07), determinándose un 80% como meta del 2021.  
 
Su resultado fue del 75,32%, y está documentado con el oficio MSP-DM-DVURFP-
ANP-CFPP-DICA-UIEDC-007-2022, que registra 705 encuestas en que los 
participantes externaron su opinión favorable sobre los cursos de formación 
desarrollados por la Academia Nacional de Policía, del total de 936 que atendieron los 
procesos académicos por tal concepto culminados en el 2021 (705/936 = 75,32%).  
Este resultado denota que no se alcanzó el porcentaje establecido como meta. 
 
Al consultarle a la señora Liliana Méndez Sánchez de la Dirección de la Academia 
Nacional de Policía, sobre el alcance de este indicador en 2021, inferior en 4,68% a la 
meta de 80,00%, externó lo siguiente: “debido a la emergencia nacional por el Covid 
19, la valoración de este indicador se hizo de manera electrónica, el nivel de respuesta 
no siempre es el esperado”. 
 
Además, se verificó que con respecto al Curso Básico 91, existe una inconsistencia 
(MSP-DM-DVURFP-ANP-CFPP-DICA-UIEDC-007-2022), por el dato de las opiniones 
favorables sobre los cursos de formación (150), superior a la cantidad de las 
actividades académicas impartidas por este concepto (143), a lo cual la señora 
Méndez Sánchez manifestó lo siguiente: 
 

“Esta diferencia obedece a un error material. Se consigna en la columna de 
policías formados únicamente a los funcionarios asignados a la Dirección 
de Fuerza Pública, cuando el curso tenía además 16 funcionarios de la 
Policía de Control Fiscal y 4 funcionarios asignados a la ANP. Al aplicar la 
encuesta se aplica a todos y se obtiene un nivel de respuesta mayor a los 
reportados como formados.” 

 
f. Referente a los indicadores PI.01.05, PI.01.06 y PI.01.07,  cabe señalar que éstos 

guardan relación directa con los indicadores PI.01.01,  PI.01.02 y  PI.01.03, sobre su 
formulación la señora Liliana Méndez Sánchez, indicó que para proyectar la relación 
de gasto por los conceptos de formación, capacitación y especialización, para efectos 
de la planificación, se determina a partir del monto del presupuesto operativo definido 
en el anteproyecto de presupuesto con los ajustes que se generan al aprobar la Ley. 
 
Esta distribución del presupuesto, entre los tres conceptos de servicios académicos, 
contempla el 60% por formación, el 30% por capacitación y el 10% por especialización, 
siendo que el monto obtenido por cada concepto se prorratea entre la respectiva 
cantidad de participantes proyectada para el 2021. 
 
Indicó también la señora Liliana Méndez Sánchez, a razón de lo recomendado por la 
Oficina de Planificación Institucional (OPI), del total de recursos asignados a los cursos 
de formación se disminuye la cifra fija de un millón de colones para atender el indicador 
de la Opinión favorable PI.01.04, por ser los únicos cursos que se evalúan al respecto. 
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Las proyecciones por los indicadores PI.01.05, PI.01.06 y PI.01.07, se documentaron 
de conformidad con el anteproyecto de Presupuesto 2021, el oficio MSP-DM-
DVURFP-ANP-DIR-0475-2021 y los registros de control llevados en la Academia 
Nacional de Policía, según se especifica en el Anexo 4.  
 
Por su parte, el Anexo 5 muestra la verificación de los resultados para estos 
indicadores (PI.01.05, PI.01.06 y PI.01.07), de lo cual se desprende el cumplimiento 
de los indicadores PI.01.06 y PI.01.07 y para el caso del PI.01.05 no se abarcó la 
proyección de personas funcionarias proyectadas, cuyas causas fueron explicadas en 
el referido Informe de Evaluación Física y Financiera de la Ejecución del Presupuesto.  
 
Cabe señalar que producto de la revisión de la documentación de la ejecución 
presupuestaria del período en estudio, se determinó una inconsistencia entre el dato 
consignado en el Informe de Evaluación Física y Financiera de la Ejecución del 
Presupuesto de 2021 sobre el resultado final del indicador PI.01.07 (¢1.134.480,50) y 
el monto obtenido mediante la fórmula de cálculo (¢1.068.401,21) definida en la 
respectiva ficha técnica. 
 
Al respecto explicó la señora Liliana Méndez Sánchez, que esta situación se presentó 
por error a la hora de transcribir el monto correspondiente en el Informe de Evaluación 
Física y Financiera de la Ejecución del Presupuesto 2021, anotándose el monto de 
¢1.134.480,50 en vez del ¢1.068.401,20 obtenido con el formulario de Excel Cuadro 
con Indicadores ANP, en que se remite a la OPI la información de cierre del período. 
 
Asimismo, como parte de la presente auditoría, se evidenció la incongruencia entre el 
dato anotado en la Ley de Presupuesto 9926 por el monto programado para el 
indicador PI.01.05 (¢4.692.583,00) y el monto indicado en su ficha técnica para la 
MAPP 2021 (¢3.312.411,00).  
 
Dicha inexactitud fue aclarada por la señora Liliana Méndez Sánchez de la Dirección 
del P.P. 92, al referirse a la situación similar dada con el indicador PI.01.01, expuesta 
con anterioridad, aduciendo que la inconsistencia surge por la reprogramación de la 
meta del indicador, comunicada a la OPI, con el oficio MSP-DM-DVURFP-ANP-DIR-
0475-2021 del 18 de marzo de 2021, misma que incorpora la ficha técnica del indicador 
y la MAPP actualizadas. 
 

1.1.2 Programa Presupuestario 94 Servicio de Seguridad Fronteriza (S.S.F.) 
 

a. La ejecución presupuestaria lograda en ese período, por el Programa Presupuestario 
94 Servicio de Seguridad Fronteriza (S.S.F) fue del 86,99%. 
 
Conforme con el análisis de resultados del 2021 (Ver Anexo 2), para el Programa 94 
(S.S.F), se definió el producto PF.01 Servicios de vigilancia y seguridad fronteriza 
(Acción operativa) compuesto de una meta de cumplimiento de 18.000 acciones 
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operativas, y de los siguientes indicadores, PF.01.01 Tasa de eficacia en operativos 
de inteligencia, PF.01.02 Porcentaje de acciones destinadas a la verificación y 
conservación de límites fronterizos, PF.01.03 Relación en gasto de patrullaje fluvial 
(hora) y PF.01.04 Porcentaje de avance en el Programa Fronteras de Paz.  
 
Sobre el producto definido como PF.01, se proyectaron 18.000 acciones operativas 
para el período 2021(Ver Anexo 6), considerando las acciones realizadas en el campo 
durante el año 2020, según la verificación de los registros de control llevados por el 
Programa 94, en donde se documentan las acciones reportadas por las Unidades 
Móviles (puestos móviles fronterizos) de la Dirección de la Policía de Fronteras. 
 
Como resultado final del período se reportaron en el Informe de Evaluación Física y 
Financiera de la Ejecución del Presupuesto, un total de 20.422 acciones operativas. 
 
Al verificar la cantidad reportada contra el archivo de control que se lleva en Excel por 
parte del Programa, se evidenció una diferencia de 730 acciones operativas de menos, 
debido a que el dato registrado en el archivo corresponde a 19.692 acciones operativas 
(Ver Anexo 6). 
 
Al respecto, se logró corroborar que el total determinado de 19.692 acciones 
operativas se encuentra adecuadamente documentado en los archivos del Programa.  
 
Con respecto a la diferencia encontrada se consultó al señor Erick Zúñiga Morales 
Encargado del Departamento Operativo de la Dirección de la Policía de Fronteras, 
quien manifestó lo siguiente: 
 

“Esta diferencia de 730 acciones operativas, entre el Informe de 
Evaluación Física y Financiera de la Ejecución de Presupuesto 2021 y el 
control propio de ese Programa Presupuestario, llevado en Excel, 
obedece a un error al momento de anotar el dato en dicho informe, ya que 
lo registrado en el archivo en Excel está debidamente documentado desde 
las Unidades Móviles de esta Dirección de Policía.”  

 
b. En el indicador PF.01.01, según manifestaron los señores Ericsson Ortiz Castrillo y 

Andrés Ortega Matarrita, del Departamento de Inteligencia Fronteriza del Programa 
Presupuestario 94, este indicador se proyectó en unidades, desde la ficha técnica 
preparada para la Matriz de Articulación Plan Presupuesto (MAPP) del 2021 y la Ley 
de Presupuesto 9926, indicándose la meta de 20 en unidades. 
 
En este sentido, en el oficio MSP-DM-DVURFP-DGFP-DPF-1105-11-2022 del 9 de 
noviembre de 2022 la Dirección de la Policía de Fronteras, justifica los 20 operativos 
por investigaciones de inteligencia aprobados con la Ley de Presupuesto 9926, 
planteados bajo criterio del señor Allan Obando Flores Ex-Director de esa 
Dependencia, debido a que no se contaba con antecedentes de años anteriores.  
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Al respecto el señor Ericsson Ortiz Castrillo, del Departamento de Inteligencia 
Fronteriza del Programa Presupuestario 94, externó que este indicador se suprimirá 
de la gestión del Programa 94, para los nuevos ejercicios económicos, en atención de 
la reorganización de esa Dirección de la Policía de Fronteras, comunicada con la 
circular MSP-DM-DVURFP-DGFP-0191-2022 de la Dirección General de la Fuerza 
Pública (DGFP) del 18 de agosto de 2022, por los ajustes aprobados por el Ministerio 
de Planificación Nacional y Política Económica (MIDEPLAN), entre ellos la eliminación 
de su Departamento de Inteligencia según documento MIDEPLAN-DM-OF-0781-2022. 
Lo anterior fue constatado por esta Auditoría General en la formulación de la MAPP 
del 2023 presentada por dicha Dirección a la OPI, donde se evidencia que se descartó 
el anterior indicador PF.01.01 Tasa de eficacia en operativos de inteligencia.  
 
El alcance obtenido por este indicador se validó con el control Cuadro Operativos 
Realizados, que documenta en total cinco investigaciones de inteligencia y tres 
operativos realizados (3/5*100 = 60%). 
 

c. Con respecto al indicador PF.01.02, se verificó que de acuerdo con el control 
implementado por el Departamento Operativo de esa Dirección, mediante el archivo 
Excel, es un porcentaje determinado por la relación de las 3.768 actividades 
registradas en el PAO, sobre verificación y conservación de límites fronterizos 
(mojones e hitos, límites naturales), por un total de 18.000 de las acciones generales 
a cargo de la Dirección de la Policía de Fronteras, proyectándose así el 20% aprobado 
con la Ley 9926 de Presupuesto de 2021. 
 
El resultado final fue del 19,07% consignado en el Informe de Evaluación Física y 
Financiera de la Ejecución del Presupuesto del 2021, se presenta por las 3.755 
acciones policiales para la línea sexta de las actividades del PAO a cargo de esa 
Dirección, en relación con las 19.692 por la totalidad de las acciones implícitas en 
todas sus actividades (3.755 / 19.692 = 19,07%). Lo anterior denota que no se alcanzó 
el porcentaje del indicador establecido para el cumplimiento de la meta. 
 
Las actividades realizadas para el cumplimiento de esta meta, se verificó que cuentan 
con la documentación de respaldo correspondiente en el archivo de control, que para 
tal efecto lleva el Departamento Operativo de la Dirección de Policía de Fronteras. 
 
Referente al cumplimiento inferior antes señalado en el Informe de Evaluación Física 
y Financiera de la Ejecución del Presupuesto 2021, se indicaron las siguientes 
razones, que el logro obtenido se da por un cambio de estrategia operativa vinculado 
a una restructuración y ubicaciones del talento humano, con mayor presencia policial 
en las comunidades fronterizas y resultados sobresalientes en remisiones migratorias, 
decomiso de armas, drogas, contrabando. 
 

d. El indicador PF.01.03, representa el gasto por hora de mantener operando las 
embarcaciones para el control y seguridad en las zonas fluviales, incluye el consumo 
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por combustibles y el mantenimiento de las embarcaciones, tanto por reparaciones 
como por compra de repuestos. 
 
Al verificar la ficha técnica del indicador formulada por el Programa 94 para la MAPP 
de 2021, no fue posible obtener con el Departamento Operativo de esa Dirección de 
la Policía de Fronteras, evidencia alguna sobre cómo se obtuvo el monto señalado de 
¢39.839,36 proyectado como meta aprobada con la Ley de Presupuesto 9926.    
 
La ejecución real del indicador PF.01.03 por el período 2021 fue establecida por el 
Departamento Operativo, según los archivos de Excel Control Combustible 2021 y 
Control Gasto Combustible Fronteras 2021, cuyo resultado final establecido fue por 
¢34.868,31; monto reportado en el Informe de Evaluación Física y Financiera de la 
Ejecución del Presupuesto del 2021. 
 
En la ficha contenida en la MAPP del año 2021 se estableció el indicador PF.01.03, 
bajo el concepto de horas navegadas, por otra parte, en los controles llevados por el 
Programa 94, se asocia a este indicador el concepto de horas motor; al determinarse 
esta diferencia se consultó al señor Erick Zúñiga Morales Encargado del Departamento 
Operativo de la Dirección de la Policía de Fronteras, quien manifestó que la medida 
correcta son las horas motor debido a que: 
 

“Horas motor: se refiere a que los motores se encuentran encendidos ya 
sea anclados o en movimiento. Esto se refiere que los lapsos de 
encendido o traslado de un punto a otro, las embarcaciones van a 
consumir combustibles, aceites, repuestos entre otros perecederos.” 

 
e. Con respecto al indicador PF.01.04, el cual mide la atención dada en razón del 

Programa Fronteras de Paz, a las comunidades ubicadas en la franja fronteriza norte 
y sur, en la prevención en temas de seguridad, trata y tráfico de personas, y la 
protección al ambiente, en el 2021 la MAPP proyectó cumplir el desarrollo en su 
totalidad de las cuatro fases que comprenden dicho Programa (100%). 
 
De acuerdo con el seguimiento llevado por el Departamento Operativo, por medio de 
minutas de ejecución de las distintas Unidades Móviles (Puestos fronterizos movibles), 
registradas en el Excel de control Matriz de Control de Fases, se ratifica el alcance del 
80% reportado en el Informe de Evaluación Física y Financiera de la Ejecución del 
Presupuesto de 2021. Lo anterior denota que se no se alcanzó el porcentaje del 
indicador para el cumplimiento de la meta. 
 
Sobre la situación en comentario el señor Erick Zúñiga Morales Encargado del 
Departamento Operativo de la Dirección de Policía de Fronteras, manifestó que el 
resultado inferior a lo proyectado, se da por que en algunas de las Unidades Móviles 
de esa Dirección de Policía no cumplieron en un 100% con la meta planteada, lo cual 
afecta al logro general del Programa 94. 
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1.1.3 Programa Presupuestario 96 Servicio de Seguridad Marítima (S.S.M.) 
 

a. Para el Programa Presupuestario 96 Servicio de Seguridad Marítima (S.S.M), la 
ejecución presupuestaria cerró en 85,37% al final de 2021.  
 
Según el análisis de resultados de 2021 (Ver Anexo 2), el S.S.M. definió el producto 
PF.01 Control de aguas jurisdiccionales, con una meta de cumplimiento de 3.875 
kilómetros cuadrados patrullados y los indicadores PF.01.01 Porcentaje de aguas 
jurisdiccionales con operativos de seguridad y vigilancia, PF.01.02 Relación de 
personas capacitadas en actividades de seguridad marino costera. PF.01.03 
Porcentaje de embarcaciones alistadas. PF.01.04 Porcentaje de kilómetros cuadrados 
de mar territorial cubiertos.  
 

b. Para el indicador PF.01., en el año 2021, se proyectaron 3.875 kilómetros cuadrados 
de cobertura, con operativos de patrullaje. 
 
Referente a la documentación de este indicador, el Programa 96 aportó unas imágenes 
de pantalla con datos utilizados en el análisis que llevó a la determinación de la meta; 
sin embargo, no se ubicó algún documento donde se explique cómo se efectuó la 
respectiva proyección. 
  
Mediante la verificación de la documentación de respaldo sobre el cumplimiento de la 
meta, se determinó que el resultado final del período para el citado indicador fue de 
6.651 kilómetros cuadrados patrullados, situación que demuestra un dato superior 
(2.776 kilómetros más) en relación con el dato establecido en la meta. (Ver Anexo 7).  
 
La meta del indicador PF.01.01 se proyectó en un 0,68% para el 2021 según la MAPP 
2021, y la Ley de Presupuesto 9926. Sin embargo, en nuestra revisión no se encontró 
documentación que evidenciara el mecanismo de cálculo utilizado para la 
determinación de la meta de 0.68%. 
 
Se verificó que se alcanzó una meta de 1,16% que se obtuvo dividendo los kilómetros 
cuadrados de aguas jurisdiccionales cubiertos, entre el total de kilómetros cuadrados 
de las aguas jurisdiccionales de Costa Rica: 6.651 / 573.112,65 multiplicado por 100%, 
cuya documentación de respaldo se encuentra segregada en los diferentes 
Departamentos del Servicio Nacional Guardacostas (S.N.G.).   
 

c. Para el indicador PF.01.02., en el año 2021 se planteó que en cada actividad de 
capacitación sobre seguridad marino costera, participan 25 personas, de conformidad 
con la ficha técnica del indicador, preparada para la MAPP 2021.  
 
Sobre el cumplimiento de esta meta la señora Carmen Castro Morales, Jefatura del 
Departamento Ambiental del S.N.G, indicó que durante el año 2021 solamente se 
realizó una actividad de capacitación que incluyó a 14 personas, y que no se realizaron 
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más capacitaciones debido al tema de la pandemia. De lo anterior se desprende que 
no se alcanzó la meta propuesta para este indicador. 
 
El referido incumplimiento de la meta fue justificado en el Informe de Evaluación Física 
y Financiera de la Ejecución del Presupuesto 2021. 
 
Cabe señalar que se verificó por parte de esta Auditoría General, la existencia de 
documentos que respaldan la realización de la referida actividad de capacitación. 
 

d. En cuanto al indicador PF.01.03, el dato proyectado fue de un 85.00%, se calculó 
acorde con la ficha técnica elaborada para la MAPP 2021, considerando 35 
embarcaciones alistadas de un total de 42 embarcaciones del Servicio de Seguridad 
Marítima (35/42*100=85,00%). No obstante, no consta la lista de embarcaciones en 
funcionamiento ni la lista total de embarcaciones al momento de determinar la meta. 
 
Por el resultado real de 73,81% del indicador PF.01.03, el señor Milton Pérez Quirós, 
Jefe Administrativo a. i. del Servicio Nacional de Guardacostas, menciona que al final 
de ese periodo, se cerró con 31 embarcaciones alistadas, en relación con el total de 
las 42 embarcaciones con que contaba el S.S.M. al inicio del periodo, por lo que se 
obtuvo ese alcance (31/42*100=73,80%). 
 
Es importante mencionar que el archivo denominado Control de la flota de 
embarcaciones enero 2022, aportado por el Programa 96 como evidencia del dato real 
obtenido en el periodo, presenta errores de fórmula y no muestra en forma clara los 
datos de las embarcaciones activas y las embarcaciones totales, por lo que no fue 
posible constatar para esta Auditoría, la cifra de las 31 embarcaciones alistadas. 
 

e. Respecto al indicador PF.01.04, se aprobó una proyección de 16.70%, de acuerdo con 
su ficha técnica para la MAPP 2021. Sin embargo, en la documentación aportada por 
el Programa 96, no se evidencia el cálculo de respaldo de esa proyección. 
 
El dato real obtenido al cierre del año 2021, producto de relacionar los kilómetros 
cuadrados cubiertos y el total de kilómetros cuadrados de aguas jurisdiccionales fue 
de 6.651 / 22.104 = 30.09%, de conformidad con la información aportada por la señora 
Carmen Castro Morales Jefatura del Departamento Ambiental del Servicio Nacional de 
Guardacostas, en el oficio MSP-DM-DSNG-DA-06-2022 del 6 de enero de 2022 (Ver 
Anexo 7).  Lo anterior evidencia que la meta y su indicador fueron superados.  
 

1.1.4 Programa Presupuestario 97 Servicios de Investigación y Represión del 
Narcotráfico (SIRN) 
 

a. El Programa Presupuestario 97 Servicios de Investigación y Represión del Narcotráfico 
(SIRN), alcanzó un 77,23% de ejecución presupuestaria al finalizar el período 2021. 
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De acuerdo con el análisis de resultados al cierre del 2021 (Ver Anexo 2), para el 
Programa 97 (SIRN), se definió el producto PF.01 Servicios de combate sobre el tráfico 
y consumo de drogas no autorizadas, con la meta de cumplimiento de 290 operativos 
antidrogas y con los indicadores PF.01.01 Porcentaje de investigaciones sobre 
narcotráfico, PF.01.02 Relación entre bienes inmuebles allanados e investigaciones 
realizadas y PF.01.03 Porcentaje de inspección de contenedores. 
 
Para el producto PF.01., proyectado en 2021 con una meta de 290 operativos 
antidrogas, esta Auditoría hizo la solicitud de la evidencia documental. El respaldo 
documental de esos operativos se encuentra en el Centro de Información Policial 
Antidrogas (CIPA). Sin embargo, el Programa Presupuestario no aportó los cálculos ni 
el mecanismo utilizado en la conformación de dicha meta.  
 
Al respecto, las señoras Marysol Cordero Venegas y Jenny Umaña Chaves, 
funcionarias de la Dirección de la Policía de Control de Drogas (DPCD) indicaron lo 
siguiente: 
 

“Respecto a la unidad de medida “PF.01 Servicios de combate sobre el 
tráfico y consumo de drogas 290”, la misma se programó utilizando la 
experiencia y la lógica operativa, estableciéndose de manera objetiva y 
realista la meta…” 

 
En la verificación realizada por esta Auditoría General, se determinó que el resultado 
final del período fue de 493 operativos. Estos cuentan con archivos tanto físicos como 
digitales que respaldan lo actuado. 
 

b. El dato meta aprobado para el año 2021 por el indicador PF.01.01 fue de 100%, sobre 
la línea base de 260 investigaciones.  
 
A solicitud de esta Auditoría, en relación con el respaldo documental de la proyección 
de las investigaciones sobre narcotráfico previstas para el 2021, las funcionarias 
Marysol Cordero Venegas y Jenny Umaña Chaves, expresaron lo que se detalla a 
continuación: 
 

“En cuanto al indicador PF.01.01 Porcentaje de investigaciones sobre 
narcotráfico 100%, se establece la meta tomando en cuenta los datos del 
2018, siendo las investigaciones realizadas 522 y las previstas 260. Para 
efectos de visualizar el dato de las investigaciones realizadas, se adjunta 
pdf reporte estadístico de detenciones y decomisos 2016-2018. De dichos 
datos, se partió para establecer la meta propuesta, (sic)” 

 
Efectivamente el Programa presenta el reporte estadístico mencionado, sin embargo, 
omite presentar el documento que respalde el dato de las investigaciones previstas 
para el 2021 (260), segunda variable en la fórmula del cálculo para obtener la meta. 
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Por este indicador, el dato real para el año 2021 fue de 189,62%, resulta de dividir el 
total de investigaciones realizadas entre las investigaciones previstas (493/260*100). 
Lo anterior denota que la meta y su indicador fueron superadas. 
 
Por otra parte, cabe señalar que esta Auditoría General, verificó que el Programa 
cuenta con la documentación física y digitalizada que respalda adecuadamente el total 
de investigaciones realizadas asociadas al cumplimiento de esta meta.  
 

c. Sobre el indicador PF.01.02., la meta aprobada para el año 2021 fue de 0,50; al 
respecto las personas funcionarias Marysol Cordero Venegas, y Jenny Umaña 
Chaves, de la Dirección de la Policía de Control de Drogas, explicaron lo siguiente:  
 

“…indicador PF.01.02 Relación de bienes inmuebles allanados e 
investigaciones realizadas 0.50”,  se establece la meta tomando en cuenta 
datos del 2019, siendo los allanamientos 149 y las investigaciones 
realizadas 280 (es importante aclarar que en el adjunto pdf estadística 2019, 
se visualizan 284 investigaciones, debido a que en la fecha de corte, los 
casos no se habían culminado y por ende, no se habían registrado en la 
base de datos), por su parte, la información de los allanamientos no se tenía 
una base como tal, por lo que la Dirección en conjunto la sección del CIPA, 
establecieron el dato, respecto a la experticia policial.” 

 
Lo anterior se constató por medio de la revisión del Infográfico incorporado en la 
memoria de la PCD del año 2019, con base en los registros del Centro de Información 
Policial Antidrogas.  
 
Al cierre del año 2021, el dato real que se obtuvo de este indicador fue 0,48 Implica 
dividir: el total de bienes inmuebles allanados entre el total de las investigaciones 
realizadas: 237 / 493= 0,48 
  

d. Lo proyectado por el indicador PF.01.03 para el año 2021, es de 0,70% conforme lo 
explican las funcionarias mencionadas el 17 de noviembre 2022: 
 

“… se estableció la meta por medio de la línea base, establecida por medio 
de los datos el 2016, siendo que las revisiones fueron 1570 y los 
contenedores en tránsito 158016, efectos de visualización, se adjuntan 
archivos pdf Contenedores JAPDEVA” Y estadística de contenedores de 
Limón 2010-2016”. 

 
En cuanto al dato real logrado, se refleja para este indicador un alcance de un 15.47% 
obtenido de la fórmula: totalidad de inspecciones de contenedores realizadas por la 
PCD, entre totalidad de contenedores ingresando: (50.976 / 329.578=15,47%), al 
respecto se verificó que la información aportada se encuentra adecuadamente 
documentada en los archivos aportados por el Programa. 
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Las situaciones  expuestas con respecto a las deficiencias en la documentación sobre 
la formulación de algunas metas y sus indicadores y  las acciones realizadas para el 
cumplimiento de las metas, así como  la  no actualización de la información contenida 
en la página web del Ministerio sobre las reprogramaciones de los indicadores PI.01.01 
y PI.01.05 del Programa Presupuestario 92, podrían materializar riesgos de 
información  y sus eventuales consecuencias negativas en el control  interno y el 
cumplimiento de metas operativas de los programas presupuestarios auditados1. 
 
Aunado a lo antes expuesto conviene resaltar la importancia de la adecuada 
programación y documentación en el proceso de la formulación física de los 
presupuestos, de conformidad con el principio de rendición de cuentas implícito en la 
gestión financiera Gubernamental, definido en el artículo 68 del Reglamento a la Ley 
de la Administración Financiera de la República y Presupuestos Públicos Decreto 
Ejecutivo 32988, que a la letra dice:  
 

“- Rendición de cuentas: La rendición de cuentas es una obligación de 
todo jerarca y funcionario de los entes u órganos que conforman el 
Sistema de Administración Financiera del Sector Público, consistente en 
informar y demostrar, con objetividad y transparencia, los resultados de la 
gestión institucional.” 

 
Adicionalmente le corresponde a la Administración entre sus obligaciones para con el 
mejoramiento del control interno, el respaldar sus actuaciones mediante registros y 
documentación confiables, tal y como lo establecen las Normas de control interno para 
el Sector Público N-2-2009-CODFOE en sus apartados 4.4.1 y 5.6.1, establecen lo 
siguiente: 
 

“4.4.1 Documentación y registro de la gestión institucional. - El jerarca 
y los titulares subordinados, según sus competencias, deben establecer las 
medidas pertinentes para que los actos de la gestión institucional, sus 
resultados y otros eventos relevantes, se registren y documenten en el lapso 
adecuado y conveniente, y se garanticen razonablemente la 
confidencialidad y el acceso a la información pública, según corresponda.” 

 
“5.6.1 Confiabilidad. - La información debe poseer las cualidades 
necesarias que la acrediten como confiable, de modo que se encuentre libre 
de errores, defectos, omisiones y modificaciones no autorizadas, y sea 
emitida por la instancia competente.” 

 
 
 
 

                                                 
1 Tomado de la Guía Técnica del Sistema de para la formulación y seguimiento electrónico de la gestión de riesgos 

V2022. 
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II    CONCLUSIONES 
 
Producto de la presente auditoría, se plantean las siguientes conclusiones: 
 

2.1 Existió cumplimiento por parte de los Programas Presupuestarios 92, 94, 96 y 97 en 
cuanto a la formulación de sus metas e indicadores contenidas en la Matriz de 
Articulación Plan Presupuesto (MAPP) de 2021, sin embargo, se detectaron algunas 
debilidades relacionadas con la documentación en la formulación y en la ejecución de 
algunas metas e indicadores; así como también se determinaron algunas metas que 
no se lograron alcanzar, las cuales fueron justificadas. 
 

2.2 La información sobre las reprogramaciones de metas e indicadores presupuestarias, 
no está siendo incluida en la página Web del Ministerio, situación que resta 
trasparencia al proceso de planificación presupuestaria.  
 
 

III.   RECOMENDACIONES 
 
En aras de contribuir a fortalecer y mejorar el control interno institucional, se solicita a 
ese Despacho girar las instrucciones correspondientes, según lo aquí recomendado: 
 

3.1 Al señor Daniel Calderón Rodríguez, Viceministro de Unidades Regulares y Director 
General de la Fuerza Pública 
 
Ordenar el cumplimiento de las siguientes recomendaciones. 
 

3.1.1 Al señor Guillermo Valenciano Campos, Director General de la Academia Nacional de 
Policía 
 

a. Establecer herramientas de control que permitan garantizar una adecuada 
documentación sobre la formulación de metas e indicadores, que incluya al menos la 
información utilizada como parámetro de las estimaciones realizadas.  
 

b. Establecer herramientas de control que permitan garantizar una adecuada 
documentación que evidencie la ejecución de metas e indicadores. 
 
Para la ejecución de las anteriores recomendaciones se establece un plazo de 
cumplimiento de 20 días hábiles. 
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3.1.2 Al señor Eric Lacayo Rojas, Director de la Policía de Fronteras 

 
a. Establecer herramientas de control que permitan garantizar una adecuada 

documentación sobre la formulación de metas e indicadores, que incluya al menos la 
información utilizada como parámetro de las estimaciones realizadas.  
 

b. Establecer herramientas de control que permitan garantizar una adecuada 
documentación que evidencie la ejecución de metas e indicadores. 
 
Para la ejecución de las anteriores recomendaciones se establece un plazo de 
cumplimiento de 20 días hábiles. 
 

3.2 Al señor Martín Arias Araya, Viceministro de Unidades Especiales 
 
Ordenar el cumplimiento de las siguientes recomendaciones: 
 

3.2.1 Al señor Milton Pérez Quirós Jefe Administrativo a.i. del SNG   
 

a. Establecer herramientas de control que permitan garantizar una adecuada 
documentación sobre la formulación de metas e indicadores, que incluya al menos la 
información utilizada como parámetro de las estimaciones realizadas.  
 

b. Establecer herramientas de control que permitan garantizar una adecuada 
documentación, que evidencie la ejecución de metas e indicadores. 
 
Para la ejecución de las anteriores recomendaciones se establece un plazo de 
cumplimiento de 20 días hábiles. 
 

3.2.2 Al señor Stephen Madden Barrientos Director de la Policía de Control de Drogas 
 
Establecer herramientas de control que permitan garantizar una adecuada 
documentación sobre la formulación de metas e indicadores, que incluya al menos la 
información utilizada como parámetro de las estimaciones realizadas.  
 
Para la ejecución de la anterior recomendación se establece un plazo de cumplimiento 
de 20 días hábiles. 
 

3.3 A la señora Yanil Solano Obregón, Jefatura de la Oficina de Planificación Institucional 
 
Implementar las herramientas de control necesarias para que las reprogramaciones 
presupuestarias de metas e indicadores se actualicen en el momento que éstas sean 
aprobadas, en la página web del Ministerio.  
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Para la ejecución de la anterior recomendación se establece un plazo de cumplimiento 
de 20 días hábiles. 
 
Por último, se indica según el artículo 37 de la Ley General de Control Interno Nº 8292, 
que su Despacho cuenta con el plazo de treinta días hábiles, a partir de la fecha de 
notificado el presente informe, para instruir el acatamiento de las recomendaciones 
contenidas en el presente informe. 
  
Atentamente,  
 
 
 
 
Karol Cascante Ramírez 
Auditora Interna a.i 
Auditoría General 
 
 
DAP/MGABJASN/KCR 
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Anexo 1 

 
Resumen de las observaciones de la Administración en la comunicación de resultados por el Informe 
de control interno sobre la formulación y cumplimiento de las metas e indicadores aprobados en la Ley 
9926 de Presupuesto Ordinario y Extraordinario de la República para el ejercicio económico del 2021, 
correspondiente a los Programas: 92, 94, 96 y 97. (Acta de Comunicación de Resultados 435-2022) 
 

Observaciones de la Administración 
 

Valoración de la Auditoría Interna 

1. La señora Jessica Mairena Castro de la 
Oficina de Planificación Institucional, indicó 
con respecto a lo mencionado en los hallazgos 
de esta auditoría, que dicha Oficina no debe 
solicitar a los Programas, en la formulación de 
sus metas e indicadores, más de lo que es 
solicitado en los lineamientos y normativa 
establecida por el Órgano Rector, debido a 
que éste no solicita fundamentos técnicos para 
la formulación de la línea base establecida por 
los Programas Presupuestarios. 
 

Al respecto, en el desarrollo de la exposición se 
recalcó el enfoque hacia el control interno que 
reviste la presente auditoría y que el análisis 
expuesto, viene determinado por el bloque de 
legalidad, toda vez  que la normativa inherente es 
determinada por el principio de rendición de 
cuentas, implícito en el artículo 68 del 
Reglamento a la Ley de la Administración 
Financiera de la República y Presupuestos 
Públicos, así como por los preceptos inherentes 
al registro, documentación y confiabilidad de la 
información definidos por las Normas de control 
interno para el Sector Público N-2-2009-
CODFOE en sus apartados 4.4.1 y 5.6.1.  De lo 
anteriormente expuesto se desprende la 
necesidad de que se de una adecuada 
documentación de la formulación de metas e 
indicadores, ante lo cual se considera 
conveniente mantener la recomendación al 
respecto.  
 

2. Las recomendaciones deben establecerse a 
futuro, debido a que por los años anteriores ya 
se formuló todo el procedimiento. 
 

Se aclaró que si bien es cierto el estudio se aplicó 
al período 2021, lo procedente es ejercer lo 
recomendado en los nuevos ejercicios 
económicos, en pro de mejorar las prácticas 
administrativas de estos Programas 
Presupuestarios y a fin de fortalecer el control 
interno institucional.  
 

3. Solicita cambiar la palabra Plan Anual 
Operativo (PAO), por la palabra Matriz de 
Articulación Plan Presupuesto (MAPP) en la 
conclusión 2.1. 
 

Se acepta  y se procede a realizar el cambio 
correspondiente. 
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Anexo 2 
Metas e indicadores - Período 2021 

Programas Presupuestarios 92, 94, 96 y 97 
 

 

Fuente: Ley 9926 e Informe de Evaluación Física y Financiera de la Ejecución del Presupuesto 2021 

 
 

 

Código Descripción Ley                           

9926 

Eval Fis – Finan  

(Real 2021)  

Variaciones 

 

Programa Presupuestario 92 Actividades Comunes a los Servicios de Seguridad Ciudadana, Fronterizas, Aérea, e Investigación y Represión del Narcotráfico: 

PI.01.  Servicios de formación, capacitación y especialización en materia de 

seguridad (Funcionario con curso aprobado). 

                4.000,00                      6.137,00                     2.137,00 

PI.01.01. Relación de policías formados. 0,08 0,06 0,02 

PI.01.02. Relación de policías capacitados. 0,14 0,29 0,15 

PI.01.03. Relación de policías especializados. 0,04 0,04 0 

PI.01.04. Opinión favorable. 80,00% 75,32% 4,68% 

PI.01.05. Relación de gasto en formación de policías.         4.692.583,00              4.663.982,19                     28.600,81  

PI.01.06. Relación de gasto en capacitación de policías.         1.224.347,00                 482.907,89                   741.439,11  

PI.01.07. Relación de gasto en especialización de policías.         1.563.500,00              1.134.480,50                   429.019,50  

     

Programa Presupuestario 94 Servicio de Seguridad Fronteriza:    

PF.01. Servicios de vigilancia y seguridad fronteriza (Acción operativa).               18.000,00                    20.422,00                     2.422,00 

PF.01.01. Tasa de eficacia en operativos de inteligencia.                      20,00                           60,00                          40,00 

PF.01.02. Porcentaje de acciones destinadas a la verificación y conservación de límites 

fronterizos. 

20,00% 19,13% 0,87% 

PF.01.03. Relación en gasto de patrullaje fluvial (hora).               39.839,36                    34.868,31                       4.971,05  

PF.01.04. Porcentaje de avance en el programa fronteras de paz. 100,00% 80,00% 20,00% 

     

Programa Presupuestario 96 Servicio de Seguridad Marítima:    

PF.01.  Control de las aguas jurisdiccionales (Kilómetro cuadrado patrullado / 

semestre). 

                3.875,00                      6.651,00                     2.776,00 

PF.01.01. Porcentaje de aguas jurisdiccionales con operativos de seguridad y vigilancia 

(mes).  

0,68% 1,16% 0,48% 

PF.01.02. Relación de personas capacitadas en actividades de seguridad marino 

costera.  

                     25,00                           14,00                          11,00 

PF.01.03. Porcentaje de embarcaciones alistadas.  85,00% 73,81% 11,19% 

PF.01.04. Porcentaje de kilómetros cuadrados de mar territorial cubiertos.  16,70% 30,09% 13,39% 

     

Programa Presupuestario 97 Servicio de Investigación y Represión del Narcotráfico:  

PF.01. Servicios de combate sobre el tráfico y consumo de drogas no autorizadas y 

actividades conexas (Operativo realizado). 

                   290,00                         493,00                          203,00  

PF.01.01. Porcentaje de investigaciones sobre narcotráfico.  100,00% 189,62% 89,62% 

PF.01.02. Relación entre bienes inmuebles allanados e investigaciones realizadas.  0,5 0,48 0,02 

PF.01.03. Porcentaje de inspección de contenedores.  0,70% 15,47% 14,77% 
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Anexo 3 
 

Estimación Servicios Académicos PI.01 - Período 2021 
Programa Presupuestario 92 

 

Año 
 

Total 
 

Formación Capacitación Especialización 

Total 12.287 3.964 6.420 1.902 

Promedio (1)  4.095 1.321 2.140 634 

2018 4.623 1.945 1.895 783 

2019 5.894 1.615 3.313 966 

2020 1.770 404 1.213 153 

 
Fuente: Elaboración propia con base en los registros de control de la Academia 
Nacional de  Policía 
 
 
Notas:  
 
(1) Cifras redondeadas para los efectos de la MAPP 2021 
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Anexo 4 
 

Relación de gasto estimado en formación, capacitación 
y especialización de policías - Período 2021 

Programa Presupuestario 92 
 

Concepto  Distribución 
(%)  

 Monto           
(¢) 

Participa
ntes 

Proyectado 
Relación de 

gasto (¢) 

MAPP 2021 / 
Ley 9926       

(¢) 

Diferencias 
(¢) 

% 

        
Anteproyecto Presupuesto 2021   9.386.861.199       

        
PI.01.05 Relación del gasto en 
formación de policías 

60,00%   5.632.116.719     1.200       4.693.430,60     4.692.583,00          (847,60) 0,0% 

PI.01.06 Relación del gasto en 
capacitación de policías 

30,00%   2.816.058.360     2.200       1.280.026,53     1.224.347,00    (55.679,53) 4,5% 

PI.01.07 Relación del gasto en 
especialización de policías 

10,00%      938.686.120         600       1.564.476,87     1.563.500,00          (976,87) 0,1% 

        
Total 100,00%   9.386.861.199     4.000                             -     

 
Fuente: Anteproyecto de Presupuesto 2021, oficio MSP-DM-DVURFP-ANP-DIR-0475-2021 y registros de control de la 

Academia Nacional de Policía. 

 
 

Anexo 5 
 

Relación del gasto real en formación, capacitación 
y especialización de policías - Período 2021 

Programa Presupuestario 92 
 

Concepto  Distribución 
(%)  

 Monto             
(¢) 

Partici
pantes 

Relación de 
gasto (¢) 

 Reportado 
Eval Fis – 

Financiero (¢) 

Diferencias 
(¢) 

% 

        
Gasto ejecutado 2021   7.275.812.209       

        
PI.01.05 Relación del gasto 
en formación de policías 

60,0% 4.365.487.325 936 4.663.982,19 4.663.982,19 0,00 0,0% 

PI.01.06 Relación del gasto 
en capacitación de policías 

30,0% 2.182.743.663 4.520 482.907,89 482.907,89 0,00 0,0% 

PI.01.07 Relación del gasto 
en especialización de 
policías 

10,0% 727.581.221 681 1.068.401,21 1.134.480,50 66.079,29 5,8% 

        
Total 100,0%   7.275.812.209     6.137                             -     

 
Fuente: Informe de Evaluación Física y Financiera de la Ejecución del Presupuesto de 2021, oficio MSP-DM-DVURFP-

ANP-CFPP-DICA-URA-0006-2022 y registros de control de la Academia Nacional de Policía. 
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Anexo 6 
 

Detalle de actividades PAO Operaciones Fronteras 
Período 2021 

Descripción 
          

Proyectado 
2021 

Real 

Realizar acciones operativas enfocadas en delitos 
relacionados con el crimen transfronterizo (armas, drogas, 
dinero.) 

189 186 

Realizar operativos enfocados a la incautación de armas, 
droga     y dinero. 

3.768 3.866 
 

Desarrollar operativos contra el trasiego de (medicamentos, 
licores, productos perecederos y no perecederos, entre 
otros.) 

3.768 3.593 

Realizar operativos de protección a la flora y fauna en zonas 
fronterizas. (minería, deforestación, pesca, protección 
especies silvestres)  

2.076 1.933 

Operaciones enfocadas en la prevención de trata de 
personas y tráfico   ilegal de personas. 

3.156 3.605 

Verificación y conservación de límites fronterizos (mojones 
e hitos, limites naturales) 

3.768 3.755 

Mega operativos institucionales. 2.121 2.754 

 
Total 

 
18.846 (1) 

 
19.692 

 
Fuente: Elaborado a partir del Excel PAO FRONTERAS 2021 V2, aportado por el 
Programa 94 
 
Notas:  
(1) Cifra redondeada a 18.000 para los efectos de la MAPP 2021 
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Anexo 7 
 

 
 
Fuente: Oficio MSP-DM-DSNG-DA-06-2022 de fecha 6 de enero de 2022, emitido por 
la señora Carmen Castro Morales Jefatura del Departamento Ambiental del Servicio 
Nacional de Guardacostas. 
 
 
 

Estacion de Guardacostas Murcielago -            -           -           -           164        164      

Estacion de Guardacostas  Flamingo 324      314      319      401      508        1.866   

Estacion de Guardacostas Coyote 716      -           -           -           -             716      

Estacion de Guardacostas Nispero 232      -           -           -           -             232      

Estacion de Guardacostas Caldera 201      293      255      631      -             1.380   

Estacion de Guardacostas  Quepos 345      -           -           -           -             345      

Estacion de Guardacostas  Golfito 468      -           -           -           -             468      

Estacion de Guardacostas Limon  932      -           -           -           -             932      

Estacion de Guardacostas Pacuare 213      -           -           -           -             213      

Estacion de Guardacostas Barra del Colorado 78         110      147      -           -             335      

Kilometros cuadrados 6.651   

Millas cuadradas

Cobertura y Calidad del Servicio de Policia, que brindo el SNG en nivel 

de Muy Bueno (color azul en el mapa) en kilometros cuadrados  2021
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