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MSP-DM-AG-966-2021 
06 de diciembre de 2021 
 
  
Señor 
Michael Soto Rojas 
Ministro 
 
Asunto: Informe de control interno 01-051-2021 CI/ASAA sobre la “Contratación 

Directa 2018CD-000308-0007100001 “Compra de repuestos originales 
para vehículo marca Toyota, Daihatsu y Hino” 

 
Estimado señor: 
 
Adjunto se presenta el informe de control interno efectuado por el Área de Auditoría de 
Servicios Administrativos en atención al plan anual de trabajo 2021 y a solicitud expresa 
de su Despacho, según el oficio MSP-DM-1146-2021 del 12 de julio de 2021. 
 
El objetivo general de la auditoria fue verificar el control interno y el proceso de ejecución 
de la Contratación 2018CD-000308-0007100001 por los tres primeros años de vigencia 
del contrato 0432018000100219-00 del SICOP, a cargo de las instancias responsables 
de su administración. 
 
El alcance de la auditoría correspondió a la revisión de la ejecución de la Contratación 
Directa 2018CD-000308-0007100001, procedimiento de excepción de oferente único por 
la compra según demanda de repuestos originales para el mantenimiento y reparación 
de los vehículos del Ministerio de las marcas Toyota, Hino y Daihatsu. 
 
Producto de esta auditoría se observaron algunas deficiencias en el control interno, en lo 
que respecta a la elaboración del listado de repuestos para el mantenimiento esencial de 
los vehículos de la Institución de las marcas antes mencionadas, así como en la 
validación de la condición de oferente único del contratista, de previo a las eventuales 
prorrogas del contrato, acorde con lo estipulado en el artículo 139 del Reglamento a la 
Ley de Contratación Administrativa. 
 
Los resultados de la auditoria fueron comunicados el 30 de noviembre de 2021, con la 
asistencia de la señora Paula Solano Aguilar Asesora del Despacho Ministerial, el señor 
César Álvarez Salazar, Asesor del Despacho del Viceministro Administrativo, la señora 
Carolina Castro del Castillo, Directora General Administrativa y Financiera, la señora 
Andrea Méndez Vargas y el señor Pablo Rodríguez Ramírez de la Dirección de 
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Transportes, al respecto no se presentaron observaciones que implicaran un análisis por 
parte de esta Auditoría General. 
 
El planeamiento y desarrollo del estudio se determinó de conformidad con las “Normas 
para el ejercicio de la auditoría interna en el Sector Público (R-DC-119-2009)” y las 
“Normas Generales de Auditoría para el Sector Público (R-DC-064-2014)”, y demás 
normativa vinculante promulgada por la Contraloría General de la República (CGR). 
 

I     RESULTADOS OBTENIDOS 
 

1.1) Aspectos generales 
 
La Contratación Directa Nº 2018CD-000308-0007100001, corresponde a un 
procedimiento de excepción por oferente único para la compra según demanda de 
repuestos originales para el mantenimiento y reparación de los vehículos del Ministerio 
de las marcas Toyota, Hino y Daihatsu, al amparo de lo establecido en el artículo 139, 
inciso a) del Reglamento a la Ley General de Contratación Administrativa N.º 33411, 
adjudicada por un año, con opción de prórroga máximo por tres períodos anuales. 
 
Dicha contratación fue gestada por el Programa 97 Servicio de Investigación y Represión 
del Narcotráfico, permitiendo ser utilizado por todos los programas presupuestarios de la 
Institución, siendo que el refrendo legal del contrato digital, registrado en el Sistema 
Integrado de Compras Públicas (SICOP) con el número 0432018000100219-00, fue 
otorgado por la Asesoría Jurídica Institucional mediante la Resolución Nº 2052-2018 AJ 
del 31 de agosto del 2018.  
 
En su origen, este procedimiento fue asignado bajo el Nº 2018CD-000140-0007100001 
correspondiendo a la solicitud de contratación 0062018000400213 aprobada en el SICOP 
en fecha 31 de julio de 2018, en la cual se consignó por error la subpartida presupuestaria 
1.08.05 “Mantenimiento y Reparación de Equipo de Transporte”, así como la 
incongruente especificación en colones costarricenses por la moneda del contrato 
0432018000100219-00, en relación con la oferta presentada por el contratista. 
 
Ambas imperfecciones del contrato original del SICOP se subsanaron en la etapa de 
ejecución contractual, con la Resolución 0156-2018-DPI-MSP de la Proveeduría 
Institucional, de fecha 14 de noviembre de 2018, migrando el trámite en dicha plataforma 
informática a la solicitud de contratación 0062018000400496, a propósito de rectificar en 
el punto ocho como subpartida presupuestaria la 2.04.02 "Repuestos y Accesorios" y 
reportar en dólares estadounidenses su moneda de registro. 
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De tal modo, se posibilitó las inyecciones presupuestarias para las compras por realizar 
con esta adjudicación, por último, designada como 2018CD-000308-0007100001 y 
modificando el número de contrato en el SICOP al 04320180001003899-00. 
 
Cabe señalar que a la fecha actual el contrato está caducado, por cuanto el Despacho 
Ministerial, por medio del oficio MSP-DM-1141-2021 del 12 de julio de 2021, comunicó a 
la compañía Purdy Motor S.A. la decisión de no prorrogarlo más, dándolo por finalizado 
al 31 de agosto de 2021. 
 

1.2) Listado de precios inicial suministrado por la empresa Purdy Motor S.A.  
 
En la solicitud de contratación Nº 0062018000400213 tramitada en el Sistema Integrado 
de Compras Públicas (SICOP) para los efectos de esta Contratación Directa, se incorporó 
como parte de la oferta de la compañía Purdy Motor S.A. un listado de 129.197 productos, 
que corresponden a repuestos para las reparaciones de los vehículos de la flotilla 
institucional, y otros artículos. 
 
Durante el período en que estuvo en ejecución la contratación se dieron modificaciones 
contractuales gestionadas por la Dirección de Transportes, llevando de un total de 
129.197 ítems ofertados en un inicio a un total 183.163 rubros con posibilidad de ser 
adquiridos, conforme al listado de productos de la Purdy Motor S.A., según se especifica: 
 

    

Listado de Productos Purdy Motor S.A 
 

Descripción 
 

Aprobado SICOP Cantidad 
 

Acumulado 

Contrato 0432018000100219-00 05/09/2018 129.197 129.197 

Modificación según oficio Nº DTRANS-DMV-SADC-
0124-2019 

04/07/2019 9.681 138.878 

Modificación según oficio Nº DTRANS-DMV-SADC-
0824-2020 

11/11/2020 44.285 183.163 

 
 
Al confrontar algunos de los ítems del  listado original de precios suministrado por la Purdy 
Motor S.A., contra el detalle de los repuestos con mayor consumo  en el año 2017, 
aportado en el oficio MSP-DM-DVA-DGAF-DTRANS-DMV-SADC-0552-2018 del 18 de 
junio de 2018, suscrito por la Dirección de Transportes, sobre las especificaciones 
técnicas de la contratación, se tiene que en dicha oferta, aparte de contener el detalle de 
repuestos genuinos de las marcas requeridas, se incluyeron otros tipos de productos,   
como por ejemplo los siguientes: 
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Clasificación de Productos – Listado de Purdy Motor S.A. 

Accesorios Cinturones Limpieza Servicios 
 

Alfombras Cobertores Llantas y Aros 
 

Tapicería 

Antenas Estribos Manuales y  
Catálogos  

 

Baterías GPS Molduras Televisión 
Computo 
Wifi 

Calcomanías 
y Distintivos 

Herramientas Radios  
y Pantallas 

Vestimenta 
y Uniformes 
 

 
Sobre los bienes anotados en el ejemplo y otros, la Dirección de Transportes en oficio 
MSP-DM-DVA-DGAF-DTRANS-DMV-SADC-0703-2021 del 16 de setiembre de 2021, 
indica  la conveniencia de excluir del listado, los siguientes productos: llantas, aceites, 
lubricantes, baterías, repuestos marca ARB y cualquier otro repuesto que no sea 
exclusivamente de esas marcas (las especificadas en la contratación), a fin de lograr que 
los bienes del listado se limiten a los requerimientos del mantenimiento esencial de los 
vehículos de la Institución. 
 
Cabe señalar que de previo al referido oficio MSP-DM-DVA-DGAF-DTRANS-DMV-
SADC-0703-2021, el órgano gestor de la contratación la Dirección de la Policía Control 
de Drogas en conjunto con el señor Viceministro Administrativo, mediante el oficio DPCD-
DL-788 del 7 de julio de 2021, dirigido al señor Ministro, referente a la decisión de no 
renovar el respectivo contrato, entre las razones expuestas se refirieron a la existencia 
de artículos que no son considerados de oferente único, citando los siguientes ejemplos:  

 
Ítem Descripción Precio 

USD 

183163 EXTINTOR 5 KG 35.70 

172551 THULE PORTA BICICLETA CARRIER 206.54 

174288 MEGUIARS PAÑO PARA BRILLO 10.68 

143526 LLANTA LEXUS 285/30ZR19 JAVIER 574.56 

143080 ALFOMBRA CAMRY6 85.22 

 
En complemento a lo afirmado por la señora Méndez Vargas, se ubicaron  los oficios de 
la Dirección de Transportes MSP-DM-DVA-DGAF-DTRANS-DMV-SADC 0230-2021 del 
10 de mayo de 2021, dirigido al señor Ricardo Ortega Velasco de la Purdy Motor S.A. y 
MSP-DM-DVA-DGAF-DTRANS-DMV-SADC 0333-2021 del 8 de junio de 2021, dirigido 
al Director de la Policía Control de Drogas, Juan José Arévalo Montoya, en los cuales se 
menciona que un estudio de mercado efectuado por la Sección de Administración de 
Contratos de esa Dirección, sobre el costo de las baterías requeridas por las unidades 
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de la Dirección General de la Fuerza Pública, señaló que en 5 de las 6 líneas revisadas, 
el precio incluido en el contrato con la Purdy Motor S.A., superaba el promedio general 
de las otras cinco empresas consultadas. 
 
Posteriormente a la emisión de dichos oficios, la Dirección de la Policía de Control de 
Drogas en el oficio DPCD-DL-846-2021 del 7 de setiembre de 2021, emitido en respuesta 
a consulta para los efectos de la presente auditoría, externó como uno de los elementos 
a considerar para no prorrogar el contrato, la diferencia de precios encontrada por la 
Dirección de Transportes por los ítems indicados en el oficio MSP-DM-DVA-DGAF-
DTRANS-DMV-SADC 0333-2021, manifestando lo siguiente:  
 

“En ese sentido, teniendo en cuenta la diferencia de precios encontrada 
por la Dirección de Transportes de los ítems indicados en el oficio MSP-
DM-DVA-DGAF-DTRANS-DMV-SADC 0333-2021, más la revisión al 
azar donde detectamos ítems que no son propios de un oferente único, 
se emitió la recomendación al señor Ministro de comunicar de forma 
inmediata a la empresa Purdy Motor S.A. cedula jurídica 3-101-005744 
la decisión de no prorrogar el contrato Nº 0432018000100219-00.” 

 
Al respecto el “Reglamento a la Ley de Contratación Administrativa (RLCA)”, que en su 
artículo 139, define con toda claridad respecto a los objetos de naturaleza o circunstancia 
concurrente incompatibles con el concurso, lo siguiente:  
 

“La Administración, podrá contratar de forma directa los siguientes bienes 
o servicios que, por su naturaleza o circunstancias concurrentes, no 
puede o no conviene adquirirse por medio de un concurso, así como los 
que habilite la Contraloría General de la República: 
 
a) Oferente único: Los bienes o servicios en los que se acredite que 
solamente una persona o empresa está en condiciones de suministrar o 
brindar, sin que existan en el mercado alternativas que puedan 
considerarse idóneas para satisfacer la necesidad institucional. La 
procedencia de este supuesto ha de determinarse con apego a 
parámetros objetivos en relación con la necesidad, acreditando que 
la opción propuesta es la única apropiada y no sólo la más 
conveniente. 
 
Dentro de esta excepción se encuentra la compra de artículos exclusivos, 
entendidos como aquellos que en razón de una patente de invención sólo 
son producidos por determinada empresa, siempre que no existan en el 
mercado artículos similares sucedáneos. Comprende también la compra 
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de repuestos genuinos, producidos por la propia fábrica de los equipos 
principales y respecto de los que exista en el país sólo un distribuidor 
autorizado. Si hubiese varios distribuidores de partes o repuestos el 
concurso se hará entre ellos…” 

 
En complemento, conviene anotar lo expresado por la Contraloría General de la 
República en el Oficio DCA-3166 (16947) del 19 de diciembre de 2016.  
 

…II. Criterio de la División. 
La Ley de Contratación Administrativa, contempla como excepciones a 
los procedimientos ordinarios, la contratación directa autorizada que 
regulan los artículos 2 bis inciso c), de la Ley de Contratación 
Administrativa, así como los artículos 138 y 139 de su Reglamento, 
habilitando la aplicación de la excepción cuando existan razones 
suficientes para considerar que el procedimiento de contratación directa 
es la mejor forma de alcanzar la debida satisfacción del interés general o 
de evitar daños o lesiones a los intereses públicos… 

 
Estos aspectos también fueron contemplados por la Asesoría Jurídica Institucional en 
criterio remitido a la Proveeduría Institucional, según oficio 2017-13638 AJ JC GSZ del 5 
de diciembre de 2017, por consulta relacionada con la intención de la Administración por 
contratar con la empresa Purdy Motor S.A. la compra de repuestos originales, bajo la 
modalidad de entrega según demanda y aplicando la figura del oferente único del RLCA. 
 
Dado que se utilizó como base el listado de productos ofrecidos por la Purdy Motor S.A., 
sin filtrar los repuestos o ítems en calidad de genuinos para el mantenimiento y reparación 
de los vehículos marca Toyota, Daihatsu y Hino del Ministerio, resulta claro que faltó 
definir con mayor precisión los productos para atender este requerimiento. 
 
Situación que conlleva la posibilidad de que la Administración incurra en la 
materialización del riesgo operativo por actos de incumplimiento de la normativa vigente 
en materia de contratación administrativa, en lo que respecta a los procedimientos de 
excepción por oferente único. 
  

1.3)  Revisión de la facturación por repuestos y accesorios tramitada al amparo del    
contrato 04320180001003899-00 del SICOP 
 
Producto de la revisión de los trámites por pago de las facturas de la Purdy Motor S.A. 
reportados en el Sistema Integrado de Compras Públicas (SICOP), durante el proceso 
de ejecución de la Contratación Directa 2018CD-000308-0007100001, al amparo del 
contrato 04320180001003899-00, se detectó que existen compras de partes que no 
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corresponden a la modalidad de excepción por oferente único, conforme con el artículo 
139 del Reglamento a la Ley de Contratación Administrativa (RLCA). 
 
La muestra verificada comprendió 27 facturas tramitadas para pago entre los meses de 
enero de 2019 y agosto de 2021, para las cuales resultó posible extraer el desglose de 
las compras, ya fuera en la propia factura o en las cotizaciones del contratista, por cuanto 
no siempre aparecía el detalle de los productos facturados, determinándose lo siguiente: 
 

a) Adquisición de otros artículos para vehículos 
 
Se evidenció la compra de llantas de las marcas Bridgestone, Firestone, Maxxis y 
Hankook, así como baterías de la marca Panasonic: 
 
Según el detalle del Anexo 1, se cuantificó el aproximado de USD $93,153.00                       
(¢58.659.526,00) por el pago de estas partes, que podrían haber sido suministradas por 
más casas comerciales, cifra equivalente al 2.56% del total de las órdenes de compra 
que acumulaban USD $3,637,966.00 (¢ 2.290.863.639,00) al 31 de agosto de 2021. 
 
Esta situación se originó al haberse aceptado que el oferente incluyera en sus listados 
de oferta estos bienes, tal y como se expuso en el apartado anterior de este informe, 
desvirtuando así la finalidad pretendida con este procedimiento, en cuanto a la 
adquisición de repuestos originales de las marcas Toyota, Hino y Daihatsu. 
 
Situación que se aparta de lo regulado por el “Reglamento a la Ley de Contratación 
Administrativa (RLCA)”, en su artículo 139, en lo relacionado con los objetos de 
naturaleza o circunstancia concurrente incompatibles con el concurso, de cita en el 
anterior apartado de este informe. 
 

b) Omisiones en los desgloses de las facturas y visado 
 
En una gran parte de las facturas de la Purdy Motor S.A. revisadas, se tuvo como limitante 
que solo se plantea la leyenda: “Servicio de suministro de repuestos y accesorios para 
vehículos", sin detallar los repuestos y accesorios adquiridos, dificultando aún más esta 
identificación, tal el caso de las facturas: 201958, 212184, 223719, 237463, 239419, 
245027, 253129, 247653, 249553, 279222, 293296. 
 
Esta situación incumple con lo establecido en el punto 3.3.1 inciso 5, del Instructivo para 
la operativización del visado del gasto emitido por el Ministerio de Hacienda, en el cual 
se indica que la factura debe contener la descripción del bien comprado, por lo que dichas 
facturas deben contener el detalle de los repuestos adquiridos en las facturas de la Purdy 
Motor S.A. 
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c) Carencia de documentación en el expediente del SICOP 
 
La información del expediente digital en el SICOP es carente en reflejar todos los 
elementos implícitos en el proceso de compras de los repuestos originales para los 
vehículos del Ministerio, de las marcas Toyota, Hino y Daihatsu, detectándose la falta de 
documentar aspectos como el diagnóstico técnico de los vehículos sujetos a reparación 
o mantenimiento, los requerimientos de cotizaciones, así como algunas cotizaciones del 
proveedor. 
 
Otro detalle a resaltar, refiere a la incorporación errónea en ese expediente digital del 
trámite por pago de la factura 00100007010000079440 de la Purdy Motor S.A. 
perteneciente a la orden de compra 4600027375, presentado a la Dirección Financiera 
según oficio DPCD-Dl-905-2019 del 29 de octubre de 2019, cuya gestión corresponde en 
realidad a la adjudicación 2018LA-000001-0007100001, por reparaciones de vehículos 
convenidas con dicho contratista. 
 
Al respecto, corresponde recalcar sobre la gestión de los expedientes del SICOP la 
conveniencia de un mayor ajuste con los criterios normativos vigentes, considerando lo 
planteado por el artículo 11 del Reglamento a la Ley de Contratación Administrativa 
33411-H, que a la letra define: 
 

“Artículo 11.-Expediente. La decisión inicial dará apertura al expediente 
electrónico de la contratación en el Sistema Integrado de Compras 
Públicas (SICOP), dicho expediente deberá contener la totalidad de las 
actuaciones desarrolladas tanto por la Administración contratante como 
por los demás participantes…” 

 
Y el artículo 7º del Reglamento para la utilización del Sistema Integrado de Compras 
Públicas “SICOP” 41438-H, estipulando lo siguiente: 
 

“Artículo 7º- Actos por realizar en SICOP. Todo acto de los 
procedimientos de la contratación administrativa se deberá realizar por 
medio de SICOP…” 

 
Asimismo, es importante señalar que en el ítem 4.4.1 de las Normas de control interno 
para el Sector Público N-2-2009-CODFOE, se afirma lo siguiente: 
 

“Documentación y registro de la gestión institucional: El jerarca y los 
titulares subordinados, según sus competencias, deben establecer las 
medidas pertinentes para que los actos de la gestión institucional, sus 
resultados y otros eventos relevantes, se registren y documenten en el 
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lapso adecuado y conveniente, y se garanticen razonablemente la 
confidencialidad y el acceso a la información pública, según 
corresponda.” 

 
De lo expuesto en este apartado, se  desprende que dicha situación deviene de haberse 
dejado habilitado por parte de la Instancia Técnica un listado de referencia con un amplio 
margen de repuestos y accesorios que escapan de la categoría de oferente único, 
ofrecidos por la compañía Purdy Motor S.A., haciendo latente la eventualidad de que la 
Administración incurra en la materialización de riesgos operativos por incumplimientos de 
la normativa vigente en contratación administrativa y ejecución presupuestaria. 
 
Asimismo, se genera la posibilidad de materializar riesgos operativos por la carencia de 
información esencial del proceso en el expediente digital del SICOP, referente a aspectos 
como el diagnóstico técnico, los requerimientos de cotizaciones de los programas 
presupuestarios y las cotizaciones del proveedor, así como de las facturas comerciales 
especificando los repuestos y accesorios adquiridos y sus cantidades. 
 

1.4) Condición de oferente único de la compañía Purdy Motor S.A. 
 
En la revisión del expediente digital de la contratación 2018CD-000308-0007100001 
“Compra de repuestos originales para vehículo marca Toyota, Daihatsu y Hino según 
demanda en el Sistema Integrado de Compras Públicas (SICOP), no se evidenció 
documento que demostrara que el Programa Presupuestario 97 Servicio de Investigación 
y Represión del Narcotráfico y el órgano técnico verificará que el contratista conservara 
la condición de oferente único previo a las prórrogas del contrato suscrito con la compañía 
Purdy Motor S.A. y así descartar que hubiesen surgido otras alternativas idóneas en el 
mercado, acorde con el requerimiento normativo señalado por el Artículo 139 del 
Reglamento a la Ley de Contratación Administrativa, en su último párrafo, que a la letra 
dice: 

“…En los casos de contrataciones sujetas a prórrogas, de previo a 
convenir una de ellas, la Administración se encuentra obligada a 
estudiar el mercado para determinar si han surgido nuevas 
opciones idóneas, en cuyo caso han de adoptarse las medidas 
oportunas tendientes a iniciar el procedimiento concursal que 
corresponda…” (El énfasis es nuestro) 

 
Adicional a lo anterior, es importante señalar que el cumplimiento de la norma antes 
citada ha sido manifestado por la Contraloría General de la República mediante el Oficio 
DCA-3166 (16947) del 19 de diciembre de 2016, en los siguientes términos: 
 
 



 
 

 

 

 

 
MINISTERIO DE SEGURIDAD PÚBLICA 

AUDITORÍA GENERAL 
Módulo A (Hernán Garrón Salazar) - Segundo Piso  

Complejo Policial Juan Rafael Mora Porras, frente al Liceo Castro Madriz, Barrio Córdoba  
Teléfonos: (506) 2600-4175 / 2600-4080 / Apartado Postal 4768-1000 San José 

deliot@msp.go.cr / www.seguridadpublica.go.cr 
Página 10 de 14 

“… 
15. Por último, deberá esa Administración tomar las medidas 
necesarias para que en caso de pretender prorrogar el contrato que 
en este acto se autoriza, deberá acreditar en su solicitud que 
durante la vigencia del mismo no han surgido en el mercado nuevos 
potenciales oferentes que puedan cumplir y satisfacer las 
necesidades de la Administración en la adquisición de repuestos 
aeronáuticos.” (El énfasis es nuestro) 

 
Sobre la situación descrita la señora Andrea Méndez Vargas Directora de Transportes, 
mediante el oficio MSP-DM-DVA-DGAF-DTRANS-DMV-SADC-0666-2021 del 8 de 
setiembre de 2021, indica que solo se había planteado la justificación incorporada en el 
oficio de gestión del trámite realizado conforme al oficio inicial Nº MSP-DM-DVA-DGAF-
DTRANS-DMV-SADC-0552-2018 suscrito por la Dirección de Transportes. 
 
De lo expuesto, es claro que se omitió por parte del Programa Presupuestario y el órgano 
técnico constatar previo a las prórrogas del contrato, la condición de oferente único del 
contratista y las existencias de nuevos potenciales oferentes, conllevando a la posibilidad 
de que se materialice el riesgo de que la Administración incurra en incumplimiento de la 
normativa en materia de contratación administrativa. 
 

II.    CONCLUSIONES 
 

Como resultado de la verificación efectuada, se plantea las siguientes conclusiones: 
 

2.1) Falta de definición de los repuestos originales y necesarios por adquirir, en aplicación de 
una contratación de oferente único, al utilizarse el listado completo de los productos 
ofrecidos por la Purdy Motor S.A., sin filtrar los repuestos o ítems genuinos requeridos 
para el mantenimiento y reparación de los vehículos Toyota, Daihatsu y Hino del 
Ministerio, conllevando a la posibilidad de materializar un riesgo operativo por 
incumplimiento de la normativa vigente en lo que respecta a un procedimientos de 
excepción. 
 

2.2) En el año 2021 la Dirección de Transportes, mediante un estudio de precios de mercado 
de baterías utilizadas por móviles de la Fuerza Pública, determinó que el precio ofertado 
por la empresa proveedora de la contratación 2018CD-000308-0007100001, superaba 
en 5 de 6 líneas, el valor de mercado de estos artículos; siendo este uno de los factores 
por los cuales el órgano gestor de la citada contratación decidió no prorrogar el contrato. 
 

2.3) Se compraron repuestos para vehículos que no entran en la categoría de oferente único, 
(baterías y llantas) amparados a un contrato en donde no se precisó con detalle el listado 
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de repuestos originales requeridos para el mantenimiento y reparación de las unidades 
móviles marca Toyota, Hino y Daihatsu de la Institución. 
 

2.4) Algunas de las facturas incluidas en los trámites de pagos revisados (201958, 212184, 
223719, 237463, 239419, 245027, 253129, 247653, 249553, 279222, 293296), no 
especifican el detalle de los repuestos adquiridos a la Purdy Motor S.A. 
 

2.5) Se ha dejado sin documentar en el expediente digital de la contratación en el SICOP, 
aspectos relevantes del procedimiento por las compras a la Purdy Motor S.A. de estos 
repuestos originales, tales como el diagnóstico técnico, los requerimientos de 
cotizaciones de los programas presupuestarios, las cotizaciones del proveedor y el 
desglose por los repuestos adquiridos en algunas facturas comerciales del contratista.  
 

2.6) En la fase de ejecución de la Contratación Directa 2018CD-000308-0007100001 no se 
ubicó evidencia para constatar que tanto el Programa 97 Servicio de Investigación y 
Represión del Narcotráfico, como el órgano técnico, realizaran la verificación del estado 
de oferente único, lo cual según el artículo 139 del Reglamento a la Ley de Contratación 
Administrativa, es de obligatoriedad de previo a la autorización de las prórrogas del 
contrato.  
 

III.   RECOMENDACIONES 
  
Para coadyuvar con la Administración en el fortalecimiento y mejoramiento del control 
interno institucional, se recomienda al Despacho Superior girar las siguientes 
instrucciones: 
 

3.1) A los directores de los programas y actividades presupuestarias 
 

a) Definir los mecanismos de control apropiados para que en futuras contrataciones directas 
aplicadas con la modalidad de excepción (Oferente Único), para la compra de repuestos 
genuinos, en coordinación con la Dirección de Transportes durante la fase previa de la 
contratación y en la fase de ejecución, se revise que los repuestos y artículos ofertados 
correspondan a originales de las marcas requeridas para la reparación y mantenimiento 
esencial de los vehículos de la Institución. 
 
Plazo de cumplimiento: 10 días hábiles a partir del recibo formal de la instrucción superior. 
 

b) Establecer los procedimientos necesarios que permitan verificar en el SICOP la 
incorporación oportuna, completa, exacta y acorde con la secuencia cronológica de las 
transacciones, de los documentos que respalden las compras realizadas al amparo de 
contrataciones según demanda, entre los cuales están; criterio técnico de la necesidad 
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de adquisición del repuesto o bien y justificación de la necesidad, cotización, factura 
comercial, de conformidad con lo establecido en el punto 3.3.1 inciso 5, del Instructivo 
para la operativización del visado del gasto emitido por el Ministerio de Hacienda. 
 

Plazo de cumplimiento: 10 días hábiles a partir del recibo formal de la instrucción superior. 
 

c) Consolidar mecanismos de revisión para garantizar que las facturas comerciales 
recibidas contengan toda la información requerida, y especifiquen claramente el detalle y 
las cantidades de los bienes o artículos adquiridos, de conformidad con lo establecido 
por el Instructivo para la operativización del visado del gasto del Ministerio de Hacienda 
en el punto 3.3.1 inciso 5. 
 
Plazo de cumplimiento: 10 días hábiles a partir del recibo formal de la instrucción superior. 
 

d) Establecer los mecanismos de control apropiados para que los trámites por compras de 
repuestos genuinos requeridos para el mantenimiento y reparación de los vehículos de 
la Institución se efectúen siempre en atención a lo establecido en el Reglamento a la Ley 
de Contratación Administrativa, en su artículo 139.  
 
Plazo de cumplimiento: 10 días hábiles a partir del recibo formal de la instrucción superior. 
 

3.2) Al señor Randall Vega Blanco, Viceministro Administrativo 
 
Ordenar a la señora Carolina Castro del Castillo, Directora General Administrativa y 
Financiera, girar las siguientes recomendaciones:  
 

3.2.1) A la señora Andrea Méndez Vargas, Directora de Transportes 
 
a) Definir los mecanismos de control apropiados para que en futuras contrataciones directas 

aplicadas con la modalidad de excepción (Oferente Único) para la compra de repuestos 
genuinos, durante la fase previa de la contratación, y en la fase de ejecución, se revise 
que los repuestos y artículos ofertados correspondan a originales de las marcas 
requeridas para la reparación y mantenimiento esencial de los vehículos de la Institución. 

 
Plazo de cumplimiento: 10 días hábiles a partir del recibo formal de la instrucción superior. 

 
b) Definir para las futuras contrataciones directas aplicadas con la modalidad de excepción 

(Oferente Único) para la adquisición de repuestos para la reparación y mantenimiento 
esencial de los vehículos de la Institución, los mecanismos de control para el seguimiento 
de la razonabilidad de los precios, a fin de minimizar los riesgos que podrían darse en 
caso de presentarse precios excesivos. 
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Plazo de cumplimiento: 10 días hábiles a partir del recibo formal de la instrucción superior. 

 

c) Instaurar las acciones de control necesarias para que previo a la aplicación de las 
prórrogas de los contratos derivados de contrataciones directas aplicadas con la 
modalidad de excepción (Oferente Único), sea acreditada en tiempo y forma, acorde con 
el artículo 139 del Reglamento a la Ley de Contratación Administrativa, la verificación de 
que el contratista mantiene su calidad de oferente único. 

 

Plazo de cumplimiento: 10 días hábiles a partir del recibo formal de la instrucción superior. 
 
Finalmente, según el artículo 37 de la Ley General de Control Interno Nº 8292, se indica 
que su Despacho cuenta con el plazo de 30 días hábiles, a partir de la fecha de notificado 
el presente informe por el Sistema de Gestión de Informes de la Auditoría Interna (SGIA), 
para instruir el acatamiento de estas recomendaciones. 

  
Atentamente,  
 
Auditoría General 
 
 
 
Douglas Elioth Martínez 
Auditor Interno 
 
 
 

Anexos: 1 
 
C.: Archivo 
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ANEXO 1 
 

 

Auditoría  en Contra tación Administra tiva  2021 - II

Contra tación Directa : 2018CD-000308(140)-0007100001

Cédula  Sumaria  05 - Facturación de  repuestos y accesorios

Enero 2019 - Agosto 2021

Institución:

Nº Factura  Purdy Motor Nº Prue

ba  

Nº

Refe renc

ia  

desglos

e

Bate rías 

Panasonic

Llantas 

Bridgestone

Llantas 

Firestone

Llantas 

Hankook

Llantas 

Maxxis

Grand 

T ota l 

USD $

01 00100003010000201958 2 Cotización 3 360                   3 360           

02 00100003010000212184 3 Cotización 6 263           6 263           

03 00100013010000223719 4 Cotización 16 259              16 259         

04 00100013010000237463 5 Cotización 3 763                 3 763           

05 00100013010000239419 6 Cotización 564                    564              

06 00100013010000245027 7 Cotización 1 245               1 245           

07 00100013010000259014 8 Factura 775                      775              

08 00100013010000266986 9 Factura 175                    1 550                   1 724           

09 00100013010000268577 10 Factura 4 324                 4 324           

10 00100013010000270020 10 Factura 1 050               1 050           

11 00100013010000262451 11 Factura 10 751              10 751         

12 00100013010000263933 11 Factura 1 050               1 050           

13 00100013010000264456 11 Factura 1 050               1 050           

14 00100013010000257700 12 Factura 1 081                 1 081           

15 00100013010000253129 13 Cotización 14 721              14 721         

16 00100013010000247653 14 Cotización 996                  996              

17 00100013010000249553 15 Cotización 5 696                   5 696           

18 00100013010000279222 16 Cotización 1 627               1 627           

19 00100013010000277361 17 Factura 344              344              

20 00100013010000270058 18 Factura 150                    150              

21 00100013010000294913 19 Factura 823                    775                      688              2 286           

22 00100013010000307072 20 Factura 300                    714                      849              1 862           

23 00100013010000309339 21 Factura 175                    175              

24 00100013010000310722 22 Factura 377                    377              

25 00100013010000293296 23 Cotización 1 315                 1 315           

26 00100013010000317127 24 Factura 10 081              10 081         

27 00100013010000315409 25 Factura 261                    261              

Grand T ota l USD $ 65 120         12 869          8 144      1 627          5 393         93 153    

Ordenes de  Pedido Sicop USD $3 637 966 En Colones ¢ 2 290 863 640   En Colones ¢ 58 659 526     

Relación No Oferente  Unico 2,56%

MINIST ERIO DE SEGURIDAD PUBLICA

Fuente : Información tomada de los trámites por pago de las facturas de la Purdy Motor S.A. incluidos en el SICOP, durante el proceso de

ejecución de esta adjudicación. Se calcula al Tipo de Cambio al 30 de setiembre de 2021 ¢ 629,71
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