—Pw i

e e—————
Ministerio de Seguridad ®iblica
Auditoria General

AGSP/EE-01-164-2016

2 de marzo, 2016

Licenciado
Gustavo Mata Vega
MINISTRO

Asunto: Informe de control interno N° 01-09-2016 CI/EE, sobre “Supuestas irregularidades
cometidas por el funcionario Glen Pacheco Araya”

Estimado sefor:

Presentamos a su conocimiento, informe de control interno N° xx-xxx-2015
CI/EE, realizado en atencion a denuncia recibida en esta Auditoria General, el 24
de agosto de 2015, sobre presuntas irregularidades cometidas por el funcionario
Glen Pacheco Araya, en relacién con su participacion en el Curso de Intendentes,
asi como en el Curso de Especializacién para Capitanes, este ultimo realizado en
los Estados Unidos de América.

Efectuado el estudio se determin6 que, el colaborador Pacheco Araya se
ausento el 11 de noviembre de 2013 y del 20 al 22 de enero de 2014, del Curso de
Intendentes, impartido por la Escuela Nacional de Policia, del 14 de octubre de
2013 al 26 de marzo de 2014, sin embargo, las citadas ausencias fueron
justificadas.

Los resultados de la citada auditoria fueron comentados el dia 18 de febrero
de 2016, a los licenciados Humberto Castro Arias y Mario Calvo Pizarro
representantes de su Despacho, a la Licda. Lorna Campos Ramirez, Asesora del
Despacho de la Licda. Maria Fullmen Salazar Elizondo, Viceministra; al Comisario
Eric Lacayo Rojas, a la Licda. Lilliana Méndez Sanchez y al Comisionado Luis
Ortega Campos, Director, Encargada de Control Interno e Instructor,
respectivamente, todos de la Escuela Nacional de Policia, al Capitan Juan Luis
Vargas Castillo y Sub Intendente Carlos Viquez Quesada, ambos representantes
del Servicio de Vigilancia Aérea.

Segun los aspectos analizados, el Comisario Eric Lacayo Rojas Director de
la Escuela Nacional de Policia, coment6 la necesidad de actualizar el “Reglamento
sobre Grados Policiales y Sistema de Ascensos de los Servidores de la Fuerza
Puablica”, con el objetivo de que se adecue a la realidad de la carrera policial y al
“Manual de Clases Policiales” que actualmente se esta implementando.
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Es preciso informar que, las actividades de este estudio, fueron realizadas
de acuerdo con la normativa aplicable al ejercicio de la Auditoria Interna en el
Sector Publico, emitida por la Contraloria General de la Republica.

l. RESULTADOS OBTENIDOS

La confidencia sefiala presuntas irregularidades cometidas por el
funcionario Glen Pacheco Araya, durante su participacion en el Curso de
Intendentes, asi como en el Curso de Especializacion para Capitanes, efectuado
en los Estados Unidos de América, por lo que esta Auditoria General se avoco a
determinar la veracidad o no de los hechos denunciados, comprobando lo
siguiente:

2.1  Curso de Intendentes

Sobre el particular, la denuncia indica lo siguiente:

“... como logré el funcionario... completar las horas contempladas en el
curso de Intendentes de Policia, si a la misma vez salié por un lapso de
trece dias del pais...” (Sic)

En relacion con este aspecto, durante el desarrollo del estudio se confirmé
la participacion del funcionario Glen Pacheco Araya en el Curso de
Intendentes, impartido por la Escuela Nacional de Policia (en adelante
ENP) en la modalidad presencial, del 14 de octubre de 2013 al 26 de marzo
de 2014.

En razon de lo comentado, se conversO con la Licda. Floribeth Castillo
Canales, Jefe del Departamento de Capacitacion y Desarrollo de la
Direccion de Recursos Humanos, quien manifesté que, segun la base de
datos del Departamento, el colaborador Pacheco Araya, durante el
desarrollo del Curso de Intendentes participd en el “Curso Subregional de
Seguridad de Carga Area”, celebrado en Guatemala del 10 al 16 de
noviembre de 2013 y también en el “Taller de Servicios de Asistencia
Técnica sobre Seguridad Fronteriza, estudios para la O.C.A.M. y definicion
de un Plan de Seguridad Fronteriza”, celebrado en El Salvador del 20 al 25
de enero de 2014.

Por lo anterior, esta instancia fiscalizadora se dio a la tarea de revisar el
Libro de Asistencia asi como el Planificador del citado curso, ambos
custodiados en la ENP, determinando que, segun esos controles, el
funcionario Pacheco Araya efectivamente se ausento del citado curso, el 11
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de noviembre de 2013 y del 20 al 22 de enero de 2014, es decir, un total de
cuatro dias.

Sin perjuicio de lo anterior, se verifico que de acuerdo con el Planificador y
el Libro de Actas de Asistencia del Curso de Intendentes, durante el periodo
que el citado funcionario particip6 del curso en Guatemala (del 10 al 16 de
noviembre de 2013), Unicamente se impartieron lecciones el dia 11 de
noviembre de 2013, fecha en que aparece ausente.

Aunado a lo citado, se confirm6 que las sub intendentes Magda Aponte
Calero, Encargada de Asistencia y Alejandra Miranda Gutiérrez, entonces
Jefe del Departamento Académico, ambas de la ENP, mediante oficio
N°238-SE-23013 de fecha 19 de diciembre de 2013, remitieron el informe
de Asistencia de los cursos impartidos por esa Escuela, al Departamento de
Control y Documentacion de la Direccién de Recursos Humanos, en donde
se indico que la ausencia del dia 11 de noviembre de 2013 del funcionario
Glen Pacheco Araya, se encontraba justificada.

También se verificd que, durante la participacion del colaborador Pacheco
Araya en el Taller que se realizé del 20 al 25 de enero de 2014 en El
Salvador, segun el Planificador y el Libro de Actas de Asistencia del Curso
de Intendentes, se impartieron lecciones los dias 20, 21 y 22 de enero de
ese mismo afio.

Es importante sefialar que, en lo que respecta a las ausencias de las
citadas fechas, se determiné que, con la Nota SEPRO N° 485-2014 de
fecha 10 de enero de 2014, del Programa Regional de Seguridad Fronteriza
en América Central (SEFRO), se invit6 al funcionario Glen Pacheco Araya,
Jefe de Seguridad Aeroportuaria del Aeropuerto Internacional Juan
Santamaria, a participar en el “Taller de Servicios de Asistencia Técnica
sobre Seguridad Fronteriza, Estudios para la O.C.A.M. y definicibn de un
Plan de Seguridad Fronteriza”, que se realizaria en El Salvador, entre los
dias 21y 24 de enero de 2014

Por lo antes citado, el Comisario Oldemar Madrigal Medal, entonces
Director del Servicio de Vigilancia Aérea, mediante oficio N° 0008-2014
DSVA de fecha 13 de enero de 2014, aprobd la participacion del
colaborador Pacheco Araya en el mencionado Taller, adicionado a la
autorizacion mediante el Acuerdo N° 004-2014 MSP, suscrito por el Lic.
Mario Zamora Cordero, otrora Ministro de esta Cartera.

Por todo lo expuesto, se conversd con el Comisario Eric Lacayo Rojas,
Director de la ENP, quien manifestd que, en relacion con el tema de las
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2.2

ausencias de los estudiantes a los cursos que imparte su representada, no
se cuenta con un marco normativo que las regule, por lo que se utilizan
normas supletorias, siempre y cuando no haya afectacion en la
participacion del curso.

De igual manera se consulté con la Licda. Floribeth Castillo Canales, Jefa
del Departamento de Capacitacion y Desarrollo quien manifestd que, su
Departamento no tiene injerencia en el control de asistencia de los
estudiantes de la Escuela Nacional de Policia.

Curso de Especializacion para Capitanes

En lo que respecta a este punto, la denuncia indica:

“... método por el cual este mismo funcionario, a diez dias de finalizado el
curso de intendentes de policia, logra viajar al curso de especializacion
para capitanes, en los Estados Unidos de América...” (Sic).

Sobre el particular, esta Auditoria General determiné que, mediante oficio
N° ODR 12-39-13 de fecha 11 de diciembre de 2013, suscrito por el
Comandante de Guardacostas B.J.Ripkey, Jefe de la Oficina del
Representante de Defensa de la Embajada de los Estados Unidos en Costa
Rica, invitd a participar a tres (3) funcionarios de nuestro Ministerio, en el
Curso de Especializaciones para Capitanes, el cual se realizaria del 11 de
abril al 2 de octubre de 2014 en el Instituto de Cooperacion para la
Seguridad Hemisférica, ubicado en Columbus, Georgia.

A manera de requisitos, en el citado oficio se indicé que, los participantes
debian contar con el Curso Basico para Oficiales y ser menores de 40 afios;
es por esto que, el Lic. Celso Gamboa Séanchez, otrora Viceministro,
mediante oficio N° DVCG 02-1769-2013, de fecha 12 de diciembre de 2013,
le solicité al Comisario Oldemar Madrigal Medal, otrora Director del Servicio
de Vigilancia Aérea, designar a un funcionario para participar en el citado
Curso e informarle, a mas tardar, el 6 de enero de 2014.

En consecuencia con lo sefialado, se determind que el Comisario Madrigal
Medal, mediante oficio N° 0001-2014-DSVA, de fecha 3 de enero 2014,
designo al funcionario Glen Pacheco Araya, como candidato, para asistir al
mencionado curso de Especializacion de Capitanes.

Dado lo comentado, el Lic. Celso Gamboa Sanchez, mediante oficio N°
DVCG02-023/2014, de fecha 08 de enero de 2014, le solicitd al Lic. Quirico
Céspedes Badilla, Coordinador de Becas del Departamento de
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2.3

2.4

Capacitacion y Desarrollo, realizar los trdmites correspondientes para la
participacion del funcionario Pacheco Araya en el supra citado curso.

Asi las cosas, la Comisién de Becas del Ministerio de Seguridad Publica,
mediante Acuerdo 4 del Acta N° 036-2014-CB de la Sesion Ordinaria
celebrada el 27 de enero de 2014, aprobo la participacion del mencionado
colaborador.

En ese mismo orden de ideas, el sefior Walter Navarro Romero, en calidad
de Ministro a.i. de esta Cartera en ese momento, mediante Acuerdo N°
017-2014 MSP, de fecha 30 de enero de 2014, autorizé al funcionario Glen
Pacheco Araya, para su asistencia a la actividad denominada “Curso de
Especializacion para Capitanes”, a realizarse en los Estados Unidos de
América.

Con respecto a la participacion del funcionario Pacheco Araya, a pesar del
tiempo transcurrido entre la finalizacion del Curso de Intendentes y el inicio
del Curso efectuado en los Estados Unidos de América (aproximadamente
dos semanas), se conversd con el Comisario Oldemar Madrigal Medal,
quien indico que, debido a que el Curso de Especializacion para Capitanes
se comunicO con muy poca antelacion, se eligié de una manera rapida y
especifica, al funcionario que participaria en éste, siempre velando por los
intereses institucionales y acordes a las funciones realizadas y al puesto
gue ostenta el colaborador en ese Servicio.

No obstante lo anterior, se consultd al respecto con el Lic. Quirico
Céspedes Badilla, Coordinador de Becas del Departamento de
Capacitacion y Desarrollo de la Direccion de Recursos Humanos, quien
manifesté que, no existe normativa que regule el tiempo que debe de
transcurrir, para que un funcionario que finaliza un curso pueda participar en
otra capacitacion.

I. CONCLUSIONES

Se comprobd6 que el funcionario Glen Pacheco Araya, aprobo el Curso de
Intendentes en la modalidad presencial, impartido del 14 de octubre de
2013 al 26 de marzo de 2014.

Se determind que, segun el Planificador, el Libro de Actas de Asistencia y
los informes de asistencia del Curso de Intendentes, el funcionario Glen
Pacheco Araya, se ausento el 11 de noviembre de 2013 y el 20, 21 y 22 de
enero de 2014, sin embargo, dichas ausencias fueron justificadas.
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2.5 No existe normativa que regule el tiempo que debe de transcurrir entre la
finalizacion de un curso y la participacion en otra capacitacion, para un
mismo funcionario.

Il. RECOMENDACIONES

Para colaborar con la Administracion en el mejoramiento y fortalecimiento
del sistema de control interno institucional, se solicita a ese Despacho, ordenar a
las instancias responsables, el cumplimiento de la siguiente accion:

3.1 AlalLicda. Maria Fullmen Salazar Elizondo, Viceministra

3.1.1 Ordenar al Comisario Eric Lacayo Rojas, Director de la Escuela Nacional de
Policia, instruir al Consejo Académico la actualizacion del “Reglamento
Interno y de Servicio de la Escuela Nacional de Policia” Decreto N° 37458-
SP, en relacién con las ausencias de los participantes en los cursos
impartidos por esa Escuela, con el objetivo de adaptarlo a los
requerimientos de control interno y evitar que se presenten situaciones
como las comentadas en este informe

Lo anterior, por cuanto citado Consejo es una de las dependencias que
conforman esa Escuela, segun lo establecido en el articulo 211 del
“Reglamento de Organizacion del Ministerio de Seguridad Publica”.

Esta recomendacion, se considera de acatamiento obligatorio, para lo cual
se solicita que, en un lapso de 10 dias habiles, se informe a ese Despacho,
con copia a esta Auditoria General, de las acciones a implementar.

No omitimos recordarle que, su Despacho, segun el articulo N° 37 de la
“Ley General de Control Interno”, dispone de un lapso de 30 dias habiles para
ordenar el cumplimiento de las recomendaciones de este informe, 0 en su defecto,
proponer las opciones alternativas a esta Auditoria General.

Dejandolo informado, para la toma de decisiones, suscribe,

Atentamente,
DOUGLAS BBUANG ELIGTH MARTINEZ
EDUARDO ELIOTH E)FelnRe’?A?O)IG.DB.OZ 10:00:29 -06:00
MARTINEZ (F|RMA) Reason: Aprobado

Location: Costa Rica, San Jose, San
Jose, Carmen

Lic. Douglas Elioth Martinez
AUDITOR INTERNO a.i.
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